Nem a lénysebességet mór lehet. da modemezni 


gyáltalán nem lehet vale 


Ha a Bivetooth logzásnak inőtd. eltűnnek a vazeték 
11.oldal ) kötegek a munkahelyek körül 
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Kalózszámla 


A számítógépkalózok és más ! 
bűnözők ellen nem le. 

1 csak a védekezésre fordított 

gek növelésével védekezni 
— erre a megállapításra jutott az 
Information. Security. magazin 
logutóbbi felmérése. AZ ame 
rikai cégeknek az informatikai 
termékekre és szolgáltatásokra 
fordított összegei az elmúlt két 
évben 188 százalékkal nőttek. 
de ez nem csökkentette a táma- 
dások számát: idén az Egyesült 
Államokban a vállalatok KO szá. 
zalékát érte már eybenéri attak. 
1999.hez képest 2000-re csak- 
nem a kétszeresére nőtt azoknak 
a. vállalkozásoknak a száma, 
amelyek egy év alatt több mint 
1 millió dollárt költenek a szá. 
mitőgépes biztonságra. A dol 
gozók hanyagsága és a hacke 
tek növekvő aktivitása miatt 
azonban a kockázat mit sem 
csökkent. 

Az egyes iparágak között a 
tanácsadó cégek a legóvato- 
sabbak: átlagosan évi 2 millió 
dollárt költenek a biztonsás 
Jócskán megelőzve ezzel az át 
Tagosan , csupán" 950 ezer dol 
lárt költő pénzügyi szektort. A 
Tústa alján a felsőoktatási intéz 
mények állnak, 100 ezer dollár 
alatti biztonsági büdzsével A 
felmérés szerint nem csupán a 
külső, hanem a belső fenyege 
tés ellen ís védekezni kell: eb. 
ben az évben már csaknem két 
szer annyi vállalat találta magát 
szembe belülről jövő támadás 
sal vagy biztonsági kockázattal, 
mint tavaly, (/DGNS, Baston) 


GSM/UMTS- 
áramkör készül 


Felvásárolta az Ardcnt Technol- 
oglest az Infincon: a német fél- 
Vezetőgyártó cég 42 millió dol 
lárt fizetett a kaliforniai Ar 
dentért, amely nagy sávszéles 
ségű helyi hálózati kapcsolók 
számára készít integrált áram- 
köröket. Termékeivel a felvá- ) 
sárló a saját LAN-portfólióját ! 
akarja bővíteni, és új terméke 
ket készít a nagyvállalati háló- 
zati pincra. Az Infincon koráb- 
ban a Siemens félvezetőgyűrtó 
részlege volt, áprilisban ön 
állóan ís megjelent a tőzsdén. de 
többségi tulajdonosa továbbra ís 

a Sjemens, (IDGNS, London) 


INNIN 


Rendszerváltás a weben 


Az. Organization 
Cooperati 


for Economic 
Development 
(OECD) adatai szerim napjainkban 
az Egyesült Államokban és Kána. 
dában többen használják az interne 


n and 


más országaiban 


együttvéve. Arra is figyelmeztetnek 
szervezet 
hogy Európa és Ázsia gyor 
ben balad a felzárkózás útján. 

Az OECD-nek a közelmúltban 


ugyánakkor a 


ütem 


pa máris élen jár a mobilintemet 
használatában, és minden valószí 
núség szerint tartós lesz a megszer 
zett előny. Finnországban például a 
fiatal korosztály (fiatalnak a ma 
enéveseket tekintik a tanulmány 
ői) 90 százaléka rendelkezik 
saját. mobiltelefonnal. 
ban é 
mobi 


Finnország 


Nagy-Britanniában. 1 


észülék van magántulajdon: 


ban, 


munt lakás, ház vagy más ín 


an. Japánban pedig az i-mode 
mobilintemet-szolgáltatásra közel 10 


millióan fizetnek elő. 


A különböző curópai és ázsíni 
távközlési. társaságok — minta 
British Telecom, a Soncra vagy az 
NTT DoCoMo — sorra ködik a mind 
célzottabb szövetségeket (lásd e 
Hírhánér rovatát - A 
Szerk). hogy vezető szerepet tölt 


számunk 


a. mobilímernet-szol; 
Az OECD tanul: 
ya rámutat: hiába vezet az 
Egyesült Államok a nem mobil ín- 
temetes szegmensben, a (közeljövő 
mobilan elérhető webje — a felhasz. 
pontokat és a 
tízszer akkora 


hessenek be 


jók számát, 


avi 


at tekintve 
a mai vil 

A vezetéknélküli web világában a 
felhasználók jellemzően nem 2000 
dolláros PC-n, hanem alíg 50 dol 
lár értékű egyéb" eszközökön érik 


áló, 


ajd el az inteme 


4 A jövő vir 


tuális piachelyein vásárlók teljesen 


más kínálatra tartat 


ik majd igényt 
únt mondjuk az Amazoncom, az 
y vagy a Charles Shwab jelenle 


eR 


gi vevői, 


Késik az új Linux-verzió 


Maga az operációs rendszer 
Linus Torvalds közölte a f 
LinuxWorld konferencia keretében 


rendezett kerckasztal-beszélgetésen. 
hogy még legalább két hónap kell 


al 2 4-es verziójának befeje 
Téséhez 

Sze s esetben december 
elejére elkészült — mondta Tor 
valds. Kevésbé szerencsés esetben 
is remélem. hogy még idén készen 
lesz". A Linux jövőjét firtató kér. 


désre válaszul elhangzott: a követ 


kező három évben a nyilvános for 


ráskódor már olyan helyeken ís 


basználni. fogják, amilyeneket ma 


még el sem tudunk képzelni. Tor. 
valds hangot adott annnak a véle 
ményének is, hogy un éven be 


lőt a Linux uralni fogja a szerver. 
Piacot. és nagyon fontos szerephez 
jut az asztali PC-k piacán ív 

John .Maddog" Hall, 
Intemational igazgatója 
ben a beszélgetést ís vezetle 
a Linux 


a Linux 
ki egy 

úgy 
jövője 


vélekedett, hogy 
ali PC-k, hanem a szer 
mindenütt 


dől 


verek, a beágyazott és a 
eszközök p 


majd el. (Munkatársunktól) 


Vegyipari online piac 


A Bayer, a Deutsche Telekom és a 
Hocchst csoporthoz tartozó infra. 
serv.Hoecbst zöld utat kapott az 
Európai Bizottságról egy olyan 
közös elektronikus kereskedelmi 
Platform létrehozására, amely a 
vegyipar igényeit hívatott kielégi- 
teni. Az online börzén keresztül 
lehet majd megvásárolni a termé- 
keket, és ítt lehet hozzájutni tech: 
níkai, lletve adminisztratív. szol; 
gáltatásokhoz ís. 

Némiképp meglepő, hogy a bi. 
zottság előzetes vizsgálat nélkül 


www.szamítastechnika.hu 


engedélyezte az online börze bein. 
dítását. A bizottság ugyunís min. 
den olyan csetben részletes vizs: 
fálatot indít, amikor az alapítók 
együttes forgalma meghaladja az 
núlliáró eurót, vagy ha az egyik 
alapító 250 millió eurós forgalmat 
bonyolít az EU-ban. 

Márpedig az alapítók közt or 
van a DT, s ez automatikusan okot 
adott volna a vizsgálatra. Az Euró: 
Pai Unió azonban nem indőkölta, 
jelen esetben miért tekintettek el 
ettől. (IDGNS, Boston) 


DESE EURÓPÁBAN 


Dan Tapscott, a Digital 


nevű kutatási 


stratégrai cég 


atója nem tartja túl efősetáti nyának h 

a fent említett vállalkozások 

a hagyományos (értsd: nem mobil fú s 
skodelem terület 


Keretek a multimédiához 


Több dokumentum ifog 

mben találkozóján a Wire a 
Multimedia. Forum (WMF) 4 technológiák 
olyan műszaki keretrendszert ír urtmúk ka 
le. amelynek segítégé ékes . mazások És -h ák 
s vezetéknélküli h hoz lehet A a 
multimédiás tartalmat fejlesztem 3 A k 


Az Applications Reguirements Do. sóbbi 
rmodellel. a 


cument a n 
dagép-környezettel 
rend: 
biztonsággal. kapcsolatos követel- mult 
ményeket írja le 


Továbbra is nő a ja Napster 


Operációs mt 


el, valamint a számlázás a. 


a Recammended — sok 


Hat hónap alan a hatszorosára nőtt számolt: ezek olyan valakik, ak 
a Napster zenci csen adott hónapban legalább 
otthoni felhasználóinak használták a szodívert; természete 


ezzel minden idők les 
terjedő alkalmazása lett az 
otthoni piacon. 

A Jupiter Media Metrix cég fel-  növeke 
mérése szerint idén februárban 1.1 ben az ütembei 

úllióan használták otthonukban a fell 
ez a szám augusztusra 6.7. ban 417 
úllióra nőtt. bettek fel, míg augusztusban 1 
A Jupiter tót. DGNS. Bo 


mindenkit csak egyszet ve 
Mindez egy bat bé 
pos időszak alam S06.8 százalék 


Ha nem 


de a munkahelyi 
emelkedett: májur 
T felhasználót je; 


Na 


mnűgue  aser"-ekke 


Mindent azínformatikáról! 


A MATÁVNEt valamennyi 


ANIKA 
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MATÁVÍJE 


kézenfekvő megoldás az internetes költségek kézben 
tartására! MATÁVnet átalánydíjas bérelt 
vonali internet-hozzáférés. 


lézttoszátésé AZ AZONNALI MEGOLDÁS: 
" adatforgalom 

független ir i 

állandó költség 
" telefonköltség nélküli online 

wpcsolat 

s korlátlan adatkommunikáció 
biztonságos hozzáférés 

24 órában 


Amennyiben most rendeli meg általánydíjas bérelt vo 
nali internet-hozzáférését a MATÁVnettől, akkor a 


lés" teljes időtartamára 


engedményes havidíjjal számolhat, amelynek 
mértékéről a fenti telefonszámon tájékoztatjuk Önt. 
3 éves vagy hosszabb szerződés esetén további ked. 
vezményeket kínálunk! 


num egy é 


-mail: vipsalesomatavnet.hu 


mindenki 


gáltatásáról és akciójáról a www.matav 


ivnet.hu weboldal és a 06 80 42 00 42 zöld szám szolgál részletes információval! 
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ALL YOU NEED IN LAN WE BACK YOU UP" 


széles választékát kindljuk. 


Az ösz folyamán piacra kerülő új eszközeink: 


14200 - SB ÁGVI00 Fest Ethemol adapter 
KS-105 a mini switéh (5 UTP) 
KS:2240 — 19" swátch (24 U 
KS-6G16F/624F — 197 switch Térzá UT TE gk Bpukai opció) 

KC-1000 — 19" konverter központ. maximum 10 módia Könverter számára 


Termékeinket keresse forgalmazóinknál! 
http://www.ktinet.hu/forg.htm 


EE ZS 2 Tel. (06-20) 9333-KTI (9333-584) Fax: 318-6813 
! NETWORKS E-mail: ktinet€oktinet.hu Web: http://www.ktinet.hu 


TARTALOM A 
PIAC Október vépéig tartó szotver: 
Focus 2000: szerszámgyűrtás legalizációs akcsót hirdesem 

és CNC - Unítis "mega Növeli 

(Krizsán Györgyi 4. oldal Az akció a Nek 
K-busíness mindennap - 1CL il Warc 3.x-es változat illegá- 

(Szíebig Andrea) 5. oldat ís. felhasználói kedvezmé: 
Váltás a Crown-Tech élén ] nyes áron juthatnak a Net. 

(Krizsán Györgyi 5. oldal Ware 3.2-höz, illetve a most 
Szabványos bérek A Walt Disney internetdívíziája megjelent Kévváltalati Cser 

(Kelemen Zaltánj 6. oldal) az NTT DoCoMo szóvetségese mag 5.1-hez. Az akció vége 
MI a portál? — Telnet 24. oldat után a NerWarc 3.2 kikerül 2 

(ltévész Gábor) 6. oldat Navell árlistájából. (Munka 
Külcskérdés a helyi hurok társankzólj 

(Mallász Judit) T-olaat ] 

ZENworks a gyakórtatban €0-MUSTRA Még gyorsabb 

(Csárián Sándor) B. oldal ! HÍREK 19. oldat] Ethernet? 
Synedu a vállalati oktatásban Ha valaki nem tudná. 

(Márronffy Arila) 8.oldal ]  (Csórián Sándor) 19. oldat A legtübb érdekelt szerint a 
Szakmai nap - jövő egyik ígéretes tectan. 

Ramiris Rubin j MONITOR lógiája lehet a 10 gigabites 

(Krizsán György] 4. oldal! Informatika mint kampánytéi Erhemet hálózat. A virtsális 

(Patrick Thíbodeau) 22. oldat magánbálózatok, az IP.sele 

VEZÉRCIKK Adatvédelem fónin és az elektronikus ke 
Kánaán Amazon.com módra teskedelem kiszolgálására m 
(Varga Jánosi €-oldal (Gen Mcdonald) 29. oldal alkalmas Ethernet technoló- 
Van jövője a mobilbanknak ja hamarósan megfizethető, 

jé IKÖZLÉS (Laura Rhodc) 30. oldal nagy sebességű gernchálóza- 
HÍREK 9. oldal ti megoldás lehet, derúit ki a 
Magyarországon a Telenor ! ÚJ GAZDASÁG ]  Nenvarideláterop 2000 kiál- 

(Mallász Judit) 9. oldal ! HÍREK 28 oldal ! —— lításon. Nemrégiben például 
Nem csak alközpontok — Fő a rugalmasság! visszakerült az IEFE 802. Sae 

Panasonic Zimányi Katalin) 25, öldal szabványtervezetbe a több- 

(Mallász Judin 9.oldal ! Az ügyfél az utolsó módú üvegszálak használa: 
ATM, Ethernet és mások — (Mártonffy Artita) 26. oldat ta jelenleg a legtöbb válllala 

Core Online bankok — ú hálózatban yet alkalmaz 

(Mallás Judit) 9. oldal egyedül nem megy ( nak, men olcsóbb, mint az 
Önállóan az Avaya (Mártonffy Attila 26. oldal egyéb opciók. Kiderült né 

(Mallász Judit) 9. oldat Í hány dolog a 802.3ae LAN 
A negyedik Silver Partner — ALKALMAZÁS fizikai rétegének (LPY) spe 

BCN HIREK 27, oláni cifikációjáról 1. Ez támogatm 

(Mallász Judit) 9. oldal! Pártsemleges fogja a Remote Moratoting 

kormányzati program és az SNMP protokollokat. 

TESZT Schopp Anita) 27.oldat ] gy egyszerűbb lesz fel 

HÍREK 11. oldal ügyelni ezeket a gerincháló. 

Modemezés fénysebességgel - INTELLIGENS KÁRTYÁK Ú  zálokat Alkalmas lesz nagy 

ISDN termináladapterek Webbankolás e-szíggel távolságok áthidalására. ú 

(Krizsán Győrgyi IL.öldal ( (Mártonffy Arrila) 31.oldal ) ágy gyakortatilag WAN-kör 

A Visa az u-kereskedelemért nyezet helyem ís alkalmaz 

SZOFTVER ) (Mártonffy Artilaj 31. aldal ni lehet, (IDGNS$, Framing 
HÍREK 14. oldal ham) 

Enyhülnek a rendszergazdák Pénz, piac, profit 32. oldal 

Ártérési eszközök Előzetes sz sfái. 1. dOTNNARNSÉNRE EKE 

ttérési eszközöl 1 2. olda 

(David Ene 14. otaat ! algorítmusa 
Frissítés lépésről lépésre Magyar intormatikai cégek Egy belga algoritmust vá 

(Kevin Railsback) 15. oldal ! a tözsdén oldat j Ze y eze tnetet 

ta az amerikai kereskedelmi 

TECHNOLÓGIA ő minisztérium, A. miniszté 
Beindul a Bluetooth MELLÉKLET tium kötelékébe tartazó Na. 
(Ashley Vance) 18. oldal) Távközlési piacunk tional Instírute of Standards 


Igen! 


www.portocom.hu 


az Tedindtogy ÜNIST) 1997 
ész kermsen egy szamsmesn 
kan külső czkozító akgond- 
must, hogy abtád hoszza kétze 
2 DES1 felváltani hiívaton 
Kávarzcd Es Sum 
dandet (AES) Fr — elíéjé, 
nek 54 bstes kistenéval szer 
ben — a EZ8, 12 és 256 bíszs 
kukscász támogatja Az AES 
cdső felhanzmábés valánzísó- 
beg a pénzügyi közösség és 
ar ameráai péZÜgymanusz 
térium lesz. A I pályázó 
közül a NIST végül is az 
egyűütiműködési képességek 
mestt ődesür a kér belga fej 
tesztő álltal bezdott Rigzdaci 
meliett: több pizzformun 
kivételes telgesítményt nyál 
tott, és hóom alacsony a me 
mónuigénye. rázdási tele 
piése íz egyszerű. MDGNS 
San Mater 


Új kijelzőtechnologiz 


A nyilvánosság előt in be 
mmutazta neeaet 

szerves elektrohaminen zet 
cím (EL) elvő kizelzőjét a 
Pioncer. A sechnolágza üsei 
belyett filmet használ bor: 
zóeszközként. így 
készült kijelzők könnyű 
vékonyak é 
A hagyományos 


ha; 


LCDA 
amelyek felváltására az LF 


kijeizők ís axpérálazk 
szenet két üvegréte 


ékelt folyadékkr 
állnak, és többeyire hi 
világítást ís kpónyelnck A 


kijetnók 
olyan anyagokat hanzzálzak. 


szerves alapú EL 


tk maguk bocsát; 
ki fényt 
külön. hátti 
amelyeknek vast 


kortatilaz elhanyapotbazó a 
hordozótelületbez képest A 
r most bemutatott ki 


Pionc 


jelzójében ez a hordarádelú 
let műanyag, hajlékony fitm 
A pratotípos alig 0.2 málli 


méter vastag. És 44.822, 


milliméteres merete mellet 
súlya kisebb, mint ! gramm 
Képpontjainak átmérője 0.35 
milliméter. így felbontása 
IZRx64 képpont.  Jelendeg 
csak monokróm változatban 


Új notebook 
fél áron? 


A kezmányzat és a mező. 
tanák szászárz széles kört jo- 
gokat beren elektrmak s 
lehallgatási cürvényt foga 
dem el a bei parlament, én 
egés véemezyek úr 

talk DzoNyos rendetkezész 
vértü az ugyszaznap el 


dot emberjogi törvényt A 
Regelaton af ieveszgator 
Powers Act MOD. ORIPA 
egyebek mellet meg 
katatránaá hog 


például a Ni 


felhatalmazza a te 
mietem 


bármulyen atz 


MARKETORG Kft 


ÁL COMPUTERWOFRLO- SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


Unítis Rendszerház Rt. szak- 
A: napja a. járműiparra. a 

szerszámgyártásra és a CNC 
technológiára fokuszált. Az előadá- 
sok a Unis által forgalmazott Pro/ 
Engineer és Pra/Dcsktop program 
családokhoz kapcsolódtak. B prog: 
mok használatával mutatták be az 
egyes területeken felmerülő terve: 
zést és kivitelezési problémák n 


oldását 

A. Pro/Engincert. és. Pra/Dcakto- 
pot gyánó PTC programjainak fő 
ja a Rand Worldwide 


termékek 


Technologies. Az 1986-ban Taron: 
tóban. alakult, 1400 alkalmazottal 
dolgozó IT kereskedőház a progra 


elterjedését az. 
5800 


mok magya 


ral rimogatta, hogy tavaly 
munkahelynyi Pro/Desktop. 
nginger-Hcencer adott a hazai 
ktatási intézményeknek. A támo. 
atási intézmények felkt 


P 


katandó ol 
han az oktatási tárca nyújtott 
elosztást és az tostallá. 
ő Unítisnak. Az adomá- 


nok kapják a programokat, akik azt 
tudják ük. 
rtak egy olyan pályá: 
amelyben 


oktatási tej 
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Szakmai nap a CAD-ről 


Focus 2000: szerszámgyártás és CNC 


Gábor pályamunkáját félte a leg: 
Jobbnak, ót ú BME Gépészmémöki 
Karán Recsii János készítette fel. A 
második helyezett Berínkei Tamás 
(BME Gépészmérnöki Kar, Piros 
Arila), a harmadik Nagy-Gyevi Ág 
nes (Szent István Egyetem Gépész- 
mérnöki Kar, Zsoldos Iholya) lett 
Pálinkás József politikai államtit 
kár azóta segíti aktívan a Rand pél 
dínértékű támogatási kísérletét, 
amióta az adományozás gondolata 
felmerült. A céggel egyeztette, hogy 
ez nem csupán egyszeri alkal 
Rand vállalja a programok díjmei 


A díjnyertes pályamunka 
Többkomponénsű fröccs 
öntő szerszám tervezése 


képzelése az, hogy az intézményi 


oktatók és a diákok, megismerve a 
programokat, a közeljövőben azok 
továbbíejlesztésében, ís tevékenyen 
részt tudnak majd venni, Az oktatá- 
xi tárca által gondozott Nemzeti Ku- 
tatásfejlesztési Program keretében 
gondolkoznak a programok kutató. 
helyi alkalmazhatóságáról ís, Pálin- 
kás József szerint — ha lassan ís, de 
megkezdődött hazánkban a mér. 
nőki munka felértékelődése. Ez és 
az ehhez hasonló megoldások len: 
díthetnek ezen a folyamaton. 
ndehill programja ís a 
világméretű tervezési megoldásokat 


A komplex információ- 
gyártásszerve: 


túmogatja, 
menedzselő és 
rendszer a Collaboratíve Product 
Commerce eljáráson alapul, A vi 
lágméretekben gondolkozó rendszer 


a világhálót használja információto. 
vábbító és feldolgozó eszközként, 
Az egyes tervezők az intemet segít- 
ségével érik el u tervezési témában 
Érdekelt társtervezőket, gyártókat és 
az. alkatrész-beszáltí: 
tóköt. Az egyes ele- 
mek kercsésénél a vi, 
lághálón alkalmazott 
keresőket használják. 
az adatbázisok pedig 
egy-egy honlapon 14. 
lálhatók. Így nyitottak 
többek között egy Pro. 
duct Planning FAC- 
TOR! és egy En. 


nevezetű portált. . ítt 
megtalálhatók a ter 


vezéshez szükséges 
segédadatok  (adatla- 
pok, táblázatok), il- 
letve a gyártmány vé- 
gigkövethető az első 
vázlattól a mintadi 
ráb elkészítésén át a 

gyártásba vitelig. A dokumentumok 
híperlinkek. formájában kapcsolód- 
nak, és a változtatásokról e-maile. 
ket kapnak az érdekeltek. 

A PTC tervezőprogramjait ha- 
zánkban először a Rába gyárban ve. 
zeték be, 43 mémöki munkahelyet 
alakítva ki a Compag fővállalkozá- 
sában, Ezt — Nyírő Ferenc, a Unitis 
CAD üzletágvezetőjének reményei 
szerint — további telepítések követik 
majd, Elmondta, hogy a Unítis tava. 


mutáció 


Kovácsoló szerszám: modellezés, megmunkálás, szí 


lyi kétmilliárd forintos forgalmából 
mintegy huszonöt százalék az üzlet. 
ág részesedése, A. rendszerházban 


200 fő dolgozik, tevékenységük het. 
venöt százaléka szolgáltatás. 


Ebben a hónapban tervezik a cad. 
shop.hu weboldal megnyitását. Eb- 
ben a CAD-esek számára tervezett 
elektronikus áruházban minden 
olyan terméket és szolgáltatást meg 
lehet majd találni — és meg lehet 
majd rendelni —, ami számukra 
szükséges. A választék a CAD-es 
munkahely kialakításának eszközei- 
től kezdve a programokon át a kel- 
lékanyagokig tart majd. 


K. Gy. 


Nyugalom, hamarabb 
kezdheti e-business 
alapú működését, mint 
gondolná. 


Az Oracle Applications e-Start 
megoldás akár 30 nap alatt 
e-businessé alakítja vállalatát. 


ORACLE 


SOFTWARE POWERS THE INTERNI 


www.oracle.hu/estart 


Bernáth Lajos és Stark János 
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közelmúltban sajtóreggelire in 


[ungary vezérkara, hogy be. 
mutassa, miképp. gondolkodik az 
JEL az e-businessről, illetve, hogy 
eloszlása azokat a vélekedéseket, 
melyek szerint az ICL csupán hard: 
vergyártó cég lenne. Bernáth Lajos 
kereskedelmi és marketingigazgató 
elmondta az TOL világszerte 700 e. 
busíness-projektot mondhat magát: 
nak, § ezzel — a Forrcster felmérései 
szerint — Európa első számú €-busi- 
ncss-szolgáltatója,  világyiszonytat 
ban pedig a negyedik helyen áll 


Az e-business az TEL szerint a min- 


dennapi életet megváltoztató tech 
nológi: 
valósításaként említették az úgyne. 
vezett nil szolgáltatást, amely nem 


Ennek egyik konkrét meg. 


AXIS a 


COMMUNICATION 


más, mint az interaktív televíziózás 
egyik válfaja, Azén jósolnak neki 
nagy jóvót, mert világszerte lénye. 
gesen több televíziókészülék van for. 
galomban, mint amennyi személyi 
számítógép. 

A kiemelt e-business- megoldások 
sorába tartozik az a BBC számú: 
m fejlesztett ICLes szerkesztóségi 
rendszer, amely a BBC Shop online 
értékesítés alapja. 

Bernáth Lajos elmondta azt ís, 
hogy a kiskereskedelmi terűletre 
irányuló szolgáltatások körében a 
világ harmadik legnagyobb szállító. 


jaként tartják. nyílván az ICLA. Az 
általuk fejlesztett testreszabbiató be 
vásárlási rendszernek. a törzsvásár. 
lói kártyák használatának köszönhe; 
tően a vásárlások ideje akár 20-25 


perccel ís csökkenhet. Persze nem 
ár az sem, ha ismertek a vevők wb- 
sártási szokásai, ha otthonról pél 
dául egy tollba épített szkennerrei a 
vásárlási Tintákat ís el lehet küldeni 
a kiszemelt szupertnarkotekbe. Az 
1C1-evek úgy vélik, hogy ilyen és 
chihez hasonló rendszerek jekenthe: 
tik az internetes vásárlás alapjait 

Az előremutató üzleti területek 
közül sinatégiai területként emelték 
ki a mobilkommunikációt. Bernáth 
Lajos címondta, hogy az ICL vezet. 
1 be a világon elsőként az online 
személyazonosító. rondszert, Finn. 
országban rindenki igényethet sze. 
mélyi azonosító kártyát, s ennek se- 
kítségével nemcsak a kormányzat. 
tal. hanern a magánszektor intézmé. 
nyervet ís komrmunikálhar. /£ témá 
ról szóló írásunk a lap 31. oldalán 
olvasható. — A szerk.) 

Ami a magyarországi eredménye 
ket illeti, konkrét értékesítési ada- 
tokkal a cég vezetői nem szolgálhat 
tak ugyan. de megrudtuk, hogy az új 
székházba költözött JOL. Hungary 
nél befejeződött a kereskedelmi 
egység kialakítása, s ebben a cso 
portban nincs hardvereladásér fele. 
lós szakember. Kiderült az ís, hogy 
a korábbi nagy projektek (MÁV 
MNB) lassan befejeződnek, s elké. 
szült a cég új ajánlati portfólió; 
Stark János, a cég ügyvezető igaz 
galója elmondta: a MÁV-projektet 
Európa legnagyobb Oracle. Finan. 
cials-bevezetéseként . tartják 
mon. A közel két éve tartó projekt 
ben a rendszerépítés befejeződött, 


hogy az ICL. Hungary szlyem sike. 
eket ér cd a kiskereskedelem terő- 
letén. A közelmúltban adták áz a 
soroksári Auchan pénztári rezdze. 
tét; ebben 51 mielhgem pénzzárgep 
duál szerverrel csatlakozik az áns 
ház informatikai tendszerébez. Ha. 
sondáképp JCL kasszák működnek a 
Profi-hálózatban is, $8 helyszéses 
mintegy 350 intelligens pénztárgép 
Bernáth Laja elmondása 


ezek a pénztárgépet fel vannak ké 
szítve ara, hogy zámelenzző, hávég- 
kágtya- Év esse szahbiztó rendezte. 
het tetepítseek rájuk. A mabalkoz- 
szuzukácsión területtel kapcsolatos 
tervekról megvsdtok. hogy a ma. 
Frar salforgalamazók menziven ér. 
dekódnek az ICL SDA (Service 
Detrvery Arciutocture ) tectookógss 
o urára segímégévet a abb üseger. 
mohielefonon bejelentkező nal st 
szomieladó mezáága gyursaáhatna tel 


Szrbeg Andrea 


Váltás a Crown-Tech élén 


Beszsesez 
hár versét Gyóri Bél 

tők a Lasd Kít. megslegáásk 
ál jó ámen ádészalban slat 
alol eggamtályban 2 céget 


Asz és 


Mai támogatást megerősítve javílot 
ták Pp 
zök 


zícióikat a hálózat 
ereskedeimében.  Kínálas 
szerepei a fejles 
LaserBit eszközcsalád 


ban saját 


forgalmuk húsz százalékát 
Szeptember végén adták át a 150 
LaserBit-összeköttetést. Eddig a ró 
diós elvű adatátviteli rendszerekkel 
nem foglalkozott a cé 


eres átvitelre konceni 
szont ezeket a rendszereket ts fe 
vették a palettájukra 


A Crown-Toch tíz éve áll kapcso- 


latban a D-Lánkket 
Nbuse, a Rayder 
mil a régi part 


ezetkívál az 
s a KW Da szó 


mek közé. AZ Ő ter 


merkorócronciám azhelyet c hónap 
han rendeznek meg mán kered 
cegekadi egyúttműködv 


Cardinal 


Számítástechnikai Kit 


dokumentumkezelő szoftverek 


és biztonságos Internet alapú megoidások tejlesztéséi 


(karakterfelismerés, workflow, archiválás) 


szakirányú felsőfokú végzettségű 


számítógép-programozó 


munkatársakat keres. 


Jelentkezni 9 és 15 óra között lehet a 345-79-80-as telefonszámoi 


vagy 


az allasOocardinal.hu e-mail címen. 2 


6. comeuTERNORLDSZÁMÍTÁSTEOHNIKA 


Bár már a Ha majd a bőség tasará- 


ból jellegű Kánaán-ígéretek is a leg: 
jobb esetben és legfeljebb ís — az éppen 
) akrális időszámítás szerint — múlt szá- 
adi gondolatnak minősíthetők, napról 


napra támadnak újabb és újabb csábítá- 
sot. Voltaképpen elegendő lenne mind. 
szerint. venni 


össze egyetlenegy 


zt, amivel a marketingiskolák frissen 


17 hallgatót — állásba kerülvén, napi 
elárasztanak boldog-bol: 
nt, 3 azt hihetnénk. no tám csak 


gvakorlatkéni 


an. aminek elérkezése megjövendöltetett. S ez a 

ra mindaddig tartana is, amíg annak tartalma felől nem ] 
stedelem követelt helyet magának szótás 

ra nár létező valóság az m meg az w-tereskedelem ís. sti] 

nudja. hány új előtaggal szaporodik még a jövőben ez a szerteágazó, ! 

nt behálózó család 

Egyelőre viszont a technologízálásnak, az e-. u-. m- stb. kereske 
delemnet - legalábbis egy taikus számára úgy rűník — reménytelenül 


ományos — tevékenységét kiszot-  ] 


Wthesse azt a szerepet, 


r1 áldásaiból vajmi kevés 


va hétkő 


hagyományos infrastrukrúra fény 


an hihetnénk a 


ha tudván tudjuk, h 


n áldás leheme mi 


-ánt, aho 


ínfrastrukrára leg. 


dési 


riezhe 


lenkező elő 


mális tőke kon. 


déka van. 7 


ápaza zóként és nem az iparág meghatározó hatat: 
di lére di választékra, valóban minőségi szolgáltatásra ! 


de Kánaánról bes 


7 tóbb mint 


tíng felkent pap. 
majd akkor kezdenek el hinni netik. amikor az 
dzeszpókuszok urán a maguk bőrén é 


hogy minősé 
ha bármi gond támad — nem 
? kapnak arra, hogy mit miért nem lehet — a technika fej. 


Amikor 


úgy megoldani, ahogy a maguk c 
hanem valódi megoldási alternatívák k 
nák ki az Éppen nekik megfelelőt 
És higxyét el, akadmák, akik kevéssel ís Beérnék. Elegendő tenne 
pusztán egyszer hallaniuk azt, hogy: tévedtünk, ez az út nem vezet se 
hová. Hogy: hiába gőrcsöltünk, a rílamomatizáltságnál sottat ké. 1 
enfekvőbb megoldás áz. ami már évezredek óta működik. 
akkor mégis milyennek képzelhető el a Kánaán ki 
Valami al 


ökör 


nal elképzetné 


zeti álla.) 
vannak, hogy nem csupán a tecknológia fejlődik, ha. 
tőségünk is. Amikor nem csupán a hogyan lehet valamihez 
ájutni, hanem a valami, amit valá 
kerülne a középpontba. 

]  Feladni egy pi 


Shan érdemes megszerezni elve 


arendelést 
zelségbe hozni : a megfel. 


interneten rutinművelet, de elérhe. 
m, a megfelelő hőföton feltá- 
lalni a marinírozott hatszeletet Turbigo módra - kétfelé vágom tojás. 
sal. egész kévéz vörösborral párolva —, az már művészet 
Az elelirontkus kereskedelem viszont szándéta szerint sem más 
álá a tolma iparosok laza érdekszöretsége; olyanoké, akik egy 
áltulán nem vágynak a művészek babértoszarúira 
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Szabványos bérek 


személyzeti ügyek SAP-féle 

fecrenciát a Procont és az Inter- 
comp október 5-én. A konferencia 
előadásai közül a legérdekesebb a 
bérezés szabványosítását És lervezé- 
sét segítő modulról szólt. 

Az új SAP-modul hazánkban egy. 
clőre még szokatlan eljárásra tesz 
kísérletet: a vállalat bérpolítikájának 
szabványosítására törekszik. Jókay 
Gábor, a Procont tanácsadója el; 
mondta. hogy az eszköz két modellt 
alkalmaz. Az elsőben a dolgozók 
eljesítményét értékelik a főnökük 
véleményezése alapján. A második 
modellben a dolgozó bérének és az 
adom munkakörhőz tartozó piaci 
bérnek a hányadosával próbálják 
megbecsülni, hogy az adott dolgozó 
túl- vagy alulfizetett-e. Ennek a két 
dimenziónak a segítségével kivehe. 
lőbbek a fizetési viszonyok mind az 
alkalmazott, mind a munkaadó szá- 
mára, valamint jobban meg lehet 
becsülni az alkalmazott bérének ala 
kulását is. 


A gyakodati példára alapozott pre- 
zentáció a javadalmazásmenedzs 
ment teljes munkafolyamatát fogta 
át, és bemutatta, miként oldható 
meg ez a humánerőforrás-gazdálko- 
dási feladat a HR modul eszközei 
vel. A fenti modellek alapján a 
rendszer ajánlásokat készíthet, ame- 
lyeket — tette hozzá a tanácsadó — 
nem kötelező elfogadni. A rendszer 
előnye az, hogy segítségével olyan 
irányelvek alakíthatók ki, amelyekre 
hivatkozni lehet a későbbiekben, és 
persze nem hátrány az sem, hogy a 
bérmegállapodások szereplői több 
információra támaszkodva hozhat- 
ják meg döntéseiket. 

A konferencián bemutatták még a 
HR modulhoz kapcsolható munka: 
vállalói önkiszolgáló rendszert; eb- 
ben a vállalat dolgozói közös adat- 
bázison keresztül intézhetik levele: 
zésüket, kisebb anyagok beszerzé 
SÉt és még többféle feladatot. Az 
Empiloycc Self Service (ESS) alkal- 
mazásban a dolgozók fényképes te- 
lefonkönyvet találhatnak más dol 


gozókról (ez egy több ezer főt fog- 
lalkoztató vállalatnál nem hátrány), 
de lehetőség nyílik . naptárak, sza. 
badságolások, bérszámfejtési ada- 
tok, juttatások és még sok egyéb 
megtekintésére. 

A konferencián az SAP Hungary 
szakemberei élő bemutatót tartottak 
arról a HR modulhoz csatolható arc- 
hiváló eszközről, amellyel az egyes 
dolgozók fényképeit, különböző ira- 
tait (szerződéseket, bizonyítványo- 
kat, önéletrajzokat, pályázatokat) le- 
het digitalizálni. Az SAP jelenlegi 
megoldásában a digítalizálás az íra- 
tok és a fotók digitális képpé ala. 
kítását jelenti egy lapolvasó segít- 
ségével. Optikai karakterfelismerés 
nem történik, így nincs mód az ira- 
tok tartalmának keresésére. 

Más szakértők véleménye szerint 
az SAP HR moduljában már idősze- 
rű volt a verzióváltás, viszont feltét- 
lenül eredmény a fenti javadalma- 
zásmenedzsment eszköz megjelené- 
se a modulban. 


Kelemen Zoltán 


Mi a portál? 


fenti kérdésre keresték a vá 
AS 

válasz érdekében egy kisebb 
kutatást végeztek a világban. Az 
eredményekről Miskolczy Csaba, a 
Telnes produkciós igazgatója, illet 
ve Galántai Zoltán, a kutatás veze 
tője számolt be. 

Véleményük szerint az első meg 
válaszotandó kérdés a portál f 
lom kialakulásának tisztázása volt 
A uwwarafickcom szerint a dolog 
a kercsőgépek köré épített szolgál. 
tatásokkal kezdődött, és a magukat 
valamikor kezdőlapnak nevező vál- 
Hlkozások a látogatóik kiszolgálása 
érdekében egyre több szolgáltatást 
gyűjtöttek be, és e folyamat végén 
találni kellett egy olyan szót, amely 
megkülönbözteti őket a kevésbé fej. 
lódőktől 

Az emarketer a világ tíz vezető 
portálját megvizsgálva összesítette, 
milyen szolgáltatásokat ís kell nyúj, 
1tania egy webhelynek ahhoz, hogy 
magát portálnak nevezhesse. Ezek 
alapján a minimálisan szükséges 
elemek: a hírszolgáltatás (ha az ön. 
álló, akkor még jobb), a csevegő. 
Ssatorna (chat) megléte, a sporttal — 
mint kiemelt területtel való — foglal. 
kozás, internetes vásárlóhely, az in. 


gyenes elektronikus levelezési rend- 
Szer megléte, szaknévsor fenntartá- 
sa, időjárás és térképszolgáltatás. 

A trafick emnél ís tovább megy, 
mert ő — szintén a legnagyobb tízet 
vett alapul — de mindösszesen 21- 
féle szolgáltatást vizsgált meg. Ezek- 
ből a legtöbbet (20-at) a Yahoo tar- 
talmazott, és az átlagszám 15.5 volt. 
Látszik tehát, hogy annak a folya- 
matnak a során, amelynek végén 
egy webbely valódi portállá válik, 
viszonylag széles körű szolgáltatá- 
sokat kell nyújtani, 

Ha megvizsgáljuk a fenti szolgál: 
tatásokat (akár a szűkebb, akár a bő. 
vebb listát), kítűnik — fejtette ki 
Galántai Zoltán -, hogy jelenleg 
Magyarországon nincs portál. 

A dolog gazdasági oldalát vizs- 
válva látszik. hogy nemzetközi ada- 
tok szerint legalább félmillió dollár 
benúházás kell egy portál létrehozá- 
sához, és ez Magyarországra ís igaz, 
vagyás ítt sem kerül sokkal keveseb. 
be a dolog. A másik oldalt — azaz 
4 nyereségességet — megnézve pe. 
íg tudott, hogy jelenleg összesen 
három helynek — a Yahoonak, az 
Excíte-nak és a Lycosnak — pozitív 
a mérlege, tehát cz az üzletág min- 
denképpen a hosszú távú befekteté- 


sek területe. Nagyon érdekes lámi, 
hogy egyes esetekben a nagyszámú 
lárogatól vonzó szolgáltatások meg- 
valósítása kevesebbe kerül, mint a 
komoly presztízsértéket hordozó, vi- 
szont kevesebb konkrét látogatót 
vonzóké. Így például kifejezetten 
nagy költségű az önálló szerkesztő- 
ség fenntartása, viszont enélkül nem 
nevezheti magát egyetlen webhely 
sem portálnak. 

A jövőben egyrészt szakterület: 
hez kapcsolódó vertikális portálok 
elterjedése várható, másrészt - mint 
az Octopus példája mutatja — az ál- 
talános portálok esetén egy, az eddi- 
gínél sokkal szabadabb tesireszabá; 
si folyamat indulhat meg, és ennek 
keretében az egyes elemek különbö- 
26 szolgáltatókról szedhetők össze 
€s menthetők el egy közös személyi 
Portálként. 

Végül néhány szóban saját hely. 
zetükről is szóltak. Ók erősségük- 
nek a tárhelyszolgáltatást lárják, fel- 
méréseik szerint a magyar honlapok 
39 százalékának (mintegy 70 lap- 
nak) ők adnak helyet. Szolgáltatá- 
saik bővítésére egyre nagyobb erő- 
forrásokat szeremének mozgósítani, 


Révész Gábor 
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PIAC 


CZMPUTERNKE ED SZAMÍTÁSTELZ BEA 
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Kulcskérdés a helyi hurok 


Unióban ez év febr. litikai döntés született: a távközlési piacon folyó verseny gyorsításához 
Az Európai várjában pol rsításához 


elengedhetetlen a rézvezetékes helyi hurok megi 
vén, hogy az eddigi versenynek alapvetően a mul 


nyitása, idegen szóval az unbundiing. A 
Itinacionális és a nagyvállalatok, esetleg a közepes cégek voltak 


a legfőbb haszonélvezői — elsősorban a társadalmi hatásokat tartották szem előtt, nevezetesen azt, hogy a lehető 
legtöbb ember férhessen hozzá megfizethető áron a távközlési infrastruktúra által közvetített szolgáltatásokhoz. 


cél eléréséhez elengedhetetlen 
az unbundling előrehozása, a 
helyi hurok. folszabadításával 
nem lehet várni az uniós irányelvek 
Általános. reformjáig; A politikai 
döntés értelmében az EU illetékesei 
ék az unbundliag beveze- 
tésére vonatkozó jogszabálytorvezet 
tárgyalását, A tervek szerint a jog- 
szabály kímondja majd, hogy 2001 
január. 1-jéig minden. tagállamban 
kötelező érvénnyel meg kell nyitni a 
helyi hurkot a verseny előtt. Októ. 
ber elején az EU-országok távközlé- 
sí miniszterei támogatásukról bízto- 
sították az előkészítés alatt álló jog- 
szabályt. 

Mivel az unbundling a készülő 
egységes hírközlési törvény (EHT) 
leginkább vitatott pontja, a várható 
EU-jogszabállyal kapcsolatban meg- 
kérdeztük a magyarországi távköz; 
lési piac néhány szereplőjének és a 
szabályozó hatóság képviselőjének 
véleményét, 

Vasváriné Menyhárt Éva, a Ma- 
táv kormányzati kapcsolatok és 
Szabályozási  úgyek ágazatának 
megbízott igazgatója: 

— Az Európai Unió minden tagál- 
lamában azt a gyakorlatot követik, 
hogy 2-3 évvel a távközlési piac lí- 


beralizációja után vezetik be a rész 
leges, illetve a teljes unbundtinyot, 
Semmiképpen sem volna helyes, ha 
Magyarországon — a tervezett EU- 
szabályozásra hivatkozva — a dol 
£0k elébe vágnánk, és a liberali- 
zációt ís megelőzné a helyi hurok 
részleges megnyitása. Nem hagyta; 
tó ugyanis figyelmen kívül a meglé- 
vő beruházások védelme, valamint 
22002. január 1-jéig érvényes kon. 
cessziós szerződések tartalma. 

Vita tárgyát képezheti, bogy a 
2002. január 1-jei  piacnyitáskor 
azonnal vagy csak egy évvel később 
célszerű bevezetni a részleges un- 
bundlingot, A 2003. január 1-jei dá- 
tummal ís EU-konformak lennénk, 
de lehet, hogy a magyar piac kikény- 
szeríti a korábbi időpontot. Korrekt 
megoldás lenne, ha Magyarország 
EU-csatlákozásának várható idejét 
(ez a jelenlegi információk szerint 
2003. jannár 1.) jelölnék ki a kötele- 
ző érvényű — akár teljes — unbund- 
ling végső határidejéül, 

Bárányné Sülle Gabriella, a 
PanTel stratégiai és üzletpolitikai 
tanácsadója: 

— Az EU-ban végbemenő folyama- 
tokból egyértelműen kitűnik, hogy 
minden országban — így Magyar: 


országon is — elangedhoretlen a 
kormányzat politikai akarata az ín 
formációs társadalom elt - 


távközlés, azaz, hogy a lakosság 
megfizethető áron férhessen hozzá 
az miernethez. Az EU másik üzene. 
te, hogy a politikai akarat megléte 
setén akár 3 hónapon belül elké- 
szíthető a szükséges jogszabály. A 
meglévő példákat felhasználva min- 
den országnak saját magának kell 
kidolgoznia a nemzeti jogszabályt 
Inhon. azonban az is lehetséges, 
hogy a hatályban lévő távközlési 
törvény módosításával történjen ha- 
ladás ezen a területen. A szabályozó 
minden további nélkül megoldhatja, 
hogy már most kötelező legyen a 
domináns szolgáltató számára a he- 
lyi távközlési hálózatának részleges 
átengedése, és a megfelelő árrést 
biztosító távközlési viszonteladói 
árak alkalmazása. Ez lehetne tehát 
az. első olyan lépés, amelyet az új 
hírközlési törvény hatálybalépése- 
kor azonnal bevezetendő teljes és kö- 
telező érvényű unbundlingnak kel- 
lene követnie. 


— Amennyiben a jogszabályter: 


vezet kötelező érvénnyel írja eső az 
unbundlingot, továbbá csak a tév- 
közlés területén már régen helyi há 
lázat birtokában lévő docrunáns xzol- 
Báltatókra vonatkozik. úgy egyértei 
műen üdvözlendő, Az irányelvekkel 
az a probléma, bogy nem mindig 
van garancia a végrehajtásukra 

Hiába javasolta például direktíva. 
hogy atávközlési szolgáltatók adják 
el kábelrendszeseiket. a gyakorlat 
30k csetben csak laszan és késve kö- 
Vette a javásolt utat. A domináns 
szolgáltató hangsúlyozását azén tar 
tom fontosnak, mert a hálózatukat 
most kiépítő társaságok — mint pé; 
dául a kábeltévé-szolgáltatók vagy 
az alicmatív társaságok — egyértel. 
mócn hátrányba kerülnének, ha he. 
lyi hálózatukat át kellene engedtük 
a többieknek. Az új szereplőknek 
meg kell adni a fejlődés lehetőségét, 
erre szolgál az aszimmetrikus sza- 
bályozás. 

A UPC szerepe egyébként jelen 
leg marginális a távközlési piac egé. 
szét tekintve (manapság csak így 
lehet a folyamatokat vizsgálni) 
ilyen értelemben szó sem lehet tehát 
"domináns vagy jelentős piaci része 
sedésről, ezé sem volna helyes. 
ha az unbundling rá is vonatkozna 


ferányánáár fe 


alapo vereny 
eszköz ugyanás, 


megnyitását a jelentős piaci erőve 
rendelkező 


16 érvényű teljes uabundiing 

Az új törvény hatálybalépéséig 
terjedő időszakra a HÍF a hatályban 
lévő távközlési törvényre varzátkozó 
módosító javaslatot készítem a Mi 
niszteretnöki Hivatalnak (Meti). Ez 
a módosítás előímé a részlegei 
unbundtingot már az EHT hatály 
balépését megelőzően m Hz a MeH 
elfogadja a javaslatot, akkor fél-há 
romnegyed évvel elár. 
1i a helyi hurok részlege 
sát. Kérdés persze, bogy 
lépés nem sérti-e a M 
koncessziós táras 
jogait. Ennek vizszálata. 
Politikai döntés megh 
feladata 


kizárúlagos 


zmnt a 
da a Met 


Maltász Judit 


Mi különbözteti meg a nagy bajnokot a lelkes amatörtől? Pontosan az, ami a hp színes nyomtatóit a többitől. 
a profizmus, a céltudatosság és a kitartás. Szinte lehetetlen velük versenyre kelni: kiváló minőségükket 
biztosan vezetik a mezőnyt. Elég egyetlen pillantást vetni az eredményeikre ahhoz, hogy tisztán lássuk, a hp 
szines nyomtatók nemcsak a jelenben, de a jövőben is biztos győzelmet garantálnak Önnek az üzleti életben 


A hp termákokkal kapcsolamos tovöbbi informőcíósrt hívja a 382-1111/810-es teletonszámot, vagy lótogassan e! honlapunk a wws.ho.hi elmés 


, verhetetlen! 


BB GöLEUTENNORLB SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


XV. ÉVFOLYAM 42. SZÁM 


ZENworks a gyakorlatban 


verziója. A magyar Novell-képvise: 
let a cég szakmai sajtótájékoztatóján 
gyakorlati alkalmazásokon keresz- 
núl mutatta be a rendszer használatá: 
nak előnyeit. Nevének megfelelően 
a ZENworks for Dexktops az NDS 
em alapuló konfiguráló és felügyelő 
eszköz a Windows operációs rend: 
szet alatt működő asztali PC-khez. 
A Novell megbízásából az IDC 
által készített munulmány szerint az 


asztali gépek felügyelete és (szoft: 
ver-) karbantartása ma a hálózatok 
üzemeltetésének egyik legnagyobb 
költségtényezője. 1998-ban . világ; 
szerte több mint 1 milliárd dollárt 
költöttek a szervezetek különböző 
aszuli felügyeleti csomagokra és a 
bozzájuk kapcsolódó termékekre. És 
ez majdnem 40 százalékos növeke. 
dés az előző évhez képest. 

Ezek a szoftverok elsásorban a 
rendszergazda napi feladatait köny 
nyílik meg. automatizálják az alkal. 
mazások szétosztását, hiba esetén az 


újratelepítését, ezek pedig már ogy 
néhány tucat gépet összekapcsoló 
hálózatnál is meglehetősen időrabló 
műveletek, Ahhoz, hogy számsze- 
rűen meghatározza a címtár alapú 
asztali felügyeleti csomagok alku 
mozásának a hatását, az IDC felmé: 
rést végzett olyan szervezetek infor: 
matikat vezetőinek a körében, ame. 
lyek már használják a ZENworksót 
A megvizsgált cégek eredményei 
alapján az IDC arra a következtetés: 
re jutott, hogy a befektetés három 
évre vetített témyegtézülété 525 száza, 


lék, vagyis a bevezetéssel járó be: 
fekletés alig őt hónap alatt megt. 
rül. A rendszergazdák termelékeny- 
sége a vizsgálat szerint átlagosan 25 
százalékkal nőtt, a helytelenül mű- 
ködő asztali gépek miatt kiesett 
munkaidő 30 százalékkal csökkent, 
a szoftver telepítése pedig átlagosan 
alíg több mint 2 napot vett igénybe. 

A ZENworks célja — mint ismere- 
tes -, hogy minél kevesebb emberi 
közreműködésre legyen szükség az 
egyes felhasználók informatikai kör. 
nyezetének n beállításához és kar. 


2000 ÖKTŐBER 17. 


bantartásához. A ZENworks a fel. 
használóról az NDS címtárban tárolt 
digitális személyiség" — vagyis a 
felhasználóhoz tanozó erőforrások, 
jogok és jellemzők — nyilvántartása 
alapján állítja be a megfelelő háló. 
zati környezetet. Így a felhasználó a 
hálózat bármely gépén bejelentkez. 
ve ugyanazókat a lehetőségeket ve. 
heti igénybe. Nemcsak a felhaszná. 
Tókhoz, hanem az egyes munknállo. 
másokhoz is tartozik nyilvántartás a 
címtárban, így észre lehet venni, ha 
hiba vagy felhasználói benvatkozás 
miatt a konfiguráció megváltozott, 
erről szükség esetén értesítést kap a 
rendszergazda. 


Csórián Sándor 


Synedu a vállalati oktatásban 


ajés ne essék. nem Xanaduról, 

a legendák országáról van szó. 
Synergon e-leaming- 

amely új oktatási pa 


radigmát valósít me 


a humánerő 

az infor 
ból létrejött e 
hódít majd az 
r ma még keve 
g kevesebben € 


alakítja ki. humánerőforrás-gazdál. 
kodási rendszerét Ezért a munka: 
váltalók is éppen olyan fontosnak 
tartják, hogy beruházzanak a hu. 
mánerőforrás-fejlesztésbe, . munt a 


indig a birtokosát. marad, 
1. akárhányszor osztja is 


meg azt 
A hagyományos oktatásnak azon: 


ban infrastrakrurális kortátjai van- 
nak. tenleg kevés a jól 
képzet felkészült oktató, kevés a 
korszerú ismeretanyaggal rendelke 
oktatási segédlet. A 
módszertan és kor- 
eket nyújtó tanfolya 
ágák. kevés cég enged- 
magának, hogy alkalma. 


zottait rendszeresen továbbképzésre 


küldje. A Synedu e-leamíng tech. 
nológiája viszont költséghatékony. 
ogy felhasználó képzési költsége ala 
csonyabb más oktatási módszerekhez 
viszonyítva. 

Nem kell költeni terembérletre; 
utazásra, szállásra, étkezésre. Csök: 
ken a kieső munkaidő, hiszen az ál: 
kalmazottak a szükséges ismerete: 
ket akár munkaidőn kívül ís meg: 
szerezhetik. 

Az esleaming tananyága dígitali- 
zált, ezért könnyen naprakésszé te. 
hető, frissíthető. Ez nagyon fontos a 
mindennapi vállalati gyakorlatban. 
hiszen az oktatásnak, a képzésnek 
alkalmazkodnia kell a mind gyak- 
rabban megújuló vállalati profilhoz 


Mártonffy Attila 


Szakmai nap 


Ramiris KÍt ez év elején Ra. 
miíris Rubin Rt-vé alakult: A 
cég most az általa forgalma: 
zott cikkek bemutatásával — a part. 
nerek részvételével — tartott sikeres 
Szakmai napot. Az egész napos ösz. 
szejövetelen a gyártók képviselői 
(Bdífx, Agfa. Altec Lansing. Asus, 
Centraljon, Eicón, ilyama, Maxdata) 


) bemutatták termékeiket, és vázolták 


égeik piaci helyzetét 
Kiemelkedő fontosságú a Ramiris 
számára az Asus És Maxdata, utób- 
binak kizárólagos forgalmazója Ma- 
gyarországon. A Maxdata bejelen- 
a Belinca márkanevű 
14 hüvelykes változatá- 
nák gyártását leállította. Tavaly a 
Ramiris a Belinca monítorokból 33 
ezer darabot forgalmazott. Idén ez a 


Korlátlan bérelt vonali internetszolgáltatás 


most mindössze 37 000 forintos havidíjért. 


Rázdázként a GTS 


jen el ajártzoznik melfet, tészen az INTERNET gyors és folyamatos elérése ma már minden vállalat számára 
ost! Hívja a 452-4490-es telefonszámot! 


ujczkérdés Nyisson be 


5-DanaN 


NONSTÓP csomagja a 


" A havidíj a távközlési díjat nem tartalmazza 


outer és a domain név árát is tartalmazza. Ne men. 


szám várhatóan csökkenni fog, de 
az összesített eladási érték a töorvek 
szerint emelkedik, mert kedveltebbé 
válnak a nagyobb méretű monitorok 
A 17 hüvelykes monitorok forgalmát 
tekintve a Bel magyarországi 
Piaci részesedését 37 százalékosra 
becsülte Jaro Travnik, a Maxdata 
képviselője. Az Asus évente 12 mil. 
1ió alaplapot gyárt — tájékoztatta az 
érdeklődőket . Cecilia Huang-Fu, 
ebből 5-6000 dárab kerül Magyar- 
országra. öt kereskedő jóvoltából 

A cég közel 2000 bejegyzett vi 
szoteladóval dolgozik, ebből 1300 
aktív. Tavalyi forgalma elérte az 5.5 
milliárd forintot, és ez a forgalom 
100 milliós nagyságrendű nyereséget 
eredményezett. 


Krizsán György 


(49 GTS DatálNet 


A határtalan lehetőségek világa 


www.gts-datanet.hu 
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TÁVKÖZLÉS 


Irodát létesített a Te 
HYAGIÓ, vugojiól  töszlősta 
bh Jos 

Ciritónban Caska ás a Kö. 
zép-Eutópai Kábeltévé- és Szatellit 
Kiállításon almondta. hogy az iroda 
feladata a Telenor magyarországi 
tevékenységeinek koordinálása, vac 
lamint az éj piaci lehetőségek felkü- 
tutása. Norvégia vezető távközlési 
szolgáltatója 1993. óta a. Pannon 
GSM részvényeseként van jelen 
Magyaronzágon, majd nemrégiben 


Magyarországon a Telenor 


pi (pil 
$ felsdóállomása működik Európá- 
ban, a kilencediket rövidesen (tzem- 
be helyezik Magyarországon), a 
mobilkommunikáció és a VSAT. 
szolgáltatás. Fejlesztéseikkel igye- 
keznek mind szélesebb körben el. 
terjeszteni a dígítális televíziót. va. 
lamint a szélessávú műholdas multi- 


média-szolgáltatásokat. Ezzel pár. 
"huzamosan u társaság erőset- 
fordul a kül kznerake 
tív szolgáltatások (mint példáal fize- 
tótévé, szélessávú internet. elektro 
"nikus vásárlás. játékok) felé. 
A jelenleg még 100 száralékban 
a norvég állam tulajdonában kévő 
Telenor várhatóan rövidesen megje. 
lenik a tőzsdén. A tervek szeriüt a 
részvények 49 százalékás kínálják 
fel a befektetőknek. 
Mm.J 


Mindössze 73 gramm tömegű, tele- 
fonalkózponton keresztül használ- 
ható vezetéknélküli, DECT szabvá- 
nyú telefont vezet be rövidesen az 
európai piacon a Panasonic. Mivel a 
Panasonic DECT rendszer ÖSSZEsen 
12 antenna telepítését teszi lehető. 
vé, viszonylag nagy területen lehet 
használni a telefonokat. A tervezők 
ípari körülmények közé ís szánják a 
készüléket, ezért ellánták vibrációs 
jelzőfunkcióval és  fejhallgaróval. 
Magyarországon 200) elején jele- 
nik meg. nettő ára 70-80 ezer forint 
körül várható készülékenként. 

Egy másik Panasonic-újdonság az 
IP Adaptor. A telefon mellé helyez- 
hető doboz segítségével — ha az el- 
lenállomáson ís IP Adaptor műkö- 
dik — az intemetre terelhetők a tele- 
fonhívások. Az eljárás a következő: 
A állomás felhívja B állomást a 
normál telefonhálózaton. Felépül a 
kápcsolat, majd a B oldalon meg: 
nyomják az. IP. Adaptor .ántemet" 
gombját. A két berendezés autora. 
tkusan azonosítja egymást, majd a 
felek leteszik a kagylót Ezután 
mindkét berendezés automatikusan 
felkapcsolódik . internetszolgáltató. 
jához, megkeresik egymást az inter- 
neten, felépítik a kapcsolatot, és ki- 
csengetnek a telefonkészülékekhez. 
Ezután kezdődhet a helyi telefondí- 
jus beszélgetés, Az IP Adaptor ma- 
gyarországi bevezetésének időpont- 
ja bizonytalan, ára 40-50 ezer forint 
körül mozog majd. 

A Panasonic — amelynek a kis, 50 
portg terjedő alközpontók hazai 
piacán jelenleg mintegy 25 százalé. 
kos a részesedése — a jövőben egyre 
inkább az üzleti megoldások felé 
fordul, hallottuk egy sajtóbeszélge 
tésen. Mivel a hagyományos alköz- 
ponti pinc nem bővül, a CTI-vel 
kombinélt call centereket, a DECT- 
rendszereket, az üzenetkezelő-rend: 
szereket, a VolP alapú irodai háló. 
atokat, valamint a szállodai alkal- 


Nem csak alközpontok 


mazásakat tekintik kulcsterületnek 
Mind Európában, mind Magyaror. 
szágon keresik azokat a partnereket, 
amelyek nyílt felületet kínálnak a 
végfelhasználói igények és a Pana 
sonic-termékek összekapcsolására. 
Továbbra ís igen fontos terület 
nek tekintik az ISDN-rendszereket, 


a 2001. év egyik meghatározó ter- 
mékének szánják a 3 ISDN alap- 
csatlakozást fogadó. 12 mellékállo- 
mást kiszolgáló KX-TD612 alköz- 
pontot. Magyarországi forgalmazá- 
sa jövő év elején indul. 

M.J. 


Közel egyévnyi felkészülést köve- 
tően Cisco Systems Silver Partner 
minősítést kapott a BCN Kft. A há- 
lózati és multimédia-megoldásokkai 
foglalkozó cég — a két hazai Gold 
Partner mellett — negyedikként kap- 
1a meg az ezüst" címet Magyaror. 
szágon. 

Az 1990-ben alakult BEN — neve 
cisősorban a PictureTel videokonfe- 
rencia-rendszerek kapcsán vált is- 
menté — 1997 óta a Matávcom 
leányvállalata. Tavalyi árbevétole 
meghaladta a 600. millió. forintot, 


A negyedik Silver Partner 


adózás előtti nyeresége 44 millió fo- 
ránt volt, hallottuk Szabó Csaba 
ügyvezető igazgatótól, A hálózatos 
és a multimédia-terűlet 55-45 szá- 
zalékos arányban részesedett az ár- 
bevételből, A hálózati termékek 
mintegy fele származik a Ciscótól, 
a tervek szenmi továbbra ís megha- 
tározó partnere lesz e területen a 
Matávcom-csoportnak, 

A RCN 2000-re tervezett árbevé- 
tele meghaladja az 1 milliárd forin- 
10. 

Malllász Judit 


Negyedik alkalommal rendezett 
szakmai napot szeptember 28-án a 
Core Computer KÍt. A teljes körű 
hálózati szolgáltatásokat nyújtó cég 
azokkal a hardverlehetőségekkel is. 
mertette meg potenciális és meg; 
lévő ügyfeleit, amelyek a háláza 
tök dinamikus fejlődését bizrosítják. 
Hangsúlyt kapor az előadásokon a 
Core egyik külesterülete, az ATM 
A Fote Systems partnereként a cég 
olyan ATM-referenciákkal rendel; 
kezik, mint például a Mol vagy az 
Elmő. Szállítói között van többek 
között az Ethernet fejlesztésekkel 


ATM, Ethernet és mások 


foglalkozó Extreme Nermorka, a 
terogén tálázazok 
sép-menedzsmentyéhez esz 
biztonító Mictumszse, az irmezrői adat. 
és hangátvitehi megoidások. 
Atcatel-Xytan. valamint a hálózat 
diagnosztikai berenáezéseket gyártó 
Tekelec és Sbomiti 

A Core Coeputer forgalma 1998 
ban 230 millió. 1999-ben miztes 
300 tnillió forint volt. A társzság 
valyi forgalmát — ennek több mász 
a fele szolgáltatásokból származott 

3-9 fővel érte el. 


M.1. 


Önállóan 
Október 1-jén megkezdte független 
tevékenységét a Lucent Technol 
ogies Magyarország Kft. jogutódja: 
ként júliusban bejegyzett Avaya 
Magyarország Kft. A kizárólag 
nagyvállalati ügyfélkörre. összpon- 
tosító cég első sikere — a Lucent 
örökségére építve —. hogy a Com. 
Pag Magyarországgal alkotott kor 
zorcium résztvevőjeként elnyerte az 
Eötvös Loránd Todamányegyetem 
által kiírt hálózatfejlesztési pályáza- 
toL Az Avayz csaknem félműllió 
dollár értékű hálózatbóvítést végez 
az ELTE déli tömbjében; a munka 
5 már meglévő Definíty központok. 
valamint a strukturált hálózati retd- 
szer kiterjesztését foglalja magában. 

Az Avaya hazai közvetett érté: 
kcsítési hálózata szeptember végén 
a Minor Réndszerházzal bővült. A 
Minor kezdetben a Cajun kapcsoló- 
család. valamint a Network Alche- 
my és a Unificd Messenger tarmé- 
kek forgalmazásában vesz részt. A 
kétcég hosszú távú együttműködés- 
re törekszik, ennek keretében sze- 
tetnék, ha az Avaya CRM megoktá. 
sát a Minor tendszerintegrátorként 
értékesítené. 

Mondvai Gábor ügyvezető igaz 
gató elmondta, hogy a szeptember 
30-án zárult üzleti évben a jögclód 
Lucent Technologies magyarorszá- 
gi forgalma — dollárban számítva — 
21 százalékkal haladta meg a terve- 
zettet. A legnagyobb növekedést a 
call centerek és a hozzájuk kapcso. 
lódó alkalmazásak terén érték el. 

Október 2-ától egyébként a New 
York-i tőzsdén már Önállóan. a 
Lucenttól függetlenül kereskednek 
az Avaya részvényeivel. A teljesen 
független vállalat rögtön indulása- 
kör több új terméket jelentett be, így 
Például a jelenleg hattagú ECLIPS 
családot A nagyvállalatok. srámára 
tervezett, IP alapú ECLIPS legfőbb 
jellemzője. hogy a Definity kommu- 


az Avaya 


nikációs rendszer minden c 
ságával rendelkerik. beleértve a táv 
közlés világában megtöv 

fokú megbízhatóságot ís. A te 
keket — az Avaya IP6GUD Com, 
municatioas Servert (IK százalék. 


Mondvai Gábor ügyvezető igazgató 


ban IP alapú telefonkiszolgáló), az 
Avaya R300 Remote Office Com. 
municatort (az IP alzpú kommurs: 
kációs kiszolgálók funkcióit nagy 
kiterjedésű hálózaton keresztűl jut 
tatja el a távoli, kisebb irodákhozj. 
az Avaya IP Solutions Software. 
az Avagya Directory Gateway-t. az 
Avaya  Pitelefont. valamint az 
Avaya. Softphone-t — legkésőbb 6 
hónap múlva Magyarországon is 
meg lehet vásárolni. 

A bálózati szolgáltatók új nemre- 
éke (xSP) számára ís szolgált be- 
jelentéssel a cég. Az Avaya Hostéd 
Solutions. elnevezésű kommuniká 
ciós szoftver-, handver- és szolgálta: 
táscsomag segítségével webtár- és 
üzenetkezelési szolgáltatásokat, TP 
alapú telefonszolgáltatást, contact 
centereket vagy többfunkciós szol- 
gáltatói infrastruktúrát ís. kínálhat- 
Dak az xSP-k 


M.J. 
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1 MAGUNKAT ADJUK! 


II. Computerworld-Számítástechnika Kupa 


A VILATI Bowling Centrum amatőr bowling versenyt szervez számítástechnikai cégeknek 
a Duna Plaza 8 sávos bowlingpályáján (XIII. kerület, Váci út 178., II. emeleti VILATI Bowling Centrum) [8 
2000. október 24-én, délután 5-től este 11-ig. 


Nevezés: 
A Wallis SC irodájában (XIII. ker. Klapka u. 11.) 


vagy a helyszínen a verseny napjáig. ked 
A verseny napján nevezéseket nem fogadunk el! 


A verseny fődíja ez a felület! 


Információkért írjon a wallis. sc-owallisrt.hu címre, vagy hívja a 451-4823 telefonszámot! 


, Kipróbáltuk! 
Valóban, a Magic-kel rendkívül gyorsan lehet 
stabilan működő e-business alkalmazásokat 
fejleszteni IBM AS/400-as környezetben." 


] nic 
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tan meglévő, iletve már gyártás alatt 
lévő, az IDE/ATAPI csatolót használó 
termékekhez készül: egyfajta hidat al: 
hol az ATAPI ós az USB 20 csatoló 
között. Az NEC tervei szent a lap. 
ka idolglénes megokiás lehet addg. 
amíg a gyártók újra nem tervezik tor. 
mékelkel, és közvetenül be nem épí: 
tik az USB 2.0 szabvány támogatását 
4 purlóriákba. Az USB 2.0 maximábs 
átvtol sebessége 480 megabtmás 
Sodperc, és ez 40-szer több, mint amél 
a jelenlegi USB 1.1 nyújt A lapka tő. 


Tizenhat ISDN termináladapter tesztje 
Modemezés fénysebességgel? 


Ebben a címben szinte minden hamis. Hiszen anakronizmus modemről beszélni, 
amikor moduláció már nem is létezik. És szintén hiba fénysebességet emlegetni 
az adatátvitel vonatkozásában; ez legfeljebb az elektronokra lenne — és ott ís 
csak közelítőleg — igaz. Krizsán György az ISDN-es adatátvitel eszközeiből 
gyűjtött össze egy csokorra valót, és ismerkedett meg tulajdonságaikkal. 


egelőször az Egyesült Államok- 

ban két monstrumot kötöttek 

össze rézárótal, és azon ke. 
reszrül létesítettek kapcsolatot kö- 
zöttűk, Azóta jócskán tól vagyunk a 
modemek kitalálásán, és az egykor 
elméleti maximuranak tartott 2400 
biímásodpercex  adatátvíteli határ 
meghaladásán. Most a modemeknél 
33600 bit másodpercenkénti árvíte. 
le a gyakorlati határ. Ezzel együtt 
elterjedtek az 56 kilobítímásodper- 
ces modemek. de ezek csak az átyi 
tel egyik irányában képesek erre a 
sebességre. A további sebességnöve: 
lés egyik eszköze jelenleg az ISDN. 
Ennél egy csatoma 64 kilobiumá, 
sodperces átvitelre képes. de két 
Csatorna összefogásával — erre majd 
minden egység alkalmas — 128 kílo- 
bitfmásodperces árvíteli sebességet 
ís elérhetünk, A csatornák további 
többszörözésével az átviteli návszé- 
lesség könnyedén növelhető, s akár 
a stúdió minőségű videojelek valós 
idejű átvitele ís megvalósítható. 


Az ISDN (integrated services digit 
al network. azaz integrált szolgálta. 
tású digítális hálózat) távbeszélésre 
És adatátvitelte egyaránt korszerű 
megoldás. Nagyon sok, eddig nem 
használt és még most sem gyakran 
alkalmazott megoldást hozott mind: 
két területen az ISDN. 

A dolog ott kezdődik, hogy a két 
csatorna (BI és B2 — 64 kilobitmá. 
sodperc) mellett van egy jelzésátvi- 
teli (D — 16 kílobítzmásodpere) csa 
torna is, ezen az eszközök (főköz- 
Pont, términáladapter, kisközpont, 
végberendezés) tudnak egymással 
beszélgetni. . Mielőtt a készülék 
csenget, már tudja, hogy milyen a 
hívás - beszéd, G4 fax vagy adat —, 
hiszen egy csak beszédre alkalmas 
készülék már ki se cseng, ha az 
inóbbi kétfajta hívási módról kap 
értesítést. Visszajelzi a hívónak, 
hogy 6 ilyet nem rud fogadni. 


NT 


A felbasználónál az ISDN-vonal NT 
egységként (network terminal — há- 
lózati végberendezés) jelentkezik. 
azaz nem egyszerűen két rézdrótról, 
hanem valódi elektronikus egység- 
ről van szó. Eleinte T és S0 busz 
Csatlakozhatott az NT egységhez, 
azóta megjelentek az NT£2ab egy- 
ségek, ezeknek két analóg vonaluk 
ís vanaz S0 busz mellett; a legújabb 
lehetőség pedig az NTISZabeV.24 
berendezés. amelynek az előbbie- 
ken kívül egy soros csatolója ís van, 
ezen keresztül számítógépet lehet 
csatlakoztatni hozzá. 

AZ ISDN telefonvonalat így elér- 
hetjük eddigi analóg készülékeink- 
kel, de akkor nem sok speciális 
szolgáltatást vehetünk igénybe. Az 
50 buszon keresztül az összes, az 
ISDN-hálózaton a szolgáltató által 
kínált speciális szolgáltatás elérhe- 


16. Az ISDN szabvány ennél bő- 
vobb, tehár még van fejlődési le. 
hetőség — hasonlóan a GSM-telefo- 
nokhoz: először ott is a beszéd való- 
sult meg, azután jöttek a speciális 
szolgáltatások. Az ISDN rögtön egy 
sor speciális szolgáltatással jelent. 
kezett, közülük a több hívászám 
(MSN) a legfontosabb, hiszen en 
nek beállításával foglalkoznunk ér. 
demes, ha beszéd és adatátvitel 
egyaránt zajlik a vonalunkon. 


Aiapcsattakozás 


Egy alapcsárlakozás (BRI) két csa- 
tomát jelent, és két vagy három bí; 
vószám jár hozzá, ami plusz havi díj 
ellenében tízig is bővíthető. A há; 
tom számhoz lehet hozzárendelni 
az NT-hez csatlakozó készülékeket. 
Minek a három, ta csak két vona 
lunk van? Ez a firikailag egyetlen 
érpár viselkedik két vonalként, és az 
NT S0 buszára 8 készülék főzhető, 
de egy kisközponton át számtalan 
végberendezés kapcsolható hozzá. 
Ha van öt ISDN elefonunk, akkor 
ez elfoglalhat öt hívászámot. így 
mindegyik készülék kívülről a sa 
jár számával hívható, Ha ezenfetül 
csatlakoztatunk egy ISDN -terminál; 
ádaptert, akkor azon keresztül (a 
számítógép segítségével) beszélget: 
hetünk, faxolharunk és adatforgal: 
mat ís bonyolíthatunk. Ez újabb há: 
rom funkció, mindegyik kapbat egy 
egy külön telefonszámot. 


Termináladapterek 


Tesztünkben velük, a termináladap- 
terekkel foglalkozunk. Mivel az 
adatátvitel a telefonvonalon digitá 
lis, az 50 buszon úgyszintén, ezért 
modulációra semmi szükség nincs: 
modemről már nem beszélhetünk. 
Ezzel együtt léteznek olyan eszkö. 
zök. amelyek termináladaptett és 
modemet ís tartalmaznak, így mind: 
két telefonrendszethez tu kap- 
csolóáni, illetve mindkét típusú el 
lenállomással fel tudják venni a 
kapcsolatot, Így lehetőség van G3- 
ax faxok küldésére, vagy olyan el; 
lenállomás — felhívására, . amelyre 
analóg vonali modem csatlakozik. 

A teszthez csak az átlagos fel- 
használóknál szokásos berendezése- 
ket kerestük, így az útválasztókat és 
egyéb, a kiszolgálókhoz kapcsoló- 
6. avagy több BRI-t kezelő eszkö- 
zőket már nem is kértük el, A teszt 
Taborba ezen szűrés után érkezett ti. 
zenhét termináladapíer elég vegyes 
képet mutat. Alapvetően két cso- 
Portba sorolhatók: belső és külső 
egységekre. 

A belső egységek a PC-be építhe. 
tő kártyák — mi PCI síneseket kap- 
tunk, de léteznek ISA szabványúak 
ás. valamint szenntünk szintén bel. 
Ssőnek számítanak a PCMCIA kár- 
tyúk ís. A kártyák lehetnek passzí- 
vak és aktívak. Az első esetben a 
számítógép CPU-ját használják az 
adatforgalom vezérlésére, a másik 


esetben a kártyáknak saját pro 
cesszoruk van — ezck az igényes 
vagy speciális (többvonalas) megat 
díásokban bukkannak fel. A külső 
egységek valamilyen csatotón ke. 
reszrül (saros, USB) kzpcsatátmak 
a számítógéphez. és szját tápelláts. 
suk van. 

Szokásunkhoz híven a gyártók 
szerinti alfabetikus sorrandben is 
mentetjűk az eszközöket 


Ashey 


Az Askey gyártmányú tárom egy 
séget (1. képp — a TAS106-es pusz. 
szív kártyát, a TASIGTHAU külső 
USB illesztést. és a TASZODE: sos 
vonali csatolós termináladapteri — 
a Gamaxnettól kaptuk. Mindhárom 


L. kép, Az Askey atapcsalád 


adapter mellé egy CD-t, és a CD-n 
megtalálható RVS-COM Lite prog: 
ram telepítési leírását adják. A CD-n 
találjuk az aktzális termináladapter 
kézikönyvét. A program magyar vál; 
tozatát ís elkészítik a Gamaxnetnél. 
mire ezek a sorok megjelennek, ta 
lán már azt kapják meg a vevák 

Az USB csatolós egységet akár 
vállanyborotvának ís lehetne sézni, 
de volt, aki űjfajta egérnek gondol 
ta. A kis dobozkában található pasz. 
szív tenmináladapter táplálását az 
USB biztosítja Csatlakoszatás ($D és 
USB) után a rajta levő három LED 
ciklikusan fénylik fel. A telepítés 
végén már csak a D csatoma fénye 
parázslik, majd egy kattintás és 
máris az intemeten találjuk magun. 
kat. Rögtön megjelenik a számító. 
gép képernyőjén, hogy 64 kilobít/ 
másodperc. Az elején levő LED-ek 
közül az első, majd a második B 
is elkezd pislákolmi — így nem fo- 
gyaszt sokat. de döngetni kezd a 
net. Élmény a korábbi analóg mode: 
mes cammogás után 


2. kép. A Digi két képvisetője 


A TASSOOE ésbarkájábaz kászi 
vők sőbb munden csatlakozik a w- 
ton, az 0) vonal és a tápegység ve 
tetéke, valamin az $0 bosz lezáró 
cikonállászásak DEP kapcsotói. Ez a 
minszmasza. úc a telefoncsatlakazoval 
adott elosztó révén két aszakóg tele 
foz ín lehet hozzá illeszteni Kicut 
egészségteken megoldásnak táruk - 
egy második RI-it-es csztiakozó 
ezák leheten votra he! 
A telepítést a Window 
végezve. az adapter felbázásáboz 
(MSN számok) sincs kezelőprog 
ram. azt a Hypertermánáltal ket 


megoldaná. kicsát fapadonan — igaz. 


elméletileg csak egyszer ki 
bajlódnank. Erztán A u megy mm 
den. mire a karikacszpás. Letöltés. 
kor a CD-LED eseté meggyullad az 
MP is. és rógtóa feágyarsul az adat 
heszívás. A letöltés bet 
Am idövel elaludt az MP 
dá vált a készülékre közöt telefve 
A beépíthető kártya. a TASIOGH 
jellemzően mindössze egy jelfogó- 
ból és egy Winbond 
körből áll. Egyetten S0 csatlakozó a 
hátlapon, ez mindon. A többi a meg 
hajtóprogramra hanz 
sziv kártyáról van szó 


után 


hiszen pasz 


A DataFire család két képviselőjét 
(2. kép) szímén a Gamaxnet bocsá- 
totta a rendelkezésünkre. A Data 
Fire Got Pro egy olyan PCMCIA 
kánya. amely egy ISDN-termínál. 
adaptert és egy modemet tartalmaz, 
ezér analóg és digitális telekom- 
munikáción vonalhoz egyarám tud 


).SZAMÍTÁSTE 


csatlakozni Külön rendelésre kü 
tönféle GSM-telefonhaz ís szállíta 
nak hozzá illesztőkábelt, így mobil; 
adatátvitelt ís megvalósíthatunk vele. 
sőt Erhenet-opcióval ís bővíthető. 
A PCMCIA kártyához, továbbá a 
DataFire Micro V belső kártyához 
ís — a Digi által nagyon esztéúkusa 
kivitelezett CD. tokban — saját prog; 
rumot adnak. Ez a Colombus Wortd 
névre hallgat, és egy kicsit fellazítja 
oly egyhangú RVS-COM Litc 


kínálatot, A Digifire V telepítése a 

Windows 2000 alá nekünk nem 

került, mert az operációs rendi 

légedetlen volt a felkínált meg- 4.hi 

hajtóprogram- lehetőségekkel. Í 

Windows NT alá gy irük be. je 
Braytek 


LÜL. 


haj Tiges 


JOGRA 


ép. Négyen az Fi 


ésekor már kapni lehet őket. Ez 
Sdigi legkisebb termináladapter 
forgalmazó mberei 
ik együtt — láttak. A másik, a 
lenkező véglet: a teszt 
agyobb dobaza (3. kép, és c 
mert egy négymellék 
aközpont 4 kapott 
ás: fi a kapcsola 


Ment az gi as 


másik csatornát ís hozzáfognia, hi, 
baüzenetében u szolgáltatót ká 
atta ezért. Kézzl azért sikerült 
beindítani és leállítani a kótesator 
nás üzemmódot. Az aprócska dobo. 
on levő sárga LED villogni kezd, 
ha működik ISDN-átvitel, a 

ld fény pedig az USB készenlé 


ét, illetve villogásával az adatátvi 


telt jelzi. 
A telefonközpontba bedug 


uk 
fellelhető készüléket, 


ikerült egy olyan konfigurációt be 
állítani. amelynek eredményekép- 
pen végre nem kellett rohangálni, 


ha 
a negyedik mellékre telepített fax 
máris vételre kapcsolt. A telefon 
központot magyar nyelvő program. 
mal állíthatjuk be, sok mindent rud, 
de a hívásnaplójában még van fej, 
jeszteni való. Az ISDN-elérés USB 
csatolón keresztül történhet. Ezt a 
készüléket a Windows 2000 alá te. 
tük. A kapcsolatfelvétel sike 
ak k 

tetni a kétcsatornás 


ax érkezett: egy álkapcsolás és 


de zel tudnuk át 
adatátvitelre 
automatikusan nem ment. Ha tele 


tnénk rajta, akkor sem 


málni s; 


! A Kincstári Vagyoni Igazgatóság 
FELVÉTELT HIRDET 


] informatikai szakértő 


munkakór betöltésére. 


Feltételek 


kéket az 


Kincstári Vagyonnyávái 


[[/ddortkezási határidő: 2000. öktöber 31-e. 


Jelentkezéskor mellékelni kell 


" szakmai őnáletrajzot 


" legmagasabb iskolai végzettséget, illetve szak. 


képzettséget igazoló oktatok 


bbi címre kérjük megküldeni 


KINCSTÁRI VAGYONI IGAZGATÓSÁG 


intartási és intormatikai Főosztály 


54 Budapest, Zoltán u. 16. 
lyes megállapodás alapján. 
ni lehet: a 332-1365-ös telefonszámon 


detve a szer 


fénymásolatát. 
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5. kép. A Mieroco tevű duó 


mark: 


A csatlakozó $0 illesztőkübel 
doboza kisebb méretű, mint a má; 


fel ba 


automatikusan 
egyik csi A Dnnytek az egy 
ségekkel egy Kiosk nevű programot 
ad. ezzel lehet az adatátviteli protó: 


zabadítja az 


siknál volt. 

Az USB-s egység mintha egy la 
pított egér lenn 
$0 csatlakozó, 


Az egyik végén az 
ikon az USB 
vonal, ezen felül már csak két LED 
Az egyik az ISDN, a 


köllt nyomon követni. 


van a hátán. 


A kanadai Eicon cég négy terminál: másik az USB-forgalmut hívatott je 
udapterét az SCI Modem juttatta el. lezni, 
a tesztre. Képviselik a teljes alap. Ezeken a kártyákon a Siemens 


mányú alkatrészek a feltűnőek 


tékot: belső kár 


a passzív ós 


aktív változatban, külső egység feltehetőleg a kanadaiak ez Euro 
USB illesztővel és PCMCIA kártya ISDN miatt sok mindent a németek. 
(4. kép). A Diva márkanevű egysé- re bíztak 

gek kézikönyve az USB-s változa. Az egységek telepítése során vol; 


tot kivéve megegyeznek, hasonlóan 
a mellékelt CD-k is. A korongon a 
Client Software Suite pr 


tak itt-ott apró . nehézségeink. A 
Diva Pro esetében például nem si. 
került előcsalogatni a kétcsatornás 
üzemmódot. Mint utóbb kiderült, 
ehhez az egységet kétszer kell kon. 
figurálni a programban. 


Microcom 


A Delta Elektronikától kapott két 
doboz 
egy külső egység (5. kép) került elő, 
Mind a kettőt ismerősként üdvözöl. 


mag található a leírásokkal és a 
am. A 


meghajtókkal egyetemben. 
mint az RVS-COM Lite prc 
PCMCIA kártya tudásában 
hasonlít a Diginél megismertre; 
azonban nem tudja a GSM-telefo- 
nokat kez asztalásképp több 
analóg telef akozóhoz való át: 
alakítót adnak hozzá, hogy a világ: 
ban barangolva ne kerüljünk zavar: 


ez 


omagolva egy belső és 


LEMEZEK, 
KIADVÁNYOK 


KÉSZÍTÉSE, GYÁRTÁSA 


MPEG-2 ENKÓDOLÁS 
FELIRAT KÉSZÍTÉS 


MENÜ TERVEZÉS 
DVD-ROM 
DVD-VIDEO 


ENHANCED-DVD 
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hettük, hiszen láthatólag az Askey 
gyárából származnak, A belső egy 
ség a TASIOTH-W jelzésű, ami 
a TASIO64Ól abban. különbözik, 
hogy egy analóg kimenete ís van. A 
dobozban találtunk még egy Win- 
dows 2000-et is támogató telepítő 
lemezt. 

A külső egység a TÁS400E mog- 
felelője, deregy kicsit más dobozban; 
ezt szögletesebbre tervezték, minden 
egyébben megegyeznek, még a hoz- 
24 adott CD-ben is, Pardon, a felirat 
úr Microcom, és ez egy bevezetett 
márkanév a modemvilágban, 


Zyxet 


A Comfort (Omni.ner LCDrM) és 
a Humunsolt (Omniner Plus és 
Omni:net USB) adta össze a Zyxel; 
választékot (ó. kép). A. Humansoft 
magyar nyelvű könyvet ís mellékelt 
portékáihoz. Az Omninet család a 
régi analóg modemekből fejlődött 
tovább, és szolgáltatásaival az igér 


6. kép. Termináladapterek a Zyxel választékából 


nyes felhasználókat célozza meg 
Az USB-s darab a Zyxeltől eddíg 
szokatlan dobozban jelent meg. 

A soros vonalra csatlakozó kér 
Omni.net is eltérő, Az egyik a kó- 
rábbi Omni készülékek ívelt vonaj- 
vezetésű dobozába költözött, a más 
sik az Elle modemcsalád házának 
rövidített változatát kapta. Ez utób- 
bi előlapján egy LCD.kijelző (7. 
kép) tájékoztatja a kíváncsi felhasz. 
nálót arról; hogy mi is történik a vo- 
nalon, vagy üzemszünetben a porr 
tos időr mutatja, Ez a változat egy 
analóg modemet is tartalmaz, így 
akkor as fel tudja építeni a kapcsola, 
tot, ha az ellenoldalon csak analóg 
modem van; Az Omnúnet Pluson 
LED-ek informálják - elég bésége- 
sen — a felhasználót a különféle 
üzemmódokról. A készülékeken van 
két analóg csatlakozó, ezeket műnt- 
egy kisközpontként rudja kezelni, 
azaz a két analóg készülék között is 
lehet beszélgetni vagy beszélgetést 
átadni, A telepítés után a készülék 


1. kép. Információ a hívott számokról 


mohón vetette rá magát az ISDN-re, 
mindkét csatornát magához rgad. 
va, Amint a hozzá kapcsolt készülés 
ket felemeltük, bontotta az adatát- 
vátelt az egyik csatarnán, és vona 
lat adott. A beszélgetés befejeztével 
azon nyomban visszaépítette az adat. 
kapcsolathoz a másik csatomát. Le. 
het, hogy ezt a maximális sávszé. 
lességet az adatnak" koncepciót át 
lehet állítani valamelyik regiszter: 
ben, de ígen könnyú elveszni a be. 
állítások erdejében. Igen gazdag a 
gépekhez adon ismertető (mely re. 
giszter mely bitje milyen hatással 
vun a működésre): minden beállít. 
lekérdezhető, módosítható 
modemeknél elterjedt AT 
al. Szóval el lehetet 
volna vele molyolni napokig: ezzel 
műndent meg lehet oldani a házi 
ISDN-től a bérelt vonali csatlakozá- 
sig. Utóbbi esetben a bekapcsolódás 
után. hívja a beprogramozott szá- 
mot így áramszünet után azonnal 
helyreáll a kapcsolat — legalábbis a 
termináladapteren nem múlik. G: 


ható, 


ag protokollteszt-lehetőség van a 
berendezésekben. így probléma ese 
tén analizátorként n lehet használni 
- persze a lehetős 


A teszt során kezdtük el vadonat 
új ISDN-vonalunkat adatátvitelre u 
használni. A termináladapterek e 

gítségével az eddigi modemes cam 

mogás után viharszbességűvé vált 
az internetelérés. Azokkal az egysé 
gekkel. amelyekkel sikerült össze 
bozni az automatikus sávszélesség 
növelést, a letöltések igen gyorssá 

a korábbinál négyszerte gyorsabbá - 
váltak. Ha pedig csak ken 
akkor automatikusan felszabadul a 


másik csatorna, hisz nincs szükség 
rá. Minde: 

lott. ha átalánydíjas üzemmódban 
dolgozunk a telefont 


persze csak akkor aján: 


írszságnál, mert 
a második csatorna m 
újabb hívásfelépítés a maj 
jával és kapcsolási díjáv 
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HÍREK 


Belelentente Linux operációs rend- 
szerének 7.0-s változatát a Bed 
Hat, Az új, a 2.2.16 Linux kermet- 


vezetők. 
a Mesát, támogatja az 610, az 1815, a 
Ftaga 128, a Voodoo II és a Vondbó V 
Iaokakészteteket. Az RSA szabadak 


kordító (ez kölönösen-a Pertum H és / 
2 Pentum I piatformokon javitja a 
tefesítményi, az USB-támogatás, a 
Japán nyelv támogatása és 2 bb 
nemzetközi bedíítási lehetőségek. 

Egy új kezdeményezést s útjára indj- 
102 a cég 2 Red Hat Network segítsé- 
gével a Szihasználók automadzálhat- 
rák Red Hat Linax gépeik felügyete 
tét A kezdeményezés kapcsolatot bíz- 
tos a talhasználó gépe és a Red Hat 
között ai kilöztéle felügyeleő eszkő- 
zők érhetők el. A telhasználó többiéle 
god körül válzszíhat. az Újdonságo 
zt bemutztó e madektól kezdve azok 
mugmatjasz telapítésérg, (IDGNS. Szn 


Francisca] 


Összeolvadi az Object Manage- 
mest 6roug (OMG) és a Meta Data 
Csalttion (MDCI. A kéz — detve már 
csak egy — szervezet 2 metzadatokat 
hasznosító adanártáz szabvány 16 


OMG féle Common] 
Wisretousz Metarmodet és az MDC 
212 izdeszst Open irdormzton Mo. 
det. Az C8AG és az MDC az elmút / 
másak eben már egyútműkéöt egy-. 
zással, És lokozzibszn ráébredtek 


hozni. Mvel az OMG mógés át ra- ] 
gyotb támogatás, az MC ovadtbate. ] 
ebb a szervezetbe. Maga 2 Csarmen 


ántézzk jétyebczását, valattiri a ba- 
szálítói tánczzt való kzpcsolztanást 
Hgját az FIR Bzeots pizőoem 
feler jez kapcsola össze az kiörté. 
he riséAiz alkalmazásokat, Az eCorm. ) 
mesze Szte-nek része az rteBz ] 
Sire és 22 rizBiz Pronre. Eétei 
tőbb nyelvet s támogat, ég a vevő vi 
SEMEGÉS elemzészeel akaras a Ven. 


wrm szamizstedtráka hu 


gy számítógép nem örök életű. 
E Sok cég két-három évenként 

rutinszerűen felfrissíti vagy kí- 
cseréli PC-it, és ez azt jelenti, hogy 
az informatikusgárdának . évente 
több azáz vagy több ezer cserét kell 
végrehajtania. Minden csere. bizo- 
nyos mennyiségű munkát jelent az 
ánformatikusnak — és némi fennaka- 
dást a felhasználónak. Mindez csak 
bonyolultabbá válik, ha az operációs 
rendszert és az alapalkalmazásokat 
kell frissítenünk. Az. informatiku: 
soknak segítségre van szükségük. és 
egy új szoftvereszközcsalád éppen 
ezi az igényt hívatott kielégíteni. 


Sablonok és egyedi ígények 


Ha állítottak már be új PC-t, akkor 
pontosan tudják, milyen unalmas is 
ez a műveletsor. Olyan alkalmazá- 
sokat kell üzembe helyezni, ame- 
lyek nincsenek előre letöltve, meg 
kell változtatni a gyári alapértelme- 
zett konfigurációkat a saját mun- 
Kkakörnyezetünkhöz. Természetesen 
tartalékot kell készítenünk az ada- 
tokról és az asztali gép beállításai- 
ról, az intemetes kedvencekról vagy 
könyvjelzőkről, az e-mailkonfigurá- 
ciókról, a tárcsázásos és a távelérési 
konfigurációkról, és még hosszasan 
lehetne sarolni. 

Az adatok különböző helyeken 
találhatók a PC-ben — némelyek a 
programállományokban, mások a 
konfigurációs állományokban, me: 
gint mások a Windows-registrykben 

és mindehhez nincs olyan egye- 
dül üdvözítő módszer, amely azt 
biztosítaná, hogy mindent meg is 
kapunk. amit akarunk. Ha a frissítés 
a korábbitól nagyon eltérő operá- 
ciós rendszerre lörténik (mondjuk, 
Windows 93-ről NT-re vagy 2000- 
re). vagy újabb alkalmazásokra 
(például Office 97-ről 2000-re), ak 
kor hatványozódnak a gondok. 

Hiába bízzák meg az informatiku. 
sokat a felhasználó gépének beállí 
tásával, ha ők mindössze csak szab- 
ványos módon üzembe helyezik az 
alkalmarásokat, konfigurálják a há- 
lózati beállításokat és. az e-mail 
kapcsolatokat, akkor bizony a fel 
használónak még igen sok mindent 
meg kell csinálnia, hogy az új rend. 
szere ugyanúgy működjön, mint a 
régi. (Egy szubjektív. mi 
A Computerworid  ismertetésekket 
foglalkozó szerkesztőjeként évente 
20-30 új rendszer, főleg noteszgép, 
kerül a kezembe. Sajnos fájdalma 
san ismerős, mennyi munkára van 
szükség, mire sikerül rekonstnuál 
nom saját munkakörnyezetemet az 
új gépen. — Russef Kay) 

Es bár a gondok korántsem új ke. 
letek, a szoftverek bonyolultabbá 
válásával csak tovább szaporodtak, 
Ez nem kis szerepet játszik abban, 
hogy miért halogatják annyian az 
ánérést a Windows 2000-re. A vál 
lalati segédprogramok új fajtája — az 
úgynevezett PC-áttérési eszközök 
családja — jelent meg. s ígyekszík 
automarizálni a folyamatot; a fel 
basználó úgy juthasson új PC-jéhez, 
hogy ehhez ne kelljen rekonstruálni 
minden egyes jelszót, felhasználóazo- 
nosítót, képemyő beállítást, továb- 
bá az IP-címeket és a dokumentu. 
mokat. A Gartner és az IDC kutatói 


zés: 


e egyeténemek abban, hogy egy PC 


Áttérési eszközök 


Enyhülnek a rendszergazdák kínjai? 


egyszerű átállítása 200-300 dollárral 
töve meg a tulajdonos költségeit, 


Mitis kelt átvinni? 


A PC átállítása nem csupán abból 
All, hogy átültetjük az újba a régi PC 
sszemélyiségjegyeit", hanem azt ís 
megköveteli, hogy minél gyorxab- 
ban felkerüljenek az új operációs 


rendszerek és alkalmazások a gé 
pekre, vágy az alkalmazások az új 
hardverekre. Lemeztükrőző eszkö- 
zöket — közülük a Symantec Ghost 
szoftvere tekinthető a de facto szab 
ványnak — gyakran használnak ah- 
hoz, hogy felvigyék a szabványos 
alkalmazáskészletet; mielőtt a fel 
használói beállításokat átvinnék. De 
a. kompatibilitási. problémák . miatt 
az áttérési eszközök csupán a fi 
vonalba tartozó irodai programokat 
támogatják, a ritkábban használt al- 
kalmazásokhoz feladátlisták és a 
feladatokat végrehajtó parancsállo- 
mányok szükségesek, melyeket ne. 
hezcbb használni 

A. Computerworid megkérte há- 
rom népszerű áttérési csomag fel- 
használóit, mondják el a termékek- 
kel kapcsolatos tapasztalataikat, s 
osztályozzák őket a beállítás és fe 
használás megkönnyítése, a megbíz. 
hatóság, a bennük található funkciók 
és teljesítményük szempontjából, 


kell kerülni 
oftverténutást 


Michael Ptúllips, a kaliforniai Diab- 
lo. Canyon. atomerőmű számítás. 
technikai csoportjának felügyelője 
még jól emlékszik arra, mennyit 
kellett dolgoznia csoportjának egy 
egy ánérésnél a régi szép időkben: a 
DOS XCOPY parancsával, speciális 
Parancsállományokkal kellett tarta- 
lékokat létrehozni a hálózati me; 
hajtókhoz. A polcról levehető má- 
solatkészítő szoftverrel nem. sokra 
mentek. mert az nem automatízálta a 
helyreállítást. Olykor minden egyes 
gépen hat órát ís kellett dolgozni. 

Most, amikor az erőmű 1500 
munkaállomásából 1000-et át kel 
ett állítani Windows 2000-re és Of. 
fice 2000-ee, Phillips az Altiris eX. 
presstól, a utahi Altíris szoftvereso- 
magjától kapott segítséget. 

A csomagban megtalálható a PC 
Transplant Pro. , személyiségjegy- 
átvivő" szoftver, a RapiDeploy tük- 
röző és konfiguráló eszköz, vala- 
mint a Rapidistall, amely azzal 
egyszerűsíti a frissítést, hogy egyet- 
len gépen rögzíti a változásokat, 
majd speciális Rapidinstall csoma. 
zokat (RIP) hoz létre, ezeket a fel- 


as 


használók. maguk futtatják le saját 
rendszereiken, 

Phillips azt mondja, azért voksolt 
az eXpress mellett, mert olyan 
egyéb segédprogramokat ís kapott 
vele, amelyekre szükségük volt a 
teljes áttérés végrehajtásához, s nem 
kelett más gyártóktól származó Hik- 
röző eszközöket ís alkalmazniuk. És 
tetszett neki az eXpressnek az a ké- 


pessége ís, hogy magától visszaál- 
ította a biztonsági azonosítókat a 
klónozott NT-rendszereken. 

Phillips csoportja eddig 300 rend- 
szerrel végzett, s egy gép átállítása 
alig igényelt többet egy óránál 
Ügy éreztük, nem kapunk meg az 
eXpresstól minden olyan informá- 
ciót, amire szükségünk van" — fo- 
galmaz Phillips. Ezért úgy döntött, 
a csomag elemző funkciói helyet 
inkább a létező egyszerűbb segéd- 
programokat. használják, valamint 
egy olyan kézi vezérlésű megoldást, 
ahol a felhasználónak kell megadnia 
a rendszer tartalmát. 

Az Outlook beállításait kézzel 
kellett megváltoztatni, és. gondok 
voltak az áttéréssel az Exchange-ről 
az Outlookra; a naptárak nem kielé. 
zító módon egyesültek — ám Phíl- 
lips nem állítja biztosan, hogy ezért 
a termék a felelős. Az eXpresst 
ugyanígy nem lehetett használni az 
erőmű Unix alapú szerverbetöltési 
segédprogramjánál, de a szoftver jó- 
vendő verziójában megszűnik ez a 
hiányosság. 

Phillips szerint az eXpress a beál- 
lítás és a felhasználás megkönnyi 
se szempontjából jónak mondható; 
A jelek szerint egészen könnyen be 
lehetett tanítani a használatára az 
embereinket" — vélekedik, Fünkció. 
gazdagságár és megbízhatóságát te- 
kintve a szoftver szintén jó, állítja, 
de teljesítményét még ennél is egy 
kicsivel magasabbra értékeli. a RIP- 
ek gyors lefuttatásának. köszönbe- 
tőcn. Bár Phillips összességében jó 
osztályzatot adott az eXpressre, mi- 
nősítése visszafogott: Azt mond. 
hatnám, hogy az ítéletet mindig az 
adott termék határozza meg", 


Mem elég a kevesebb munkz 


Michael Santiago szerint az áttérési 
eszköz alkalmazásával nera csupán 
a munka csökken, de segít zökkenő- 
mentessé és egyszerűbbé tenni az 
egész folyamatot. A hadsereg űrku- 
tatási programirodáján dolgozó há. 
lózati mémöknek egyetlen munka- 
társával kell kicserélnie a 120 tagú 
személyzet régebbi Win9$S-ös no- 
teszgépeit az új Pentium III alapú, 
Windows 2000-en futó rendszerek. 


re. Ő a múlt hónapban kezdte hasz 
nálla Santa Barbara Miramar 
Systems Desktop DNA szoltverét, 
és ennek segítségével hetente hat 
felhasználó áttérését tudja elvégezni, 

A régi módszerrel tartalékokat 
kellett készíteniük, és ez hosszú 
órákig, ha nem napokig tartott, Az 
is értékes időt rabolt el tőlük, hogy 
egyeztetniük kellett a felhasználó. 
val, mikor ér rá gépét szervizre hoz- 
ni. Úgy kellett dolgoznunk, hogy 
amikor munkatársaink megkapják 
új noteszgépeiket, szinte ne 18 ve- 
gyék észre, hogy változott valami -— 
mondja Santiago, — Most már min. 
den feszesebb ritmus szerint zajlik. 
Körülbelül egy óra, amíg átvisszük 
az adatokat a kiszolgálóra, és egy 
újabb óra, vagy inkább kevesebb, 
míg visszatöltjük az új gépbe. A 
monitorozás mindössze annyi, hogy 
időnként bekukkantok, lássam, mi- 
lyen fázisnál tártunk." 

Santiago fontolgatta ugyan az Al- 
tíris eXpress használatát, de végül 
úgy találta, hogy az a csomag nem 
annyira eredeti, mint a Desktop 
DNA. , Állandó jelleggel időhíány- 
ban szenvedek — magyarázza. — 
Olyan programot kerestem, amelyik 
gyorsan és könnyen használható, és 
tud mindent, amire szükségem van. 
Úgy tűnt, erre ráillik ez a leírás" Az 
ís tetszik neki a Desktop DNA-ben, 
hogy ugyanazon a felhasználói felü- 
leten belül tudja futtatni a tartalékot 
És atűkrözést. 

Santiago kiváló minősítést. ad. a 
Desktop DNA-nek a használat és a 
beállítások egyszerűsége, a megbíz- 
hatóság és a teljesítmény alapján, 
ám a funkcióknak csak , jó" osztály- 
zatot, mível szerinte túl sok van be. 
lólűk ahhoz, hogy könnyen lehessen 
kezelni őket. , Néhányat el kellene 
takarítani a képernyőről — mondja. 
Szóval a dolog nem hibátlan." 

A mérnök gondokkal találkozott a 
Microsoft Outlook és az Outlook 
Express beállításainál is. Egy, a 
Programokat és a felhasználói be- 
állításokat irányító Desktop. DNA 
képernyőnél könnyen előfordulhat 
(a program ezt engedi), hogy az ad- 
minísztrátor véletlenül új alkalma- 
zásókkal cseréli ki a célzott rend- 
szeren a régieket .Ha az ember 
nem vigyáz, felülírhatja az Office 
2000. Dynamic Link Libruriest az 
Office 97-ével. 

Santiago. elismeri, hogy ez fel- 
használói hiba, viszont a tervezőket 
kárhoztatja azért, hogy egy ilyen hi- 
ba egyáltalán előfordulhat. , Már ele- 
ve biztosítaniuk kellett volna, hogy 
ez ne történhessen meg automati- 
kusan" - vélekedik, Összességében 
tetszik neki a Desktop DNA, és ko. 
molyan fontolgatja, hogy ezt fogja 
használni az NT-ról a Windows 
2000-re való átállításkor is, egy má. 
sik felhasználói csoportnál ugyanis 
azt a feladatot kell végrehajtania. 


Békés átmenet 


Thane Terrilnek már régóta szüksé- 
ge volt egy olyan segédprogramra, 
amely automatízálja az áttérést. A 
New  Yorká Baba? International 
Community (a baha"i vallást képvi 
selő szervezet) hálózati admíniszt. 
rátoruként egyedül tart karban 20 
Windows NT 4-es rendszert, ezek 
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közül többot az ENSZ különböző 
bizottságaiban dolgozó tuha"i kép- 
viselők . használnak. További 20 
NT-A pedig az egyház vendégei és 
használnak. 


az önkéntesek 2 
Terrüll felhívott több olyan segéd- 
ánót, amelyeknek a tere 
mékeit már használta korábban is, 
például a Symantecet és a utahi 
Poweruestet, és áttérósi eszközök 
íránt érdeklődött . náluk. Olyan 
meglepett volt a bangjuk, mintha 
valami abszurd dolgot kértem vol- 
na" — állítja. Így aztán a Windows 
Notepaddel, egy kinyomtatott el. 
lenőrzési listával és néhány apociár 
lis sogédprogrammai - közöttük egy 
könyvjelző-átvivővel — volt kényte- 
len beérni, A Microsoft Outlook- 
állományokat a hálózati meghajtók- 
ra vitte át. .Olyan volt, mintha sö- 
tétben tapogatóztam volna, Vagy si 
került, vagy nem" - mondja. 

Terrill most az oregoni Begyerto- 
ni Transixion Persomality Transport 
Professional 1.0 szoftverét használ- 
Ja, hogy átállítson 20 felhasználót 
az Oftice 97.ről Office 2000-re. De 
használja a Power(uest Dnvelmage 
Pro programját ís, hogy szabványos 
alkalmazásáámprinteket vigyen fel 
PCáre. 

A folyamat 2-3 óráról egyre csök: 
kent, bár Terrillnek még mindig ott 
kell ülnie minden egyes gép előtt, 
hogy lefuttassa a szoftvereket, és a 
Tista alapján eldöntse, mely adatokat 
kell ideiglenesen átmentenie a háló- 
zatra, Eddig símán és fájdalommen- 
tesen zajlott a szoftverek üzembe 
helyezése És a beállítások, alkalma- 
zások átvitele, felvitelük a hálózati 
meghajtókra, majd visszaillesztésük 
az új rendszerekre. Terrill szerint a 
PT Pro úgy 90 százalékát elvégzi 
annak, amire szüksége van, bár így 
ís gondja volt az IMAP beállítások 
átvitelével az Outlook 98-ból. Hogy 
megkapja az IMAP-elemeket, fel 
kellett frissítenie az Outlook 97-et. 

Terrill megjegyzi, hogy szüksége 
volna egy olyan lehetőségre, amivel 
mozgatni rudná a cookie-kat, ezt 
a funkciót biztonsági okokból a 
Transixion kihagyta az 1.0-s verziő- 
ból, A New York-i hálózati admi; 
nisztrátor a PT Pro teljesítményét, 
megbízhatóságát és beállítását ki- 
"válóra minősíti, a funkcióválasztékot 
csak jóra, mível további funkciókat 
volt kénytelen kéri a következő 
verziókhoz. Terrili úgy látja, elke 
rülhetetlen a felírissítés a Windows 
2000-re, de szerinte ez egyelőre 
nem égető feladat. 

David Essex 
(Computerworld) 
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KEDVEZMÉNYES 
VÁSÁR A 
COMPFAIR 
KIÁLUTÁSONI 


"migráció megkezdése előtt. Először, 
"van egy kis házi feladatunk, 


1. lépés: A kutatas 


Egy ilyen kiterjed: rendszer telepí- 
tése előn az első lépés a kutatás. Hi. 
szen ha nem tudjuk, mi van a cé 
günknél, és milyen elemeket aka- 
nunk telepíteni, eleve kudarcra va- 
yunk ítélve. Az informatikai száb- 
nak részletes leltárt kell készítenie 
minden kiszolgálóról és ügyfélről, 
ennek ki kell terjednie a hálózat el- 
rendezésére, az útválasztó-konfigu- 
rációra, a védőgát-beállításokra és 
a hálózatban használt protokollokra. 
A kutatás másik célja annak eldőn- 
tése, hogy az új operációs rendszer 
mely elemeire van leginkább szűk- 
ség a cégnél. Ezek kerüljenek fel 
először, utána jöhetnek a sallangok. 


2 tégés: h tervezés 


Tervetéskor a legelső dolog az idő- 
keret meghatározása. A kutatás és a 
tervezés során jelöljünk ki ésszerű 
határpontokat és célokat, hiszen ha 
elhúzódik az áttérés. nőnek a költsé. 
£ek 45. Ellenőrízzűnk minden hand- 
vert és szoftvert, kompatibilisak-e a 
Windows 2000-rel. A nem kompati- 
bilis csomagok esetében szükség le- 
het a frissítésre. 


3. lépés: Követelmények 


Ha az első két lépésen már túl va: 
gyunk. és a stáb ís felkészült az új 
környezet sdminisztrálására, követ; 
kezhet az infrastruktúra előkészíté- 
sz. A Microsoft 128 megabájtban 
határozza meg a kiszolgálók, és 64 
megabájtban az ügyfelek RAM-mi. 
nimumát, ám ha optimális teljesít 
ményt várunk, duplázzuk meg eze. 
ket az énékeket. Minden szoftvert 
ellenőrizzünk, . kormpatibílisak-e a 
Win2000 alkalmazászúval, Tartsunk 
meg egy NT 40 szervert a nem 
kompatibilis szoftverek futtatásához. 


4. lépés: A migráció tesztelése 


Most következhet a frissítési terv 
tesztelése. Hajtsuk végre a migrá; 
ciós folyamatot egy külön kiszol: 
gálón. s közben készítsünk bőséges 


HOGY MEGY 
TEÁTÓGBÉ GYOTRÁSAT VGA-RGB kábel HD1SM-SKBNC / PC mudi kábel 


Printar switch auto Bitronics 2-1 / 4-t 
"Maxxtro" Home mouse soros / sorostPS2 
USB HUB 2 porv 4 


125 ülőkép VGA felbontásban JPEG 


jegyzeteket. Minden olyan prob- 
lémár és furcsaságot rögzítsünk 


találkozunk, hogy ezeket 


amelyet 
meg twdjuk oldani, miclőn sor ke 


rülne a tényleges migrációra Ha 
meggyőződtünk arról, hogy tervünk 
jó. készítsünk ellenőrző Jistát a 
jegyzeteink alapján. A következő 
lépésben teszteljünk minden alkal- 
mazást és szolgáltatást a Win2000. 

szerveren. Most van itt az ideje a hi. 
bák eltakarításának, nehogy a dühös 
felhasználók hívják fel rájuk később 
a figyelmünket. Tehát teszteljük az 
c-mail-szoftvert, a web- és az FTP- 
szervert, a CRM és a vállalatirá- 
nyítási csomagot. valamint az admi 

niszirációs eszközöket. Ellenőnzzűk. 
a bálózatkozeló eszközöket, hogy 
valóban. kommunikálnak-e a Win- 
down 2000-szerverrel, és gyóződjünk 
meg minden elem stabilitásáról 


5. lépés: A szerver migrációja 


Ha cddig minden simán ment, el 
kezdhetjük a kiszolgáló migrációját. 
Először is készítsünk tartalékot 
minden érimten szerverből, Ellen- 
Órizzük a tartalékállományokat, és 
tároljuk őket biztos helyen. Kataszt- 
rófa esetén mindennél fontosabb a 
szerverek , feltámasztása" a tartalé- 
kok segítségével. Ha mindent kellő- 
képpen előkészítettűnk és mindent 
kimerítően teszteltünk, akkor maga 
az áttérés könnyedén megvalósulhat. 
Kövessük ellenőrző listánk tételeit lé. 
pésről lépésre — az utolsó pillanatban. 
már ne változtassunk a terven, 
Miközben végigmegyünk a Win 
dows 2000 installálásán és kon: 
figurálásán, mindent dokumentál 


Frissítés lépésről lépésre 


adnak módot a problémák uótagon 
kiküszöbölésére. Amikor a frissítés 
folyamat mindegyik szerveren hete 
jeződöt, egy varázalókészlet segít az 
új környezet konfigurálásában. 


6. lépés: 

Tesztelés migráció utas 
Még nem jutottunk ki az enőőből — 
ezek után mindem újra kell tesztel: 
műnk. Győződjünk meg arról, hogy 
mindegyik kiszolgáló beszélő ri 
szonyban van a többivel. hogy 
mindegyik ügyfél be tod jeleszkez 
ni, el tudja émi mindegyik meghaj. 
lóját és más eróforrászt. Ismétel- 
ten ellenőrizzünk minden biztonsági 
beállítást, valamint a többi szervez. 
konfigurációs lehetőséget. Tesztel; 
jük kimerítően az új Win2000-kör 
nyezet minden aspektusát. Különö- 
sen fontos ellenőnzznűnk. találunk e 
anomáliákat az Active Directory 
szerkezetében nem hiányzik-e va 
lamilyen domén vagy felhasználói 
információ. Ha minden zökkenő- 
mentesen működik, akkor követ 
kezhet az egész szervezet megme. 
fitkezése a Windows 2000-ben. 


Ügyfeleik migrációia 


Ha a szervermigráció végére jutot. 
tunk, az asztali PC-k felfrissítése a 
Windows 2000 Professionalre olyan 
lesz. mint egy üdítő séta a parkban. 
A Professional szigorúbb hardver- 
követelményeket támaszt a korábbi 


verzsőkmál, ám mivel sákkal több 


igénye 64 megabájt. ás tekintsük 
ezt abszotúz minázmumnak. Ha egy 
pepzci 96 megabájtnál ketb me. 
Mmónája van. észrevehetően kamább 
lesz. Amikor az asztali számíó- 
gépci migrácsióját meglervezzük. az 
2 kegfozsoszbb, hogy végiggondolt 
juk jól fognak-e fuzzó vagy sem áz 
új operációs rendszer aaz. Ha dm. 
tóen Penizum vagy atacwnen kalegó 
riájó Pil pépcink vasnak 64 megz- 
tág RAM-zal, akkor ezeket leg 
alább 96 megabágra, vagy ha lehet, 
128 megabágra keil bővitenünk. A 
lésező alkalmazásokkal való együtt 
működés szinén kritikus sényező az 
ügyéél-PC-k migrácsójánál 

Az új operácsón rendszerre való 
áméren elée zlapanan teszteljünk a 
Wadons AK Prufexzzocalen min. 
den olyan szoftvert. amelyre a fet 
kanználónak szűksége van. 


Ne habozzunk szénybe venni kül 
ső segítséget a WinX00-er vadó át. 
téréshez. A Windows ZI00 Server 
Recsourve Kit már a telepítés 
verési és kutatási szakaszában ís s 
gítséget nyújt A Windous 2000 
Server Degloyment Planning Gude 
pedig részletes mfarmációkkal szol 
telepítésének. min 
Egyébként mind a 
kettő megtalálható a Microsoft web- 
helyén. és sováböi erőforrások ís a 
cum wrmtows 2000 


me micrOSOfT 
amen 
Ha a fenti lépések végére érkez 
tünk, szánjenk rá még egy kés időt 
a hardver- és szoftverinírastruktúra 
úgratesztekésére . és készítsünk ismét 
bőséges jegyzeteket Ha kutatászínk 
alaposak voltak, és ha jól terveztük 
meg az áttérést, akkor nagymérték. 
ben lefaraghanunk a migrációs köl. 
ségektől 
Kevin Raílsback 
tinfoaridi 


SCSI szal 
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1149 Budiapost, Váro u I. 
Tat: 480.0Z37.465.0ZSB 


számítástechnikai kellék 
nagykereskedés viszonteladóknak 


"böeder" Hangszóró fadobozos PMPO 300W / 400 W 
"hoeder iratmegsemmisítő SOS / 7OS 

"boeder Főlla lézeres m 
"Mavodtro? Hangszóró SPKJ42 / SPK42O 
"Mavodro" Monitorszüró 
SCSI periféria ház 15.257 ÖSUBSSTAp.- SOW / 65W 
"self" tisztító: fax 5 lap / Lézerprinter 10 lap 


itáshoz 25 lap / 50 tap 


veg deluxe 157 / 177 


fábei 3xHPDBG8 s LVD lezáróval 
hosszabító kábel 2 m / 10 m 
Maxatró joypad JPD-110 / JPO-120 


11.900 Ft 13.200Ft 
9.280FI 14.320 Ft 
1.120Ft 2.000 Ft 
3.800 Ft. 10.480 FI 
2080Ft  4.800Ft 

12.580Ft 14.980Ft 
1.680Ft  1.240Ft 
2200FI 1.540Ft 
4940Ft  9020FI 

660FI 740Ft 
SZBOFI 7.380 Ft 
2.160Ft 7.100Ft 
908Ft  XIZOFI 


Ces 


1 249 000 Ft-Áfa 


szik célba. Vészont a technológia ré- 
vén el lehet tűntetni a vezetékeket a 


frekvenciát, megteremtendő a kap- 
csolatot kedvenc eszközeik között. 
Például egy Bivetooth-képes n0- 
teszgép vezeték nélkül küldi át a do- 
kumentum oldalait a nyomtatónak. 
De a Bluetooth teszi lehetővé azt ís, 
hogy egy kézigép rácsatlakozhasson 
a PC-re. Ám hiába ígéretes ez a 
technológia, megjelenése után kér 
évvel még mindig kevés a Blve- 
tooth-képes termék a piscon. 


Eddig a PC-gyártók állnak az élen. 
legalábbis a bejelentéseket illetően. 
A Toshiba és az IBM közölte, hogy 
szeptember végén, illetve október fo- 
lyamán megjelennek a piacon PC. 
kártyájukkal. amely, ha a noteszgé. 
pek CompactFiash kártyahelyére il. 
lesztik. fenntartja a vezeték nélküli 
kapcsolatot Az IBM már azt is kö- 
zölte, hogy a terméket elsőként a 
ThinkPad noreszgépcsalád T és A 
szériájában fogják felhasználni. Ron 
Sperano. az IBM  mobilpiac-fej- 
esztési programigazgatója azonban 


figyelmeztet, az integrált Binetooth- 
lapkák csak valamikor jövőre jelen 


nek meg először a noteszgépekbeni 
mert a cég még vár, hogy több al 
kalmazás készüljön a technológiára, 
ugyanis csökkenhetnek az árak. 
A HP az IBM-hez és a Toshibá- 


Beindul a Bluetooth 


Az utóbbi hetekben több gyártó is jelezte, hogy beszáll a versenyfutásba: igyekszik jó po- 
zíciót szerezni magának a Bluetooth technológia ígéretes piacán. Miközben szakértők 
szerint a vezetéknélküli technológia széles körű elterjedéséhez még időre van szükség, a 
PC-, a mobiltelefon- és a perifériagyártók már felsorakoztak a startvonalon. 


hoz hasonlóan közelít a piachoz: be- 
jelentette, hogy a 3Commal közö- 
sen dolgoznak egy olyan kártya ki. 
fejlesztésén, amelyet az OmniBook 
és a Pavillion noteszgépcsaládban 
fognak használni, A cég jelzése sze- 
rint a kártya november 1-jén debütál 
a piacon. A cég Bluetooth-képes 
nyomtatói valamikor a jövő nyáron 
jelennek meg. de még ez év végén 
Piacra dobnak egy olyan külső 
nyomtatócsatlakoztatót, amely lehe. 
tővé teszi a kommunikációt a PC- 
kkel. A Dell és a Compag nem vette 
fel a riválisok által odadobott kesz- 
tyűt, nem akarnak ott lenni a tűleke- 
désben, és nem dolgoznak PC-kár. 
1ya fejlesztésén. Cégünk a releváns 
technológiákat akarja eljuttatni a 
felhasználóhoz" — indokolta a Dell 
szóvivője, miért nem érdeklődnek 
egyelőre a Bluetooth íránt. A cég- 
hez közei álló források azonban tud. 
ni vélik, hogy ez év végén vagy 
2001 első negyedévében valamiféle 
bejelentésre készülnek a technoló- 
giával kapcsolatban. 

A Compag a fentiektől eltérő mó- 
don határozta meg a Bluetooth-szal 
kapcsolatos feladatokat. A cég. kö- 
zölte: ebben az évben nem rukkol; 
nak ki PC-kártyával, ehelyett űgy 


feleik. válogatott körét Bluetooth; 
értékelő készlettel látják el, és en. 
nek segítségével a felhasználók 
tesztelni tudják a PDA-k, a nyom. 
tatók, a noteszgépek és még a mo- 
biltelefonok kompatibilítását ís. Az 
ügyfelek ezután majd beszámolnak 
arról, mennyire vannak szinkroni- 
zálva egymással az eszközök, mi- 
lyen volt az államányok átvitele, és 
bogyan kezelte a technológia a tár. 
csázásos hálózati kapcsolálot En- 
nek megfelelően a Compagtól csak 
valamikor a jövő év első felében vár- 
hatók további bejelentések a Blue- 
tooth-szal kapcsolatban. 


A Bluetooth technológia kézieszkő- 
zökben való felhasználásának terü- 
letén a Palm egyelőre nem tett köz- 
zé részleteket termékeiről, Ezek va- 
lamikor a közeljövőben jelennek 
meg a piacon, viszont a cég már 
februárban, a hannoveri CeBIT-en 
bemutatta, miként képzeli el a 
Biuetooth-kapcsolatot egy . Palm 
PC, egy noteszgép és egy mobiltele- 
fon között. A jelek szerint a Micro- 
soft előrébb tart a Palmnál, a cég 
ugyanis már kínál egy első generá. 


ciós plug-in" kártyát PocketPC 
eszközéhez. Igaz, ehhez egyelőre 
csak a fejlesztők juthatnak hozzá, a 
végfelhasználók csak a jövő év első 
negyedévében vehetik kezükbe az 
első Bluetooth-képes PocketPC-t. A 
Socket Communications együttmű 

ködik a Microsofttal a Bluetooth 
technológiával kapcsolatos munkák: 

ban, s egy értékelőkészletet jelentet 
meg majd a piacon. A cég szóvivője 
szerint a készlet részeként elegendő 
mennyiségű szoftvert adnak majd ah- 
hoz, hogy , a fejlesztők eljátszhassa- 
nak a Bluetooth-kártyáva 


Monilteletonhoz 
több gyártótól 
Miközben a PC- és a kézieszköz 
gyártók érdeklődést mutatnak a 
Bluetooth iránt, több szakértő is úgy 
véli, hogy a technológia elterjesz- 
tésének igazi lökést a mobiltelefon- 
gyártók adhatnak. Az Ericsson már 
gyárt egy Bluetooth-képes headsetet 
azoknak az autósoknak, akik veze- 
tés közben is használni akarják mo- 
biltelefonjukat. Európában már for- 
galomban van ez az eszköz, az 
Egyesült Államokban az év végén 
jelenik meg a piacon. Az Ericsson 
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Jövő év elejére egy olyan mobilte. 
lefont ígér, amely beépített Blue. 
100h-modemet ís tartalmaz. 

A Motorola több. Bluetooth-kez- 
deményezésben ís részt vesz az 
IBM-mel és a Toshibával közösen. 
A telefongyártó már idén egy Bluc. 
tooth-képes mobiltelefonnal akar je. 
lentkezni a piacon, A cégnél úgy 
vélik, hogy viszonylag rövid időn 
belül olcsóbb lesz a jelenleg még 
drága technológia, ezért már több 
Piaci területet is célba vett a Moto- 
rola, ahol részesedést akar magának 
kihasítani a vezeték nélküli techno. 
lógia révén. Línda Billhymer, a Mo- 
torola marketingigazgatója elmon 
tar cége már több autógyártóval ís 
együttműködik a Bluctooth-nak az 
autókban való telepítésén, Jövő év 
közepén a beágyazott technológia 
már lényegesen megkönnyítheti a 
vezetés közbeni telefonálást, A cég 
saját lapkakészletét a jóvő évre ígéri. 

Szintén a Motorolától származó 
hír, hogy a cég két terméket — egy 
PCMCIA kártyát és egy USB kiegé- 
szítőt — vitt a Bluetooth szabvány- 
testülete elé hitelesítésre, hogy már 
a negyedik negyedévben el tudja 
juttatni azokat a fogyasztókhoz. 

Bizonytalanságban . hagyja  fel- 
használóit a  Bluetooth-szal kapc 
csolatban a Nokia, . Egyelőre níncs 
Bliuetooth-termékünk, és nem ter- 
vezünk előzetes termékbejelentést 
sem. Mindössze annyit mondhatok, 
hogy év végéig mi is meg fogjuk 
jelentetni az első Bluetooth-termé- 
künket" — mondja Pekka Isosonmp- 
Pi, a cég kommunikációs igazgatója. 


Ashley Vance 
DG News Service) 


- Hogy van? 
-K sz, j-Fal! 


Akkor 
minden 


rendben! 


A számítógép nem mindíg úgy működik, ahogy szeretnénk. 
Gond az informatikai rendszer zökkenőmentes működtetése. 
az adatok védelme, az üzleti folyamatok elektronikus 
támogatása, s persze a nagy kihívás, az Internet. 

A megoldáshoz kár telesleges köröket futnia. 


(CON 


ICON SZÁMÍTÁSTECHNIKAI KFT. 


VELÜNK 
EGYÜTT 
MŰKÖDIK 


Borland 


Most ugorjon az els 


platformon. 


:b, €- 


mú Java fejlesztőeszközre! 
A JBuilder 4 Enterprise a díjnyertes vizuális fejlesztőeszközök 
legátfogóbb képviselője, mellyel nagyvállalati szintű, tiszta Java 
alkalmazásokat készíthetünk Java 2 
fejleszthetőnk elosztort Java 2 alkalmazásokat az integrált Inprise 
Applcaon Servert használva komplett J2EE támogatással, 
vizuális Enterprise JavaBean fejlesztéssel, távoli hibakereséssei, és 
csapatmunka támogatással 
Csak a JEuilóer 4 foglalja magába a RAD Java 2 
appieteket, JSP-ket, szrvleteket és WebBean Express fejlesztést 
több, mint 300 újrahasználható JavaBean forrással, 
hibakercséssel és skálázható adatbázis és internet eszközökkel, 

)/ A JBvilder 4 használatával platform független megoldások teljes spektruma fejleszthető az appletektől az 
appliációig, Akár misszió kritikus nagyvállalati elosztott intemet megoldásokm, vagy network adatbázis 
65 kheniszerver összekapcsolhatóságra van szükség, a JBuilder nyítottságával, skálázhatóságával és 
szabványos alapú fejlesztői környezetével lerővidíti a Java applikációk picra kerülési idejét 


Bővebb információt az alábbi 


Gyorsan 


JFC/Swinget, 


fejlett 


l, telefon és fax címen kaphat: 


THE SKY IS THE LIMIT! 


Borland Borland Magyarország, 1143 Budapest, Hungária krt. 79-81. tel: 467-1780 
AGYATOSZÁS Fax: 363-0098, internet: http://www.borland.hu, e-mail: infodborland.hu 


jar eanes resz á[ [4 


2500 Vic. Zrinyi u. 41/a. 
Tel: (27) 114882, Fax: (27) 314-909 


1047 Budapest, Baross u. 91-95. 

Tel.: 399-51-66, (-67, -68), Fax: 199-5i 
E-mail: infodgyfibex.hu. 
Internet: wry fibex.ho 


1134 Budapest, Tüzér utca 39-41 
] Teleton: 452-1250 Fax: 452-1251 


www.icon.hu 
pr6icon.hu 


http. 
e-mail 
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CD-MUSTRA 


CONPUTERMORD SZAMOS 49 


Csórián Sándor kollégánk októberi CD-válogatásának egyes darabjai 
között nehéz lenne tematikus összefüggést találni. Hacsak a biológia tu- 
dománya nem ismer olyan növényt, amely a családfák családjába tarto- 
Zik, és amit egy híres magyar fedezett fel, valahol a nagyvilágban. 


Híres magyarok a millenniumra 


Egy kis ország nagy tettei, avagy hí- 
tes magyarok a nagyvilágban cím 
mel adott ki CD-ROM-lemezt a 
Vektor Telecom, Az ötlet jó: lexi- 
konszerű CD-ROM-on összefoglal- 
ni tönénelműnk neves alakjainak 
tetteit és életrajzi adatait. A fegna- 
gyobb probléma a válogatás, ki ke- 
rüljön be és ki nem, hiszen az ezer 
év alan élt, szóba jöhető személyek 
száma óriási. It nincs optimális 
megoldás, cxak ésszerű korpro- 
misszum. Valahol meg kell hózni a 
határt, és persze minden felmerülő 
névnél eldőntenú, vajon belül vagy 
kívül esik-e ezen a határon. Szinte 
leheteden kizámi a szubjektív szem, 


pontokat, a legkörültekintőbb válo- 
gatás ís támadható: miért került be 
valaki és miért maradt ki valaki más. 

Összesen 225 híres hazánkfia sze- 
repel a lemezen, hét kategória sze- 
rint. csoportosítva: Törté. 
nelmi, közéleti személyi- 
ségek; Utazók, felfedezők. 
kalandorok: Tudósok, fel- 
találók: Sportolók; Képző- 
művészek; Zeneművészek; 
Filmművészet. 

A recenzensnek az első. 
a. Tönénelmi, közéleti sze- 
mélyiségek. csoport válo- 
gatásával volt a legtöbb 
gondja, még a fenti, méltá. 
nyolandó. szempontok. íx- 
merete és tudomásulvétele 
mellett ís, Az itt felsorolt 
27 név közül hiányzik pél- 
dául Deák Ferenc, Széchenyi Ist 
ván. Kállay Mihály, Horthy Miklós 
Kádár János. Az a bizonyos határ, 
ha a CD készítői valóban meghúz- 
ták, nem lehet annyira szűk, hogy az 
említettek kívül maradharnának, an- 
nál ís inkább. mert bekerült például 
Klebelsberg Kúnó vagy Géza feje: 
delem 

Sóvítt van Attila, a hunok királya, 
bár a róla szóló rész mindjárt az ele- 
jén tisztázza. hogy semmi köze sem 
volt a magyarokhoz: .a Külföld 
azonban a mai napig olyannyira 
azonosítja ezt a különös és nagysze- 
rű férőt a magyarsággal, hogy szót 
kell ejtenünk róla" — szól a magya- 
rázat, Attila nagyszerűségéről lehet 
vitatkoznú, a hun hadak által feldúlt 
És kirabolt békés városok lakái fel- 


9 azokat a híres magyaro. 
A kat ígyekeztek bemutatni, 


De lépjünk tovább. Az Urnzók. 
felfedezők. kalandorok csoport meg- 
lehetősen kicsi, 17 nevet sorol fel 
Almásy Lászlótól Xantus Jánosig. 
Tudósokban, feltalálókban azonban 
nem szűkölködtünk: 5$ név szere. 
Pel a listában, a gyakorlatban hász: 
nálható golyóstollat feltaláló Bíró 
Lajostól a közismert magyar Nobel 
díjasokig. A Sportolók csoportban 
32 nevet találunk, a válogatás ítt s 
vitatható kissé, a futballisták közül 
szerepei például Alberr Flórián, no 
És Puskás Ferenc, de az aranycsapat 
többi tagját hiába keressük. 

Negyven festőt és szobrász: fog 
össze a Képzőművészek csoport, a 
Zeneművészek névsorában 
19 előadót és szerzőt talá- 
tunk. § végül a Filmmúvé 
szek csoport 35, a film. 
készítésben jeléskedő szí; 
vészt, rendezőt, operatórt, 
díszlettervezőt sorol fel. 

A lemez készítői, mint az 
alcím ís jelzi, elsősorban 


akik saját életpályájukkal 
hírét vinék. országunknak 
a nagyvilágban. Valószi- 
nűleg azéri hiányzik egy 
nagyon fontos csoport, az 
írók. és költők kategóriája, mert a 
magyar nem tartozik a világnyelvek 
közé. Az Attilánál leírtak azt sogall- 
ják. hogy a készítők egyik célja a 
híres magyarok külföldiekkel való 


megismertetése; ennek azonban el- 
lentmond az a tény, hogy a lemez 
kirárólag  magyat nyelven  tartal- 
mizza az anyagot. 

A válogatás tehát kissé egyenet- 
len, de jól használható, és sok ke. 
véssé ismert személy adatait ís tar. 
talmazza. Kítőnő alapja lehet egy 
olyan második kiadásnak, amely 
alaposan kibővíti az egyes kategó- 
riákat. és az említett irodalmárok, 
esetleg színészek kategóriával ki- 
egészülve valódi referencia lehet, 

A kezelőfelület egyszerű, köny- 
nyen használható. a grafikai meg 
jelenés visszafogott, a leírásokat, 
"ahol csak lehet, képekkel illtusztrál- 
Ja. Összesen négyszáz képet tartal: 
maz a lemez. Sajnos a leírások hát. 
tere — ha halványan ís, de - csíkos, 
És a csíkok szélessége közel van a 
betűmérethez, ami egy kisebb kép- 
ernyőn nehezen olvashatóvá teszi 
szöveget. 


A képernyőn megjelenő szveget 
egy gombnyomással ki lehet apon. 
tatni, vagy a vágólap szgítségévet 
árvinmi egy másik Windoms-alkat- 
mazásba. Egy-egy katepória teljes 
szöveganyagában mud keresni a 


A CD tartalmának ismeretét egy — 
a főmenüből elérhető — totószerű 
tesztprogrammat ellenőriztetjük 
Mivel mozgóképet és bazgzszya- 
§0t csupán a néhány perces beveze 
tő tartalmaz — amelyben Somoxdi [m. 
re ajánlja figyelműnkbe a lemezt — 
így viszonylag kis tefjesítményű. 


Pestszm CPU.-s számítógép is ele 
gendő a használatához. Windows 
8 vagy későbbi operációs remd 
szerrel, SODAAD képcrnyőtetbon 
tásszá, és B megabájt szabad hejy- 
lyel a merevlemezen 

1Híres magyarok a negrvélágtuz 
Vetsor Telecom, MC, áfás ára 
6000 forinz) 


Segítség a biológiatanuláshoz 


Biológia közép- és fehőfokon cím- 
mel jelentette meg a Panem azt 2 
CD-ROM-ot, amely a diákoknak és 
a tanároknak kíván segíteni a bioló- 
a tanulásában, illetve tanításában 
A telepítés nélkül futtatható prog- 
ram négy önálló, a képernyőn azo0- 
ban egységes megjelenésé digitá 
könyvet tartalmaz: Sejttan, Szövet 
tan, Hazánk élővilága. továbbá a Is- 
boratóriumi vizsgálatokat segítő ez 
mutató, 

A főmenüből választ: 
juk ki a kívánt könyvet 

A Scjttan és a Szövettan 
színvonala a középiskola 
És az egyetem első félévi 
anyagának felel meg. mind 
kettő erőssége a szemléle. 
tes képanyag. minden kép 
ernyőoldali optikai vagy 
elektronmikroszkóppal ké 
szített foró vagy rajz ib. 
lusztrál. Az idegen, illetve 
szakszavak egy része ki- 
emelve szerepel, rájuk kut 
tintva egy kis ablakban megjelenik 
a magyarázatuk. A könyv tartalom 
jegyzéke a megfelelő gomb meg; 
nyomására szintén önálló ablakban 
jelenik meg, innen választható ki a 
kívánt fejezet. 

A Sejttan könyv 16, a Szövettan 
az ötféle szövetnek (hám-, izom. 
kötő-, ideg. és támasztószövet) meg- 
felelően öt fejezetből áll, közülük 
a hámszövet rész négy alfejezetre 
oszlik. Kicsít zavaró dolog. hogy a 
képernyőoldalak nem számozottak. 
így lapozgatás közben nem tudjuk, 


hogy az anyag mekkora részén va. 


gyunk túl, vagy mennyi van még 
hátra az adott témából. Sajnos. ke- 
resési lehetőség nincs ebben a két 
könyvben. 

A Hazánk élővilága című könyv 
lényegében állat és növényhatáro- 


zó, amely a vadon éiő növények és 
állatok legforzcszbb tzlajáomaágaz 
sorolja fet. és amánden faj fénykép- 
ped ís szeműéhet Felsorolja a faj 
mendszertami besorolását (család. 
rend, osztály , törzsi. és ádkapcsatba- 
tak a magyar és a Izz elnevezések 
közöd. A szövegben ízt sem lehet 
keresni, csapán az indexben, abol a 
köevvben szereplő tagok sbévérent 
ben vannak felsorotva 


Sok tazilónsk nem az el 
hanem a gyakoetat feladatok jelen 
tik az ágazó leckét. A Labocstóriuzni 
gyakorlatok kögyv ebben segít, ész 
szesen §2 gyakortati felatat leírászi 
tanalmazza. a különböző elemei h. 
mutatásától az érzékelések (lát 
hallás stb.) vizagálatárg Minács fel. 
adatnál megjeleníthető többek kó 
tt a tapasztalat, a rezkció képlete. 
5 a feladatlap kinyomtatható, Külöe 
lista sorolja fel a kisérletekhez szák 
séges anyagokzi és eszközöket. 
Tudásunk elkenőrnésére két texzt- 
gyűjtemény közül . választhatunk 
Az első két részből áll: az 
egyikben négy év (1996. 
1997. 1998 és 1999) felvé. 
teh és pótíciveteh felada- 
tsit találjuk, a megoldó 
sokkal és a pontszámokkal 
a másodikban egy 
témakörhöz kapcsoló- 
dó. a felvételi feladatok. 
hoz hasonló színvonalú, 
összetett. pontszámokkal 
értékelt feladatokat. A két 
rész a főmenüben egy 
könyvként jelenik meg. 
pedig nem mindegy, hogy 
az ikonon melyik szóra köattiatunk, 
ugyanis ennek megfelelően lépünk 
be a felvételi feladatok vagy a tema- 
tikusak közé. A kettő közöti nincs 
átjáró, ehhez vissza kell lépni a fő- 
menühöz. A második tesztkönyv- 


SZAMÍTÁS 


ERWOA 


20 cu 


ben kilenc témakör szerint csopor 
sítva összesen 1310 kérdést talá- 
ellentétben a másik 
-sztkönyvvel - már tényleg inkább 
kérdések, mint feladatok, Szeren 
em kell valamennyit egy 
ocszám szennt 


nk. Ezek 


zerre megoldani, 
bármelyik kérdéstől indulhatunk. és 
bárhol be is fejezhetjük a tesztet. 

A lemez valóban segíti a 


CD-MUSTRA 


JANIKA 


ni, így a vágólapon át sem 
lehet más alkalmazásba át: 
vinni. kinyomtatás végett 
A legtöbb esetben a képet 
nyónyomtatás sem megol; 
dás, mert a teljes szöveg 
nem fér el a szövegdoboz: 
ban, göndítősávot kell hasz 


válni a végigolvasáshoz. 
A készítők által meg: 


adott minimális konfigurá; 

ció - A86DX2 CPU, 12 

megabájt RAM, Windows 

operációs. rendszer — ki 

ik. bár az amilyen rövid, olyan ér-  csít kevésnek tűnik, jómagam ín 
k kroszkóp alatt a kromo- . kább Pentium processzort javaslc 

ik sejtosztódás előtti szétválá- 32 megabájt memóriával. 

k a ny tanításához, Panem, 2000, áfás 


ENTER MEGOLD DÁSAI ar 


JÓS RENDSZERREL 
GÁLTATÁSAJT 14 Tat; 
NAGY ÖTLET A ME 
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EZZZZEZ NANE 


dig tűnnek elő. Egy mai példával il. 
lusztrálva, lehetséges, hogy néhány 
száz év múlva a rendszerváltás utá 


Napjainkban ismét sokan kutatják a 
családfájukat. A. legtöbben persze 
csak akkor, ha van remény valami; 
lyen híres-neves, vagy legalább: 


ix régi nemes ős fellelésére. ! 


Amire egyébként jó esély van, 
ha a megfelelő közegből indul 
az ember, hiszen az ősök lét 
záma kettő hatványai szerint 
duplázódik, nagyszülőből négy 
dédszülőből 


van. olc, ükszű; 
lóből már 16, és így tovább. 

A téma természetesen nem 
csak a jó üzleti érzékű család. 
A tőr 
ténészek olyan összefüggések 
feltárását remélik tőle, amelyek a 
öklevelekből n 


fakutatók vadászterület 


ni korszakot kutatók számára fontos 
információ lesz az a tény, hogy a 
jelenlegi belügyminiszter a korábbi 


hivatalos 


belügyminiszter, majd. miniszterei. 

SEEN nök ma pedig miniszterelnöki ta: 
nácsudó veje 

A történészek és családfakutatók 


bibliája" mind. a mai napig Nagy 
Ivánnak a múlt században készült 
1857 és 1868 között tizenkét plusz 

y pótkötetben (pótlék-kötet, ahogy 


a szerző annak idején nevezé) meg 
jelent munkája, amit egyszerűen 
csak. ,nagyiván"-ként. emlegetnek 


Az eddíg csak kiváltságos helyzet. 
ben lévők által tanulmányozható mű 
az Arcanum Kft.-nek köszönhetően 
újra közkincs lett, ugyanis az erede 
get kiadták CD-ROM-on 
Mai politikai gyakorlatuk. igazo: 
lására az elmúlt századokkal pél 
dálózók szeretik elfelejteni, hogy 
nemzeten egészen az 1848-as forra 
csak és kizárólag a n. 
det értették. Műve beveze 
ben Nagy Iván szükségesnek látta 
zni: ..sÉs noha vannak e 
körön kívül is nem kevés családok 
melyeknek tagjai akár a harcz, al 
az irodalom vagy ipar mezején nem 


ély horderejű szolgálatot tettek 


kikre a hon bűszkér 
a szereplő nagy 
ságosak sorából állott 

n elsősorban levél 

levelek, dokumc 

Itak, beleértve a na 

yobb családok jól-rosszul gon 
magánlevéltárait is. Előfordult 
persze, hi aládok, pé 
fául hogy ne derüljön ki a pénzen 
kiváltság. ellenérdekeltek vol 

tak a kutatómunkában 

Nagy Iván hihetetlen adatgyűjti 
dszerező munkájának eredm 


Folio VIP adatbázis-kezelővel lehet 
kiadványok bernutatásakor már r 
necsak az ered kő 
Az adat kezeléséhez Hi 
t 6 megabájt RAM mer 
WV rendi 


HIRDETÉS 


6 éve a magyar Compag-csapat 


a magyar vizílabdacsapat mellé állt. 


SAPATSZELLEM TESZ IGAZÁN NAGGYÁ. 


6 év kemény munka, 6 év húseg és bizalom 
kellett ahhoz, hogy o vizílabdacsapat ismét 
felérjen a csúcsra, Ám itt nem állunk meg, 

A Compag Computer Sulipóló Bajnokságban 
idén már 310 iskola 3500 diákja élheti át 
kicsiben az olimpiai bajnokok világát. 

Mi már az athéni bajnokok felkészülését 
segítjük 

A Compag csapata szívből köszönti az olimpiai 


bajnok vizilabda válogatottat: 


COMPAG 


Inspiration Technology 


MONITOR 
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Informatika mint kampánytéma 


Az amerikai elnökválasztási kampányból már az informatika sem hiányozhat. Bush és Gore is sokat be- 
szél erről, ám az igazán kényes kérdésekben óvakodnak határozottan állást foglalni. Lehet, hogy nem 
ís volna tanácsos; nehéz a kecskét megőrzendő káposztával jóllakatni. 


IL sz informatika kérdéseíről 
, E szó, a két elnökjelölt — 
Ú B Gcorsc W. Bush texasi kor 
mányzó és AI Gore jelenlegi alel- 
nök — sok mindenben egyetért. Csak; 
hogy az a sok minden egytől egyig 
könnyebb tém kutatásra-fej 
lesztésre adható adótámogatás vagy 
sz informatikusoknak adandó mun. 
kuvállalói vízumok ügye — mihelyt 
kényeszbb tárgy kerül terítékre, pél. 
díul az online magánélet védelme 
vagy az intemetes adók, mindketten 
álnak, Ez is ré. 
c annak a taktikának, amellyel 
egyfelől meg akarják szerezni az el 

ket, másfelől meg akarják 
k mellett az iparágat 


befolyásos ve. 


adkívül d 


és annak dúsga; 


elítcsapart. 


m ort van Michae! Delt, a Dell 
Compoter alapítója s 
ke. Gordan M. 


NetWare, ZEN, Tu 64 UNIX, 
Windows NT, Ethemet környezetbe 


sál 
Álláshirt 


-J 


lehet csak a kérdés, hogy ki maradt 
a körön kívül?" — vélekedik Steve 
Papermaster, egy Intemetes alkal; 
mazásokat fejlesztő cég elnök-ve- 

atója, egyszersmind Bush 
ai tanácsadó bízottságá; 


nak tagja, 

A Gore-kampánygépezetben nin 
csen olyasfajta formális. testület, 
mint az ellenfél táborában, Az alel 
nők emberei szerint nincs is rú szük. 
ség, és hangsúlyozzák. hogy éppen 
Core vetette fel először a technoló- 
giai kérdéseket a legmagasabb szin 
ten. .A nekünk segítőkből már rég 
a Szilícium-völgyben 
mondta 


Óra létezik 
egy informális hálózat", 
egy munkatárs. 

Mindkét jelölt óvatosan egyensú. 
lyoz az informatikai kérdések kö- 
zönt. Egyik sem akar átfogó adatvé 
delmi (privacy) törvényt kierósz 


És azt ne ís várja tőlük senki, 
állási fogtaljanak az online 


Az amerikai keres; 
a helyi szabályok 
ell fizetniük minden olyan 
gi államban, abol boltjak 
nm. Ez az online boltokra nem áll. 
mert azok fizikai értelemben nem 
mora: 


ennti 


nek. Je 


A Computerworlc 


Október 3)-én a 
születésnapi összeállítást közlünk első. 


tórium után, az még erősen kérdé: 
ses. Ha megadóztatják az online ke. 
reskedelmet, az olyan lenne, mintha 
új adót vetnének kí; ha meg nem 
adóztatják meg, akkor igazságtalan 
különbséget tesznek az online és a 
hagyományos kereskedők között, ez 
utóbbiak kárára, 

És mintha nem lenne elég ez a ké. 
nyes kéntés, mindkét jelölt tovább 
chezítette a dolgát a magánélet vé. 
delmének ügyével. Ami a magán. 
szféra védelmét illeti, u The Privacy 
Journal szaklap által tavaly elvég- 
zett felmérés szerint Texas hátul 
kullog, a szövetségi államok saró. 
nak legvégén. És bár ez inkább az 
állam törvényhozásától fi 
mint a kormányzótól, mél 
zékelteti, hogy Bush milyen környe- 
zetből érkezik. 

Gore 1994-ben még támogatta azt 
a külcsletéteményesi rendsze 
a kormányzatnak hozzáférést enge 
dett volna a titkosított üzenetekhez. 
Akkor az a terv komoly ellenállást 
keltett, olyasfélét, amilyet az. FBI 
mostani Camivore rendszere korbá. 
csolt fel — az a bűnüldöző hatósá- 
szoknak enged betekintést a gyanús. 
tortak elektronikus levelezésébe: 

A. mostani alelnök kiáll a pénz- 
ügyi és egészségügyi magánadatok 
teljes védelme mellett, és Bush 
angsúlyozza ennek fontosságát 


amely 


Kiadásba 


egyedüláti 


De a szakértők szerint egyikből sem 
lehetne kíhúzni semmi konkrétumot, 
A washingtoni Electronic Privacy 
Information Center igazgatóhelyet- 
tese szerint az informatikai ipar ma 
nem támogatja az ezzel kapcsolatos 
törvényjavaslatokat, és mindkét el- 
nökjelölt keresi az ipar kegyeit, 

A vállalatok szempontjából igen 
fontos kérdések esetleg felszínre 
sem kerülnek majd a kampányban. 
Ilyen lehet az információs bizton; 
ság: a Clinton-kormány igyekezett 
együttműködést fenntartani a köz- 
és a magánszféra között, hogy javit: 
hasson az ország — alapjában ma. 
gánkézben levő — információbizton- 
sági infrastruktúráján. De elképzel. 
hető, hogy kezdeményezés ide vagy 
Oda, a szabályozó hatóságok egyől 
dálúan elkezdik szigorúbb biztonsá. 
gi előírások betartására kötelezni a 
hatáskörükbe tartozó vállalatokat, A 
két kormányzat között a szabályo- 
zás módjában lehet különbség, vélik 
szakértők, de azt jóformán lehetet. 
len megjósolni, hogy elnökként me- 
lyik jelölt mit tenne. 

A Microsoft elleni trösztellenes 
perben — és általában a trösztellenes 
intézkedésekben — jobban megmu- 
tatkoznak a különbségek. Gore nem 
kritizálta az Igazságügyi Miniszté- 
rium eljárását; Bush meg — talán 
mert felismerte, hogy ebben a kér- 


Számítástechnika szerkesztösége 
buszke arra, hogy immáron 15 éve piacvezető a magyar 
informatikai lap 
A mögöttünk 
piac 


álló nemzetközi hírszolgálatra és 
ec tapasztalatra támaszkodva 
igyekszünk Ont a lehető legjobban kiszolgálni. 
Computerworld-Számítastechn 


5 évünkről. 


Reméljük, 


désben az informatikai ipar is mé- 
lyen meg van osztva — mindeddig 
rendkívül ügyesen elkerülte, hogy 
bármi konkrétumot kelljen nyilat 
koznia a kérdésről. De azzal, hogy a 
microsoftos Herbold a belső tanács- 
adói kör tagja, az esetleges Bush; 
úról könnyebb . elhinni, 
ndó lenne békés úton ren- 
i — vagy talán egészében ejteni 
ís—ezt az üg; 

A. Microsoft-perben a. kormány; 
zatot támogató Software 
mation. Industi 
ke óvatosan így fogalmaz: 
szem, nem túlzás azt állítani, hogya) 
George Bush körülvevő tanácsadók 
nem vetnék bele magukat aktívan 
a különféle trösztellenes ügyekbe." 


Patrick Thibodeau 
(Computerworld)  ) 


ÍJ 


hogy Ön is velünk ünnepel! 


1zsoknő 


HIRDETÉS 


sebesség tiszín 


Teljesítmény problémák? 


A megoldás 


pontos és 


OKIltechnológia 


Leading US children"s website development company w 
excellent position in the US Internet market is king 
Assistant Manager to assist the Managing Director and 
small projects 

We offer an interesting position with a wide range of 


responsibilities and competitive s a 
income potential. The ideal candidate is a well orgar hard 
working individual with university degr 
verbal English, computer skills and gre 
versatile field of management 


AII interested candidates please send your 
to the following address; 
1537 Bp., 114. 453/467. Code-word: 


Az S4H informatikai Kutató, 
Fejlesztő és Szolgáltató Rt. 


Nézze meg az ember, 
-árainkat, akcióínkat webtapunkon! 


4 Sok ezer szoftyer 
) s Kiegészítők, HP termékek 
af Telepítés kedvező áron 
s Áulánydíjas karbantartás 
w Kérjen személyreszabott 
ajánlatot munkatársunktól! 


munkakörbe, telje 


Az állás betöltéséhez kommunikációképes 
angolnyelv-tudás 

és ORACLE adatbázis-kezelő gye 

kséges. 


] 
] Munkába lépés 
j 


Jelentkezés angol nyelvű szakmai ! 
őnéletrajzzal és kiséró motivációs levétel] 
az S$HAL 1 
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/20-9694-937 
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The Industry Standard tokiói 
Ass Michele M. Yama- 

du. nagy vonalakban a követ 
kezőket közölte a strutégíai megál- 
lapodás részleteiről; az NTT DoCo. 
Ma 100 millió dollárért 42.3. szá- 
zalékos üzletrészt vásárol az AOL 
Japanből, és a két cég közös, Japán 
területén messze túlmutató intemet 
szolgáltatásra készül. Első körben 
közös . stratégiai tervező és operatív 
bizottság" felállítását tervezik, ez 
kizárólag cxűssvezetőkből fog állni. 
és fő feladata a lehetségés mobilin. 
rvezé. 


sajtó- és elemzői kom 
mentárok szerint a két cég még 
lesen sem lesz képes mene- 
ini egy ilyen horderejű vállal- 
kozást, éppen ezért igen valószínű, 
vábbi felvásártásokra, illet. 
ve partneri szövetségek megkötésé- 
re kerül sor. A további felvásárlások 
sélyét növeli az a tény ís, hog! 
DoCoMo rengeteg mozgatható 
kével rendelkezik, és nem akarja azt 
Pihenni 

A szeptember 27-én kiadott saj; 

nény egyebek mellett arról 
gy az NTT DoCoMo (Ap: 
mo.codpi) az AOL Ja- 
Pánt. tekinti a tervezett mobilinter. 


gyni. 


Mindez 1 tűnik, hiszen 


yegesen kj- 


gikusnak ís 
bukás [ 
vesztésszi jár, ha pusz: 
n az anyaországban 


egy eset 
szbb preszti 


elviselni, 


Benerációváltás 


nievően növelni mdj: 
Jelenk 
etőt tudhat ma. 
a Mitsui 
a Nihon Keizai 

vállalata. Ez. 

AINifty szot: 
nt 23 millióan 
múlt négy évben 
em sikerült több 
27 AOL Japan. 
nek, mért a cég vezetése nem volt 
képes hatékony űzlen stratégiát ki. 
alakú 

A mostani megállapodás értelmé- 
ben az AOL valamennyi Japánban 
üzemelő szolgáltatását miegrálja a 
DoCoMo 1-mode kínálatába. amely 
nek szerény bocsiések szerint is leg. 
alább 12 millió (!) előfizetője van, 
A DoCoMo 2001 áprilisában indítja 
cl harmadik generációs mokáltele- 
fon-szolgáltatását, s ennek segítsé- 
gével az 1-mode előfizetői jóval gaz- 
dagabb tartalomboz (képhez, szö- 
veghez, zenéhez stb.) jutnak, mint a 
világ más felhasználói. A tartalom. 
szolyáhatók között például ott lesz 
az AOL-Tine Warner ix, 

Tacsikava Keld-si, az NTT Do. 
CoMo elnöke egyelőre nem nóta 
megmondani, hogy pontosan mikor 
indulnak az űj. imtegrált intemer- 


zemben a Fojit 


AOL-NTT DOCoMo szövetség 


A japán csoda 


j; öl ú igáltatója, az NTT DOCoMo 
termber 27-én stratégiai szövetséget kötött Japán elsőszámú mobilszol ;, NTT I 
SSATÉS Online-nal, A szövetség célja: a vezetékes és a mobilvilág konvergenciájára épülő szolgál- 
tatások bevezetése világszerte. Zimányi Katalin a japán cég akvizíciós stratégiáját elemzi. 


szolgáltatások, de azt elárulta, hogy 
a világon mindentitt az America 
Online lesz a japán cég preferált 
internetszolgáltatója, 

A bevezetőben már említettük, 
hogy a DoCoMo 100 millió dollárt 


Simada Szeicsi, a M 


területén. pedig kutatólabaratóriu- 
mot alapít. A különböző európai 
projektekhez helyi stratégiai partne- 
reket keres a japán cég, 

A DoCoMo, amelynek jelenleg 
15 százalékos tulajdonhányada van a 


sut A Ca. Ltd. elnökhelyettese, Tacsikava Keidzsi, az 


NTT DoCoMo elnöke és Michael Lynton, az AOL International elnöke 


fizet az AOL-tulajdonrészért: Ehhez 
az összeghez maga az AOL további 
100 milliót tesz hozzá, a fejleszté- 
sek támogatásának céljaira. Ha a ja 
pán cég elvárásainak megfelelően 
ajakul a közös munka, a DOCoMo— 
egyelőre meg nem batározott ídő- 
pontban — még 200 millió dollárt 
fektet az AOL Japanbe. 

Michael Lynton, az AOL Intema- 
nal elnöke bevallottan csak a sa- 
ját oldaláról nézi a fejleményeket 
Azt nyilatkozta a The Industry $tan. 
dardnek, hogy a DoCoMo-val kü. 
tött szövetség számára főleg azért 
vonzó, mert segít minél előbb meg. 
valósítani cége AOL Anywhere 
(AOL bárhol) strazégiáját, 

Az NTT DoCoMo vezetői annak 
örülnek. hogy 4 világ legnagyobb 
intemerszolgáltatójával kötött frigy 
Jól egyengeti majd az í-mode kar. 
nierjét a nemzetközi piacokon. Mint 
ismeretes, a japán szolgáltatónak ed- 
díg nem sikerült megbízható és haj. 
landóságot mutató partnerre talál- 
na az észak-amerikai távközlési pia. 
con. Az AOL-ranzakció révén vi. 
szont megfelelő tárgyalási pozíció. 
ba kerül, olyannyira, hogy állítólag 
máris folynak az előzetes tárgyalá- 
sok az SBC Communications Bell 
Soub-szal. 

Csdzsimura Kíjojuki, a DOCoMOo 
globális üzfetfejlesziési igazgatója 
úgy számol, hogy jövő ilyenkorra 
már nyereséges lesz a tőkében gaz 
dagabb, új AOL Japan. Szó van ar- 
ról is, hogy a cég kilép az értékpa. 
Pírpiscra, de hogy pontosan mikor 
És hót. arról még sejtések sincsenek. 


Irány Európa! 


Két nappal azután, hogy véglegessé 
vált az AOL-szövetség, újabb beje- 
lentést tett az NTT DoCoMo: ezút- 
ta) arról szólt a híradás, hogy Ang- 
Hiában leányvállalatot, Németország 


(Fotó: IDGNS Image Bank) 
holland KPN Mobile mobilszolgál- 
tató cégben (Arrpatlwww.kpn, com! ), 
vegyesvállalatot szeretne felállítani 
Holtandiában, ezzel is erősítendő 
európai pozícióját. Nakadzsíma Mi- 
ki McCanus szóvívő elmondta, hogy 
2001-ben, a KPN Mobile oldalán 
-4-mode-szerű" intermet-, illetve har- 
madik generációs mobilszolgáltatá- 
sokat szándékoznak elindítani Euró- 
Pában. A kontínenshez fűződő ter- 
vek közört szerepel a franciaországi 
€s a belgiumi terjeszkedés ís. 

Az már kész tény, hogy november 
elején tíz fővel elindul az angliai 
vegyesvállalat, és úgy tudni, hogy 
kezdetben a müncheni kutatólabora- 
tóriumban is csak tíz főt fóglal- 
koztatnak. Az induló stáb Japánból 
érkezik, de a közeljövőben számos 
közös projektet terveznek u régió 
egyetemeível és kutatóintézéteível. 

Az í-mode szolgáltatásról egyéb- 
ként csak annyit, hogy az naponta 
40-50 ezet új előfizetőt vonz. Havi 
díja a helyi viszonyok között megle: 
betősen alacsony, mindössze 1800 
jen (ez körülbelül 16.80 dollámak 
felel meg). Ipari elemzők úgy látják, 
jó esélye van arra, hogy a nemzet- 
közi (európai, egyesült államokbeli, 
És egyéb ázsiai) piacokon is megáll 
jón a lábán. 

Az NTT DoCoMo mobiltelefon- 
szolgáltatására 30. milliónál többen 
fizetnek elő Japánban. A rendel 
kezésünkre álló legfrissebb, május 
végi adatok szerint a szolgáltatónak 
meghatározó, 57.5 százalékos a ré- 
szesedése a belföldi piacon; előfize- 
tőinek száma havonta hozzávetőleg 
0.1 százalékkal növekszik. A tokiói 
székhelyű Telecommunications Car- 
fiers Association (TCA, httpslfumay 
teaorjpi) becslése szerint május 
végén a japán mobil-előfizetők szá- 
ma 528 millió fő volt 

Szintén u TCA-től származik az 
az információ, mely szerint jelenleg 


10.6 millióra tehető a mobil-intemet- 
szolgáltatást igénybe vevők szárnu, 
A DoCoMo í-mode-ja áll az élen, 7.1 
millió előfizetővel, második a DDI 
Group EZ Access/EZ Web szolgál 
tatása, 2.2 millió előfizetővel, a J- 
Phone cég J-SkyWeb szolgáltatását 
Pedig 1.3 millióan veszik igénybe. 


Szövetségek krónikája 


A januártól szeptemberig eltelt idő: 
szakban az NTT DoCoMo vagy ke. 
vésbé ismert hosszabb nevén: az 
NTT Mobile Communications Net- 
"work Inc. számos ipari szövetséget, 
együttműködési szerződést kötött, 
Időrendi sorrendben haladva, mini. 
mális kommentárral közreadjuk az 
általunk legérdekesebbnek ítélt üz- 
letkötéseket. 

Január 28-án a. Matsushita Com. 
munications  Industriallel (htrp:/ 
wwwunci panasonic.co pl). társult, 
hogy mobiltelefonon keresztül elér- 
hető zenci szolgáltatást indítson be. 
A két cég Air Media néven vegyes- 
vállalatot hoz létre, amelyben — mon- 
danunk sem kell — az NTT DoCoMo 
jegyzi a többségi hányadot, Emellett 
4 DoCoMo együtt dolgozik a Sony- 
val és az IBM-mel is: olyan szolgál- 
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hozták, hogy az NTT DoCoMo ta. 
Pogatódzó tárgyalásokat folytat egy 
dél-koreai távközlési vállalattal, az 
SK Telecom Corporutionnel. A ta. 
Pogatódzás célja természetesen is. 
mét csak befektetés. Csol Kun Kvon, 
az SK Telekom szóvivője akkor 
nem volt hajlandó. kommentálni a 
hírt Margyn. Williamsnek, az IDG 
News Service Japánban működő tu. 
dósítójának, Friss hírünk pedig 
nincs arról, hogy milyen irányba ha- 
ladtak a tárgyalások 

Augusztus 22-én u Walt Disney 
Co. internetes dívíziójával : (htrpzl! 
movwdisneygo com] . szövetkezett 
az NTT DoCoMo, alapvetően Dis 
ney-tartálom továbbítására az i-mode 
szolgáltatás keretén belül, Laura 
Rhodes, nemzetközi hírszolgálatunk 
londoni tudósítója úgy tudja, hogy 
hamarosan megkezdődik a teszt- 
üzem. A felsoroltak alapján úgy tű- 
nik, mintha az NTT DOCoMo szá. 
mára az egész üzleti élet a kipróbá- 
lom-megveszem-újra tesztelem út- 
vonalon háladna. 

Az AOL-lal kötött szövetség hírét 
jól fogadta a szakma: elemzői kö. 
rökbén az a vélemény tartja magát, 
hogy mindkét fél egyformán nyer az. 
üzleten. Jack Gold, a Connecticut 
állambeli Meta Group. szakértője 
szerint az America Online csak 
most, az NTT DoCoMóval való 
megállapodást követően mondhatja 
cl magáról, hogy a világ legna- 
gyobb internet-, illetve mobiltarta- 
lom-szolgáltatója, 

Alan Reítér, a Chevy Chase elem- 
zője is úgy gondolja, hogy a dolog 
lényege mindkét fél számára a glo- 
bális méretű mobiltartalom-szolgál. 
tatás lehetősége. A DOCoMo Japán 


jámáoét Zetor Playhovta fisar Famines 


vs 


tatást tesztel, amely az IBM EMMS 
(electronic music management sys- 
tem) technológiáját a Sony Open 
MG szerzői jogvédő rendszerével, 
illetve a cég saját MemoryStick 
memóriakártya-rendszerével ötvözi, 

Március 27-én az NTT DOCoMo 
bejelemette, hógy újabb összeggel 
száll be az online banki üzletbe: 
Pontosan egymilliárd jent (közel 9.4 
millió dollárt) fektet a Sakura Bank 
Lud. induló internetbankjába (htpz// 
wwww.sakura co pl). A japán cégnek 
nem ez volt az első ilyen irányú be- 
fektetése; az í-mode szolgáltatáshoz 
már tőbb banki partnert nyert meg. 
Március végi adatok szerint 238 
bank és hitelintézet kapcsolódik az 
í-mode-hoz. A Sakura Bank online 
ötletének másik anyagi és szakmai 
támogatója a Fajitsu Led. 

Tavasszal, egész pontosan má- 
jus 29-én Tokióban nyilvánosságra 


—- 


A Walt Disney internetdívíziója ís az NTT DoCoMo szövetségese 


vwoto 


legnagyobb mobiltávközlési szol: 
Káltatója, mint már említettük, 30 
millió előfizetővel rendelkezik. 

A The Asian Wall Street Journal 
szerint elsősorban az America On- 
line jár jól az együttműködési meg- 
állapodással. Az AOL — a többi 
intemet. és tartalomszolgáltutóhoz 
hasonlóan — mindent megtesz azért, 
hogy beszálljon a mobilüzletbe. 
Mar Hamblen. a Computerworid 
online munkatársa viszont úgy véli; 
az NTT DoCoMónak kell hálásnak 
lennie azért, hogy szóba állt vele 
egy ilyen nagyágyú. 

Annyi biztos, hogy a szövetségre 
lépő feleknek tudniuk kell egymás 
nyelvén beszélni, hiszen mit sem ér 
az üzlet életben kivívott rang, a 
piaci tekintély, vagy a versenyképes 
technológia, ha a partnerek nem 
tudják kezelni az eltérő üzleti kultú- 
rából adódó problémákat, ax 
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ÚJ GAZDASÁG 


Enfrastructure és infrastruktúra 


Fő a rugalmasság! 


Enfrastructure néven új céget indított Scott Blum, a Buy.com alapítója. A Micro- 
soft, az IBM és az Andersen Consulting biztosítja az anyagi hátteret és a szak- 
mai támogatást, és világszerte több mint 25 .e-campus" felépítése szerepel a 
tervekben. Zimányi Katalin szerint a jövő az infrastruktúraszolgáltatóké. 


2 kaliforniai Alto Viejóban 

működő Enfrastructurc Inc. 
hogy a három nagynevű vállalat 100 
millió dollárra száll be az infra 
struktúraszolgáltató üzletágba. Azr 
már csak mellékesen, konkrét szám 
datok említése nélkül hozták nyil 
vánosságra, bogy az Avaya Comm. 


SET 19-én jelentette be 


munícation és a hongkongi Hanny 
Holdínga. is támogatja az Enfra- 
structure (http !/urmwaw enfrastructure 
com) munkáját 

Mi is az az e-campus"? Blum 
meghatározása. szerint olyan. kör- 
nyezet, amelyben az induló vállai. 
kozások minden energiájukat a kon. 
cepció és a termék fejlesztésére 
fordíthatják, mert. .konyhakészen" 
kapnak meg mindent — hardvert, 
szoftvert, pénzügyekkel kapcsolatos 
támogatást, sót még fitness elubot 
is -, amire csak a működésükhöz 
szükségük lehet. 


Kétszer ad, aki gyorsan ad 


A tervek szerint az első campus 
idén decemberben nyílik meg a ka. 
liforniai Orange Countyban. Jövő év 
elején várhatóan több központot ir 
átadnak New Yorkban. Észak-Kali. 
fomiában, Coloradóban és az Egye- 
sült Államok más kulcsfontosságú 
technciógiai piacain. valamint Ázsiá: 
ban. Európai terjeszkedésre 2001 
vége clőti aligha kerül sor. 

Az Enfrastructure ügyfeleinek az 
IBM szállítja a hardvert: szervert. 
tárolóhelyet, PC-ket, noteszgépeket 
és nyomtatákat bocsát rendelkezé. 
sükre. A Microsoft a legkülönfé. 
lébb kiszolgáló- és desktop-alkalma. 
zásokat kínálja, az Arthur Andersen 
Pedig - eróforrás-kihelyezési for. 
mában - a könyvelési és egyéb 
pénzügyi feladatok végrehajtásában 
ajánlja fel segítségét. A különböző 
kényelmi szolgáltatások közört ká- 
véház, fitness club, banki szolgálta 
tások, sportklub, nyomdai és sok; 
szorosító központ, továbbá utazási 
íroda szerepel. 

A kezdő vállalkozások számára 
ideálisnak tűnhet az Enfrastructure 
kínálata, mert jelentős költségmeg- 
takarítási tesz lehetővé. Induláskor 
minden Állér, cent stb. számít, sőt: 


A Universáty of Miami Mérnöki Kara Floridában 


duplán számít, éppen ezért egyált 
lán nem mindegy, hogy a teljes inf- 
rastruktúra felépítését vagy csupán 
a ténylegesen igénybe vett szolgálta 
Tásokat kell-e kifizetni. A megtaka 
rított önszeget más, fontnabb célok - 
ra lehet fordítani, így értelemszerűen 
lerövidül a  termékfejlesztéstől . a 
Piaci megjelenésig tartó idő. 


(Fotó: IDGNS Image Bank) 


Jamie Lewis, a The Burton Group 
vezérigazgatója szerint a jövő cé. 
gének rugalmas, általános céloknak 
megfelelő infrastruktúrájának kelt 
lennie a túléléshez. Az új gazdaság 
körülményei között azok a cégek 
lesznek az igazi vesztesek, amelyek 
merev, kizárólag a belső folyama 
tokra összpontosító, túlságosan egye- 
44. infrastruktúrát építenek maguk 
köré. A Utah állambeli szaktanács- 
adó cég vezére az Enfrastructure 
Éhez hasonló megoldásokat tartja 
egyedül életképesnek, 

Az cxcampus valóban , újrahasz: 
Dosítható", a szó legszorosabb értel, 
méten általános célú infrastruktúrát 
kínál, ez pedig mát csak azért is 
fontos, mert nem lehet előre megjó- 
solni, hogy melyik ügyfél pontosan 
milyen protilú vállalkozást fog ve. 
zetni, Ugyancsak fontos szempont a 
méretezhetőség: a kezdő vállalko- 
zás idővel nőni fog, hiszen az a dol. 
ta. hogy nőjön, és akkor jól jön 
majd, ha nem kell infrastruktúrabőó- 
vitésre fordítania a pénzt, 


Az évezred kihívása 


Büll Laberis, az amerikai Computer- 
world vezető munkatársa úgy véli. a 
vállalatok számára nem ís annyira 
4 2000. évi dátumváltásból adódó 
problémákra való felkészülés, mint 
inkább a XXI, századi e-commerce: 
infrastruktúra kiépítése (volt) a leg- 
nagyobb kihívás. 

A Forrester Rescarch pinckurató 
imtézet szerint négy éven belül az 
€-commeroe-piac értéke Európában 
meghaladja az 1.6 billió (1) dollárt 
EI lehet képzelni, hogy ekkora for. 
galomhoz milyen fokú szervezett. 
ség és milyen jól működő. infra. 
strukturális háttér szükséges, Labe. 
ris viszont tűl alacsonynak találja a 
kifejezetten elektronikus kereskede- 
lem céljára épült rendszerek számát: 


sokkal gyakoribb az a megoldás, 
hogy öröklön rendszereket alakíta 
nak át olyan alkalmazások és célok 
számára, amelyeket azok korábban 
soha nem voltak hivatottak szolgál 
ni. Rásztászl az öröklög resszezek 
zömét annak idején azzal a kozep 
cióval tervezték, hogy kirekessze. 
nek, nem pedig arra. hogy befogad 
jának egyes felhasználókat. 

A Computerworid guruja az 
mondja: baj van az alapokkal. Az 
elektronikus kerexkedelemer szánt 
"webhelyek tekintélyes hányada nem 
felel meg az alapvető követetemé 
nyeknek. A Labcris által kifogásolt 
oldalak tervezői nincsenek tekintet: 
tel az elemi vásárlói igényekre. Ta. 
valy, a karácsonyi nagy bevánártási 
követően. az Egyesült Államok on- 
line kereskedéseiben vásárolt ter 
mékek 10 százalékát ki kellet cse 
rélni. Ez az arány jóval magaszbb, 
mint a földi boltok megfelető rátága 
Az elektronikus kirakatnak elvileg 
olyan élethúen kellene megyeleníte: 
nie a kínálatot, mint a tiszta éveg. 
utcsíronton megjelenő csodáknak 


Értelmezés kérdése 


Az egyesült királyságbeli Datamo- 
nitor piackutató cég (hp 17 www dr 
tamorutor com ) nemrégiben közzé 
tett tanulmánya szerint 2008-ra 3.5 
milliárd dolláros értéket képvisel 
majd a PKI-piac (Public Key infra 
szructure). A tanulmány szerzői az 


Lamia Tomaret. 3 Univenáty ef 
Méztri Mératki Karának miarmat 
kai igazgatója azt állítja, bogy me 
Már az Égyesüh Államok iepcide 
onabb helyén sem működik olyan 
cég, oktatási imézmény vagy iuta. 
térntézet, amelyik ne akama az új 
gazdaság selyes jogú szerepíéje ien 
mi. Toszztcs sZEZÍRA a Unrvezsíty of 
Miarnunak than adó Fiorda B mo 
kat veszíten kozábbi vállmos tan 
gulatából, és be akar kapcsolódni a 
világ miernetgazdmágásak vérkr 
nngésébe. 

A wastángiom székhelyű Natio- 
bal Scions Foundation tagjai az 
tervezik, hogy tamalmányt készíte. 
mek az skudémáni kuzztáshoz nél 
külözheteden etemetmírantroktúrs 
ról. A Federal Compuser Week úgy 
tudja, hogy cádig csak a hagyom 
nyo" inframiruksára fehételeről ké 
szült felmérés, és a régi deszációk 
szerin az edormácsótechnalóga 
nem ura 
mer közé 

Valószínéleg Ésrégi definiókról 
3. ha 
tdóklen idők óta szaki sem vizsgálta 
az nfrastruktúra kérőését a Natanai 
Science Foszaástáonmél Most vi. 


ott 27 tmérzseruktára ele. 


lehet szó, vagy csupán y 


szont olyan — egyetemi és főrskola 
köenyezetben működő - kutató 
téreteket kérdeznek temáhan 
amelyek évente legalább 150 ezer 
dollán költenek kutatási és f 
téna célokra. és így feltétele; 
haladnak a korral 


We Bring the Toy Store to Yov" 


elektronikus kereskedelem növeke: 
ésével magyarázzák a PKI-piac 
szép reményeit. (Mint ismeretes, a 
PKI biztonságos, diszkrét adatcserét 
tesz lehetővé az internethasználók 
számára) Jelenleg mindössze 641 
millió dolláros bevétellel számolhat 
ez a piaci terület, ha azonban tart 
ható lesz a Datamonitor által prog. 
nosztizált évi 73 százalékos növeke- 
dési ütem, akkor négy éven belül 
megvalósulhat a 3.5 milliárdos cél 
A PKl-iparoa belül az erőforrás-ki: 
helyezés keretében nyújtott szolgál- 
tatások értéke tavaly csak 70 milhó 
dollár volt ugyan, de 2005-ra akár 
595 millióra ís nőhet ez a szám. 


tarta Apa for hár 
Az eToyx e-kereskedelmi helye már júlissban a karácsonyra készül 
Forrás: IDGNS tnzge Bank 


Joseph Bordognz. a National Sc 
ence Foundation igazgatóhelyettese 
és Lestie Clvistovtch, az infrastruk. 
túraprojekt vezetője úgy tájékoztat. 
ták Panta Shati Trimble-t, a Fe. 
deral Computer Week munkatársát 
hogy a tervezett tanulmány szerves 
része lesz a definíciók újragondoló. 
sa. Ha figyelembe vesszük, hogy 
cádig olyan fogalmak maradtak ki a 
National Science Foundation iníra- 
stmuktúra-értelmezéséből. mint digi; 
tális könyvtár, kutatási és oktatási 
hálózatok, szabványok és protokol: 
Jok, számítástectnikai erőforrások, 
akkor csak üdvőzölni lehet az újra. 
gondolás" szándékát. x 


Csekély a valószínűsége annak, hogy 
bere zetek mivel Leyőéeéssss 
vár bAGYSRA S ÉZÉSELVÉSZ TI amelyet a Pricewater 


az egyik 


ÚJ GAZDASÁG 


Az internetes cégek hibái 


Az ügyfél az utolsó? 


megbízásából készítettek 415 európai vezető cég megkérdezésével. 


2 intemetes vállalkozások 5- 

kerességéhez szükséges leg- 

fontosabb. tényezők azonosi- 
tásíhoz hagyományos végeket és 
doccHom társaságokat egyaránt meg- 
kérdezett a felmérést ténylegesen 
végző Simpson Carpenter nevű aag- 
tini kutatóügynökség. Kiderült tőb- 
bek között, hogy a megrendelések 
kielégítését. a teljesítést az inter- 
netes társaságok nem tartják fontos- 


minőségére. A dot.com cégeknek 
csupán 15 százaléka volt azon a vé- 
leményen, hogy a megbízások tel- 
esítése fontos szerepet játszik rő- 
vid távú sikereik elérésében, Ezzel 
szemben a hagyományos vállalatok 
közel harmada (31 százalék) tartotta 
a dotcom végek azonnali sikerét 
elősegítő legfontosabb tényezőnek a 
megrendelések első osztályú teljesí- 
tését, az intenzív reklám- és marke- 


A DOT.COM CÉGEK SIKERÉHEZ SZÜKSÉGES TÉNYEZŐK 


nak, sőt a bosszú távú sikert felál- 
dozzák a rövid távon elérhető nye. 
reség érdekében. A dotrom vállal. 
kozásoknak csupán 2-3 évük van a 
nyereségesség elérésére, ugyanak- 
kor a legnagyobb eséllyel a hagyo- 
ányos cégek pályázhatnak hosszú 
tívú sikerre az elektronikus keres- 
kedelemben. 

A tamulmány rárútat arra, hogy a 
webes cégek figyelmen kívül hagy- 
ják ügyfeleik igényeit, és sokkal im 
kább stratégiai szövetségek kiépíté- 
a piaci elsőség megszerzésére 
pontosítanak , nen pedig z meg: 
ízások teljesítésére és honlapjuk 


tingtevékenységet, valamint a meg- 
felelően megtervezett honlapot. 

A hagyományos cégek csaknem 
fele (49 százalék) azzal vádolta az 
európai dotcom vállalkozásokat, 
hogy rövid távon gondolkodnak. 
Még kritikusabb vélemény fogal- 
mazódott meg az amerikai inteme- 
tes cégekkel szemben A megkér- 
dezettek kétharmada volt ugyanis 
azon a véleményen, hogy ezeket a 
társaságokat olyan vállalkozók mű- 
ködtetik, akiket csupán a rövid tá- 
von elérhető bevétel motivál. Meg- 
lepő módon maguk a dot.com cégek 
sokkal inkább hajlottak arra (57 szá- 


zalék), hogy az. európai hasonszó- 
rű vállalkozások vezetését megalku- 
Vvónak minősítsék, mint a hagyamá- 
nyos társaságok, 

A tanulmány rámutat arra, hogy a 
dotcom cégeknek viszonylag rövid 
idő alam kell jövedelmezővé vál- 
niuk, esetükben a hagyományos úz- 
leti mérőszámok két-három Év eltel- 
tével alkalmazhatók: a válaszadók 
61 százaléka vallotta, hogy az ínter- 
netes vállalkozásoknak maximum 
3 évük van a nyereségessé válásra 
azt megelőzően, hogy a hagyomá- 
nyos árfolyaményereség . aránnyal 
kezdenék mérni őket. Ugyanakkor a 
mégkérdezettek mindössze 15 szá- 
zaléka gondolta úgy. hogy egy 
dotcom cég számára öt évig vagy 
ennél is hosszabb ideig nyitott a le- 
hetőség a bizonyításra. 

BI Bound, a Pricewaterhouse- 
Coopers vezetési tanácsadási üzlet 
ágának európai e-kereskedelemért 
felelős mnácsadó cégtársa a fentie- 
ket összegezve kiemelte: A. dot 
or cégek esetében alapvető hiba, 
hogy nem az ügyfelet helyezik a kö- 
zéppontba. A hagyományos cégek 
többéves tapasztalatának köszönhe- 
tő. hogy ezek a vállalkozások az 
ügyfélmegbízások. teljesítésére. he- 
lyezik a hangsúlyt, az internetes cé- 
gek azonban úgy gondolják: az in- 
tenzív marketing képes rávenni az 
ügyfeleket honlapjuk meglátogatá: 
sára és olyan áruk megrendelésére, 
amelyeket sohasem fognak kiszál- 
lítani nekik. Ugyanakkor komoly 
visszahúzó erő, hogy a dot.com cé- 
gek elmulasztják középpontba he. 
lyezni a hagyományos üzleti kész 
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a kezdő internetes vállalkozások többsége hosszú távon képes lesz a 
általában — a rövid távon elérhető haszon érdekében — figyelmen kí- 
alapelveket — ajánlja figyelmünkbe Mártonffy Attila annak a tanulmánynak 
rhouseCoopers vezetési tanácsadási üzletágának 


ségeket, s a legnagyobb kihívásnak 
a pénzügyi megbízhatóság kiharco- 
lását tekintik. A tanulmány felveti a 
kérdést, hogy túlságosan soknak te- 
kinthető-e az a három év, amennyi 
rendelkezésre áll a hagyományos ár- 


azok, amelyek pusztán dotsom vál. 
lulkozásként működnek, A hagyo- 
mányos vállalatok piaci és pénzügyi 
ereje, üzleti gyakorlata ugyanis na. 
gyotib súllyal esik lotba, mint a pusz- 
tán intemetes cégek újszerű gondol. 
Kodása, agilitása és nagyobb műsza. 
ki szakértelme. 

Bill Bound szerint a profitterme. 
lés az oka annak, hogy sok B2ZB cég 
— a B2C vállalkozásokkal szemben 
- képes lesz a túlélésre és a fennma- 
radásra. Inkubátorprogramjának ke- 
retében a PricewaterhouseCooper 
nem támogaina egyetlen olyan tár. 
saságot sem, amely finanszírozást 
igényel, de nem tudja bizonyítani, 
hogy már üzleti tevékenységének 
clső évében nyercséges szervezetté 
válik, A díjat azok a szervezetek 


AZ INTERNETES VÁLLALKOZÁSOK VEZETÉSÉNEK 
SZEMPONTJAI 


folyam/nyereség mérőszám alapján 
történő elbírálásig. A tanulmányban 
szereplő társaságok 8 százaléka volt 
azon a véleményen, hogy a dotcom 
cégeknek maximum hat hónapjuk 
van az ilyen módszer szerinti érté- 
kelésükig." 

Az új gazdaságban a hagyomá- 
nyos cégek jobb helyzetben vannak 
a sikeres intemetes vállalkozás lét- 
rehozásának . szempontjából. mint 


fogják besöpörni, amelyek képesek 
lesznek. internetes tevékenységeik 
esetében újszerű, gyors, rugalmas és 
alkalmazkodó. működési stílust ki- 
alakítani. 

A kihívás a dotcom cégek számú; 
ra most az, hogy miként vívnak ki 
maguknak. megbízhatóságot a pin- 
con, és miként lesznek képesek egy. 
úttal versenyre kelni a már jelen. 
lévők pénzügyi erejével. 2 


. Online bankok - egyedül nem megy 


or három évvel ezelőtt el- 


sági bankszolgáltatásokat. A 
-netbankok" elvileg azzal vonzották 
volna az ügyfelek tömegeit, hogy 
magasabb betéti és alacsonyabb hi- 
telkamatot, csekély tranzakciós dí- 
ja kínáltak, illetve az otthonról való 
bankolás kényelmével kecsegtettek 
Mindezt pedig az tette volna lehe- 
tóvé, hogy nem tartottak volna fent 
költséges fiókhálózatot 

Nos, ennyít a teóriákról. Miután 
az elmúlt év dotcom-őrölete után 
idén év elején eljött a kijózanodás 
időszaka, számos online bank fogta 
vissza reklámkiadássít. és csökken- 
tette betéri kamatait A kilátások 
nem túl rózsásák: szakértők szerint 
igen nehéz időszak vár ezekre a 
független virmális pénzintézetekre, 
Mindazonáltal az mternet még min- 
íg vonzó disztribóziós esstorna, s 
továbbra ís nyílnak bankok a ey- 
bertérben, 

Néhány, a netbankok císő hulló. 
mában felemelkedett online pénzin- 


tézet — ahelyett, hogy forradalmasí- 
tani akarná a hagyományos banko- 
lás: — hagyományos bankokat kör- 
nyékezett meg; stratégiát váltanak, 
partnereket keresnek. sőt maguk ís 
fiókhálózatot vásárolnak. Ez Év ja- 
muárjában áz E"Trade Group meg- 
vette a Telebankot, majd áprilisban 
§ ezer pénzkiadó automatár vásá- 
rolt, Márciusban az X.com Corpora- 
Tion egyesült a PayPalcommal, s 
online banking helyett online pénz- 
nmalással kezdtek foglalkozni. Az 
Egyesült Államok első online bank- 
jai közé számító CompuBank pedig 
nemrégiben lépett pártnerségre a 
General Electricket. 

Az online bankok inkább ta- 
mácsokkal szolgálnak tradicionális 
Partnereiknek, mintsem extra pénz- 
kereseti forrást jelentenének szá- 
mukra. Ma már a 25 legnagyobb 
amerikai lakossági bank mindegyi- 
ke a weben keresztül is hozzáférhe- 
tővé teszi a folyószámlákat ügyfe- 
leinek, s legtöbbjük ezen felül on- 
line számlafizetési lehetőséget is kí- 
nál. A nágy kereskedelmi bankok 
sem maradhatnak ki a partneri .ha- 


szonhűzásból"; például a Cit 
fóltosban. bejesentettes hogy odlíne 
fizetési rendszert szállít az America 
Online 23 miltió felhasználójának, s 
ezen a csatomán keresztül ís igyek- 
szik árulni termékeit. 

Tavasszal a Wells Fargo ís elő- 
rukkolt egy online fizetési rendszer- 
rel, ezt csaknem 2 millió ügyfele 
használhatja. A független online 
bankok ugyanakkor mindössze fél- 
millió bankszámlát tudtak felmutat- 

—egyűttvéve. 

Mit csínálhattak rosszul? A do- 
Tognak csupán az egyik oldala, hogy 
az online bankok — hasonlóan a 
doLcom-vílág többi résztvevőjéhez 
- drága hirdetési kampánnyal kezd- 
ték meg tevékenységüket A Net 
-Bank például — részvényeinek árfo- 
lyama idén július közepén a korábbi 
csúcsérték harmadára esett vissza — 
tavaly 9 millió dollárt költött rek. 
lámra, mégis csupán 104 ezer szám- 
lát vezet, bár vezérigazgatója fo. 
gadkozik; év végéig megkétszerezi 
ezt a számot. Bírálók megjegyzései 
szerint ugyanakkor egyre növekszik 
az az összeg. amít az online bankok 


———— NN 2 


új ügyfelek vonzására kénytelenek 
költeni. Másrészt az ügyfelek meg- 
elégedettségével sincs minden rend- 
ben, ugyanis mintha akadoznának a 
beígért folyamatos szolgáltatások. 
Fiókhálózat nélkül ugyanis az on. 
line bankoknak nincs olyan konkrét 
helyük, ahol az ügyfelek elimézhet- 
nék ügyes-bajos dolgaikat. 

Az intermettermékekkel kapcsola- 
tos felhasználói véleményeket gyűj- 
tó www.gomez com honlap tele van 
online bankok frusztrált ügyfeleinek 
Panaszaival, Az egyik sirám szerint 
a bank , vagy nem olvassa az e-mai- 
leket, vagy az erre a célra felállított 
bizottság dönti el, miként kerüljék 
meg a megkereséseket, és bosszant- 
sák halálra az ügyfeleket". Mások ís 
Panaszkodnak, amiért leveleik meg- 
válaszolatlanul maradnak, ráadásul 
egyes esetekben a betételhelyezés 
visszaigazolása hónapokat vesz 
igénybe. Ez még a hagyományos, 
sorban állásos módszerrel ís gyor- 
sabban megy. 

Online. bankszámlát mellesleg 
könnyű nyitni, 3 a magasabb kamat 
reményében ezt sokan meg ís te- 


szík, ám a Business Week szerint 
az ügyfeleknek nem ez az elsődle- 
tes bankszámlájuk. A McKinsey ta. 
nácsadó cég egyik felmérése azt 
mutatja, hogy az online ügyfelek 
kevesebb mint 1 százaléka tekinti 
a virtuális pénzintézetet elsődleges 
bankjának. Még azok a tradicionális 
bankok is megégették" magukat, 
amelyek teljesen különálló inteme: 
tes üzletágat szándékoztak alapíta- 
ni, Így járt a Bank One a tavaly jú: 
niusban indított Wingspan nevű on- 
line bankjával; utóbbi egy év múl- 
tán is csak 144 ezer számlát tudott 
felmutatni — szemben a Bank Onc 
aját webhelyén vezetett 500 ezerre) 
— így a Wingapant integrálták az 
anyacég honlapjával. 

Meglehet, az új onlinebank-kép- 
ződmények a legalábbis az erőseb- 
bek — túlélik a nehéz időket, hiszen 
mindig akadnak olyan kis ügyfél 
csoportok, amelyeknek az igényeit 
ki tudják elégíteni, Ugyanakkor az 
elmúlt három év tanulságait nézve 
egyértelmű: a nagy bankok nyugod- 
tan alhatnak. 

M. A. 
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ALKALMAZÁS 


Pártsemleges 
kormányzati program 


A manapság oly sokat emlegetett elektronikus kereskedelem mellett most es- 
sen szó az e-governmentről, az elektronikus kormányzatról. Ennek egyik válta- 
Ját igyekszik megteremteni a saját (város)háza táján a Főpolgármesteri Hivatal. 
Schopp Attila arról számol be, milyen módon lehetne megoldani pl. a közgyű- 
lési előterjesztések elektronikus munkafolyamatba szervezését. 


ki nem ismeri az ügymenetet, 

az el sem tudja képzelni. mi. 

lyen kanyargós urat kell bejár- 
nia egy városházi előterjesztésnek. 
mire határozat lesz belőle. Az első 
lépés az előterjesztés elkészítése - 
kezdi az ismertetést Hadnagy Mi- 
hályné, a Főpolgármesteri Hivatal 
informatikai, ügyosztályának rend- 
szerfejlesztője. A kezdeményező le. 
het képviselő, bizottsági elnök. ta. 
nácsnok vagy más: ők kérik fel az 
ezzel megbízott szervezeti egysé- 
get. hogy hivatalos formában ké. 
szítsék el az előterjesztést Ennek 
meglönénte után következik a szak- 
mai koordínáció, amú akár több ügy. 
osztályt ís érinthet: az anyag módo- 
sítása addig tart, amíg minden érde. 
kelt fél egyetértésre nem jut. A har. 
madik lépés a pénzügyi koordiná. 
ció; erre akkor van szükség. ha az 
előterjesztésnek. pénzügyi vonzata 
ís van, de hát melyiknek nincs? 
Csak enitán következik a jogi koor- 
dínáció; minden javaslatot ellen. 
őrizni kell jogi szempontból is. Az 
utóbbi két lépés szintén számos 
egyeztetéssel jár. Közben a város. 
házi vezetők (a főpolgármester, a 
főpolgármester-helyettesek és a fő- 
jegyző) figyelemmel kísérik a folya. 
atot bármely ponton bekérhetik 
véleményezésre az iratot, és ha ki 
fogásuk van ellene. visszaadhatják a 
folyamat akármelyik szakaszára. Ha 
az előterjesztő elfogadta az előter: 
jesztést, akkor a főjegyző szignálja, 
majd továbbítja sokszorosítás céljá- 
ból. Közben a Közgyűlés bizottsá- 
ai ís megkapják az előterjesztést 
véleményezésre, Ha mindezen vi- 
szontagságok során nem vérzett el 
az előterjesztés, akkor a bizottsági 
véleménnyel bekerül a Közgyűlés 
elé, ahol a képviselők dönthetnek az 
elfogadásáról vagy az elutasításáról. 


Az iconra kattintottak 


Etből ís látszik, hogy ígen bonyo- 
hult, . söklépesés . folyamatról van 
szó. amelyből havonta akár 50-100 
ís futhat. És ítt nem kisméretű ira. 

tokról van szó: egy-egy előterjesz. 

tés a mellékletetekkel együtt több 
száz oldalra ís rúghat. Ezeket min- 
den változtatás után újra ki kellett 
"nyomtatni, iktatni kellett. ami pedig 
nemcsak drágává. hanem nehézkes- 
56 ís tette a folyamatot, nem beszél 

"ve. az időveszteségről. Miután a köz- 
gyűlési ülések vezetésének elektro- 
nikus támogatása már megoldott 
volt (a jegyzőkönyv vezetését, vala- 
mint a szavazatok számlálását és 
rögzítését a GioboMax Kft. Mikro- 

Voks nevű rendszere végzi), felme- 
rült az ötlet, hogy egy elektronikus 
ügyiratkezelő rendszerrel az előter. 

jesztések folyamatát ís segítsék. 
Négy alapvető követelményt állítot- 
tak a rendszer elé: gyorsítsa fel a 
folyamatot, tegye szükségtelenné a 
rengeteg nyomtatást, tartassa be a 
határidőket, és kényszerítse ki, hogy 


az előterjesztés csak minden, hozzá 
kapcsolódó dokumentummal együtt 
Járhassa végig az útját. A városháza 
illetékesei 1999 elején kezdték fel- 
mérni a piacot, dokumentumkezelő 
rendszert keresve, és alapos meg. 
foariolás után végül a SERMower 
(korábban CSE/WorkFlow) cég One. 
Source szoftverét választották, ame. 
lyet az Icon ajánlott. Hadnagy Mi. 
hályné közvetlenül még nem vett 
ugyan részt a kiválasztásban, de 
mint mondta, a rendszer rugalmas: 
sága volt a döntő tényező a kivá; 
lasztásban. Egytészi nagyon apró- 
lékosan lehetett benne szabályozni 
a munkafolyamatot, és lehetőséget 
adott az olyan, a szokványos mun- 
Kamenetekbe rendszerint nem tarto- 
ző kéréseknek ís, hogy a városhá. 
zi vezetőség bármikor vissza tudjon 
hívni egy előterjesztést. Másrészt a 
kezelői felület, a munkaképernyő ís 
nagymértékben alakíthatónak bizo- 
nyult; a munkafolyamat nyomon 
követésére például kialakítottak egy 
saját (WinWord dokumenturara ala- 
Puló) megjelenési formát is. Ugyan 
csak előnyösnek érezték a városhá. 
Za munkatársai a rendszemek azt a 
képességét, bogy nagyon pontosan 
figyeli és betartatja a határidőket. 
Miután az önkormányzatnál elké. 
szült az ügymenet modellje (szöve 
£cs és grafikus formában egyaránt), 
az lcon nekiállt megvalósítani azt a 
szoftverben. Magán a munkafolya- 
maton a későbbiekben sem kellett 
különösképpen. változtatni, csupán 
egyes apróbb kényelmi megoldáso- 
kat készíttettek utólag, a bevezetés 


Ir 


és a tesztelés során. Ezek néha túl. 
lépték a normál testreszabás kortá- 
tajt, kisebb fejlesztéseket igényel 
tek, ám ez nem okozott gondot az 
1con munkatársainak. 


Egyszerű és korszerű 


Az előterjesztések többségéről tudni 
lehet, hogy a Közgyűlés melyik ülé- 
sén tárgyalja őket; ebben az esetben 
a közgyűlési napirendet meghatáro- 
26 szoftver automatikusan létrehoz- 
za az előterjesztéssel kapcsolatos 
dokumentumokat gyűjtő elektroni- 
kus írattartót, kitölti a címlapját, és 
elküldi az elkészítésére hívatott 


szervezeti egységnek. Ha az ebőter- 
jesztés nem közgyűléshez közös, 
akkor manuálisan hozzák létre az új 
irattartót. Előbbi esethen a rendszer 
folyamatosan figyeli, bogy miként 
Áll a határidők betartása (ha valaki 
kícsúszna a határidóból, a dosszié 
ikonja villogni kezd a képennyéjén. 
és addig nem is hagyja abba, amig 


az illető el nem végzi feladatát); 2 
második esetben határidők nincse 

ek. ám a munka menetét átt ís el: 

lenőrzi a One$ource. További auto- 
matizmus, hogy a dosszié kinyitása. 

kor feljön egy sablon. amibe csak 
be kell írni a szöveget; ezzel bizto- 
sítják. hogy az előterjesztések egy 

séges arculatot kapjanak. Éppen az 
egyszerű kezelhetőségnek köszön 
hetően a betanulás is roppant gyar 

san ment, és az ügyintézők hari 
megszokták a rendszert. 


Az írattartók múnt elektronikus 
levelek vándorolnak egyik helyról a 
"másikra a Microsoft Outiookban. 
Az ügyosztályon, ahová a levél 
megérkezik, a vezető a téma alap- 
ján eldönti. hogy melyik előadónak 
szágnálja ki. és tovább ís küldi neki. 
Ha szakmai koordinációról van szó, 
és a dokumentumban csak csekély 
módosítást kell végrehajtani, akkor 
ezt megjegyzésként ís hozzáfűzheti. 
és visszaküldheti; mindezt pár perc 
alatt, anélkül, hogy nyomtatni. leve- 
leket írogatni és iktatni, vagy napo- 
kat várni kellett volna Természete- 
sen a dosszién látszik. bogy ki mi- 
kor foglalkozott vele. és az ís. hogy 


Tulyen mádosításokat hajot! végre: 
a renduzer az Önazen verziót tárolja 
megetőzendő a későbbi vitákat. A 
jelenleg viáltozzíba ugyan nincs he- 
építve az elektronikaz jóváhagyás 
e beleepzhető. s az tovább egysze. 
rúsüene és gyorctaná az ügytmene. 
tel Ez természetesen nem lenne hi 
teles elektromikan akáárás (uzár csak 
a törvényi hánér hiárya miatt semi, 
de a rendszeren hetül erveny 
nézik. minősátne 

Amikor végleges formábun elké. 
szült az előterjesztés, a OncSourcc 
a megfcició adatokat (a javasolt na- 
Pinemái sorsrámon. az előterjesztést 
készítő szervezeti egységet és zz 
előterjesztő mevét) átadja a Mikro- 
Voksnak, amely a közgyűlést ie 
tető elnök számára lexzi elérhetővé 
az információt. Ennek akkor van 
nagy jelentősége a Hadnagy 
Mihályné - amikor módoszi az elő- 
fe mepállaprsett naperené 

A tesztelés során a One$ouroc be 


gyorsulhat, ha a sésztvevők élnek 
azzal a lehetőséggel, hogy nem 
yosntarják s feleslegesen az ama 
okat (ermészetesen ez mem min 
den csethen tehcsó meg) H. 
időr ís ideszámítjuk , amit a hár 
Papirá kerespélésével töltenek. : b 
tásfok még nagyobb. Ez pad 

ben ís kifejezhető előnyt jelet: az 
idő a Főpolgarmezen Hivatalban b 
Pénz. továbbá kevesebb papurra van 
szükség. kevésbé rerhetik a fényemá 
solókat és a nyomtzzókza, ami pod 
csökkenti az üzemeltetési és kar 
bantartási közvépeket 


A mintarendszer 
lehetőségei 


Természetesen még továbtn lehe. 
tóségeket ís tartogat a rendszer. A 
későbbiekben szeretnék megoldani, 
hogy az elkészüli előterjesztéseket 
nyomáakész formában tudják átadni 
a városháza nyomdájának: a képvi 
selőkhöz ugyanis fűzött formában 
kell eljuttatni a dokumentumokat, 
és a nyomáai előkészítés még min 
íg meglehetősen dő- és munkaigé. 
nyes fázis. Ugyancsak megoldandó 
feladat a már említett elektronikus 
szignó beépítése a rendszerbe; en. 
nek tochnikai akadályai nincsenek. 
A mintarenászer kialakítása a 
munka során lezajlott konzultációk. 
iletve a megvalósított alkalmazás 
tesztelése révén lehetőséget adott a 
Hivatalnak. bogy felmérje a minta 
rendszer bevezethetőségét, a beve- 
zetés hatásait. Ezeknek a tapaszta- 
latoknak a felhasználásával lépbet 
majd előre a megcélzott és hosszabb 
távon elkerülhetetlen e-govemment 
Wrányába. x 
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[/EHEET öztztznrestmttmes eseness 


eds tés 3 Formasrreta da eggyjő 

£ o PANNON SUPPORT Rendszertámogató mérnök 

3 RENDSZERHÁZ éz 

H382-0313, ló 2 Tesztmérnök 
H269-2233, 269-2797 [. pozíciókba. 

jlj 8p 1055. Honvéd u. 40. Fsz.8. F: 269-3058/ Feladatuk az EGUS egyik szottverének nemzetközi szintű üzemeltetése, tesztelése 


és továbbíajlosztésa. Tavékonyságúk során 2-3 fős csapatban dolgoznak, 
nemzetközi bankokkal tartanak napi kapcsolatot, 


Amit a Rendszertámogató mérnőktől elvárunk: 
" felsőfokú szakirányú végzettség 
- középszíntű angol nyelvtudás (írásban és szóban egyaránt) 

5 Windows NT ismeretek 
kae pmmgemszásnee eze térne : kllens szerver architektúrájú adatbázis-kozalő ismerete (Oracle előnyben) 
Tom Tedeezzezpran VAR Úlgganya " alapszintű jártasság az internetes technológiák terűletén 


ni ország KÁ, Ökmeelel és személyügyi osztály 2 jó kommunikációs és problémamegoldó képesség 
Do meepztt Kociá utca 1. telefont IL JZÁT " csapatszellem, rendezettség, precizitás 
elésab zza gO 7et ÉT Ami a Rendszertámogató mérnökné! előnyt jelent; 
sza  C/Gs-4 fojlosztól gyakortat 
- Lotus Notes fejlesztői gyakorlat 
Informatikai főosztályunkra HTML. Javascript, Net Data fejjasztól gyakorlat 
Et a vállalati bázisrendszer üzemeltetési felügyeletére 5 Oracle ismeret 


sünk gyakorlott 

€Esis ezektokéstsáss Amit a Tesztmérnöktől elvárunk: 
"va " felsőfokú szakirányú végzettség 

- középszintű angol nyelvtudás 


SAP BC-s munkatársat. [Vándor NT merték intertetos ömerttök 


" csapatszellem, rendezettség, procizltás 


szemben támasztott követelmények zet sazzáttót 
viminisztrátori, DEC UNIX-topasztálat nyújtani tudun 
szerb ezárin BE GE j " korszorű technológiák megismerése 
séggáni (ássöse " folyamatos szakmai továbbfejlődés 
: fatal, dinamikus csapat 


- hosszabb távon kiemelkedési lehetőség és irányítói szerepkör 
biztos munkahelyet, versenyképes jövedelmet, fáj zs ab sss slsszgáskzájsze eső 


fejlődést biztosít. Amennyiben valamelyik pozíció felkeltette érdeklődését, várjuk jelentkezését 
tlényképes szakmai önéletrajzát) október 24-ig 
A önék üldésével — az alábbi címen lehet jelentkezni "Rendiszertámogató Mémök" vagy "Teszimémők" jeligével: 
! EGIS Gyógyszergyár Rt. " személyzeti és oktatási osztály 
! 1106 Budapest, Keresztúri út 30-38. E-GroupJEGUS Intosystems 
sg Fax: 265-5794 " E-mail: hr2Zegis.hu 1037 Budapest, Nagybátonyi u. 8-10, s Fax: 436-9899 " e-mail; allas degroup.hu 


Kgalmas 
Jagoyatír 


Office Professional alapáron! 
. Ha bármilyen magyar Office verziót vásárol. 
Professlonal kiadást kapl 
Office Pro 2000 Win32 Hungarian VUPCO 9630 
English VUP CD 98/985E AKCIÓI 17 600. 
aal Wirdows Server 2000 magyar CUP CD 5 €llent 153 000, 
fezd Adodt Photoshop v5.5 Englisd ti free v6 Ő upgrade 230 000. 
Macromrdia Flash 5.0 30 200. e 
Norton Antlvírus 2001 7.0 for 47 
Norton Antirirus 2000 for 7 
Í Windows 95/ 98/NT/2000 RET magyar [I 500, v 
gápis Fé 4 a Worton Utttjes 2001 5.0 for ri 
150 9002 minősített gyártással és szervizzel kindowz 95 38/T/2000 14.300 4 
Bed Horton WinFaz PRO TOO for 1 
Windows 95/ 98/NI/2000 24 200 A 
MT Norton [nteroct Security 2001 2.5 for W95/W98. 17 900. fsú 
o 


KVENTA Optima PC. Az ISO 9002 minősítéssel, Microsoft Compag DeskPro PIII667/64 MBIO 68B/ WIN98 magyar 249 900- 


mebdjezs B ET Acer Poe Se C600/88 4, 10 48. 179 500. 
tanusítvánnyal rendelkező KVENTA Optima 2000-ben is az LT önzés Arsés MDO KN ENTESGNÉT a a TT V/V 
egyik legjobb választás. ET. Jó00 etherlet /S6tmodem / WIn98 magyar 857 100- 
Portocom 3300 CI I33/C500/64 MB/ 6 68/ CD 457 000. 
Meror M 750 színes tintasugaras nyomtató 
MZOOr(ZOO dpi 39 900. 


A számítógépekhez Hewlett- ki. 4 
e 3) MP DestJet 990 Cr színes tintas tató 
Packard, Canon és Epson Lal Z4001í200 dpi 89 900. 
nyomtatók és kiegészítők teljes rfeagegózpm bzs 
választékát ajánljuk vétel B TEV EpAY 

§ Aa Öv eészér vásárol cígdatnt és ezt wedokdatonton taresztát teszt meg a 


staár- tedvezmény a haróver tarodtetzr 28. ; szoftver Hizálatantra pedig 54/ 
SPRINT! Megjesztéset 
rant njdrortatéjatepéat í4 9 fortataaztát rES4-eg átátt 


Arty trgyetednpeet bem rosdstét doszt 
H-1067 Budspest, Podmaniczky 37. / 1399 Bp. PC: 997. it. Félsésrdősor u. 7. Tel.[1]342-4707. (1 342-6724 
tetőn: (36-1) 269-5262 Fsz.053-1436, 312-s424 1087 Budapest. 3. Tel. (1) 210-4835. (1) 2l0-4836 

mat: kventa kventa hu fiu.1 Tel. (22) 02-80 
jed, Bartók tér 3. Tel, (62) 55-22.33 
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CT BEZSETEE TE 


Adatvédelem Amazon.com módra 


tulajdon üdatainak . védelme 

csak foglalkoztatja a net pol 

gárál, nem igaz? Amikor az 
Amázon.com megváltoztatta adat 
védelmi politikáját, mondván, hogy 
6 bizony bárkinek elárulja kedves 
ügyfelei könyvvásárlási . szokásait 
(és egyéb hasznos információkat), 
akkor a jogvédők felhördültek. Az 
Amazon visszakozott, magyarázko- 
dott, majd folytatta ott, ahol abba 
hagyta. Elképzelhető, hogy a világ 
háló beszűkíti a figyelmünket, bár 
az sem lehetetlen, hogy a jogvódák 
nek van igazuk: szerintük ez inkább 
bambaság, Az Amazon bizony bak 
jós precedenst teremthet, mondják a 
fogyasztóvédők. De még ennél is 
aggasztóbb, hogy mennyire bágyad. 
an reagáltak minderre a fogyasztók 
a kormányszervek 


(: 


Az Amazon.com 
tisztázza" politikáját 


Szeptember 3-án az Amazon felhív 
ta 20 millió ügyfelének figyelmét 
hogy tisztázta" adatvédelmi politi; 
Káját. Lényegében: kereskedni fog 
ügyfelei személyes adatníval más 
cégekkel — s ehhez nem fog enge. 
délyt kérni a vásárlóitól. 

Sőt azt is kijelenti, hogy ezt mind. 
végig megtehette. volna, de volt 
olyan kedves, hogy nem tette; s 
mindjárt azt is elárulja, hogy ő ír 
kap vásárlói profilokat más cégek: 
től, § ezeket a profilokat market 
célból beolvasztja a maga fo 
tói üdatbázísába. Persze tudomásul 
veszi, ha ügyfelei megvédik a ma. 
uk adatait, például a sütik (cakes) 
biokkolásával. Leszögezi: jogot for. 
mál arra, hogy fogyasztóinak ada: 
tait vagyontángyként kezelje (ezek az 
adatok különösen akkor válnak érté. 
kessé, ha a cég másik céggel fu. 
rionál vagy ha megvásárolják). Az 
adatvédók azonnal tiltakoztak, meri 
szerintük ez a felfrissítés valójában 
gyökeres változás a cég adatvédel, 
mi politikájában. Ha belegyügszunk 
abba, hogy az Amazon a fogyasztói 
információkat vállalati vagyonnak 
tekinti, akkor ezzel szomet hunyunk 
afölött, hogy az Amazon más cég. 
nek adjon át magánadatokat a 
gyasztó beleegyezése nélkül. 


Tanultunk 
a Toysmart.comtól? 


Az Amazon lépése vélhetően reák. 
ció volt a Toysmart körüli huzavo: 
nára, mondja Jason Catlett, a kéret 
len eemailek ellen harcoló Junkbus- 
ters szervezet elnöke, A csődeljárás 
során az online játékkereskedő cég 
ugyanis kijelentette, hogy 250 ezer 
ügyfelének adatait vagyontárgynak. 
következésképpen eladható. árunak 
tekinti, s ezzel tiltakozásra késztette 
a Federül Trade Commissjoni és 
több főállaműgyészt. A Toysmart 
egyelőre nem talált vevőre, tehát az 
eludás — és a tiltakozás — fel van 
függesztve. .Az Amazon előre meg 
akarja védeni magát a későbbi fo- 
gyasztói perekről, nehogy valaki ís 
zt mondhassa: nekünk nem szól: 
Vika — mondja Catlett. — És persze 
nyitva akarják hagyni az ajtót arra 
az esetre, ha el kell adniuk egy réxz. 
leget vagy ha csődbe jutnak. Tud. 
ják, hogy a fogyasztói adatbázis a 
legénékesebb vagyontárgyuk, s ezért 
a legnagyobb mozgásteret akarják 


s 


fenatartani — ez pedig gyengíti a 
fogyasztó adatvédelmét" Az Ama: 
zam.zorm szóvívője, Bill Curry sze. 
riot a fogyasztói információk va 
gyontárgykém való kezelése beveti 
kereskedelmi gyakorlat 


A logyasztók közönye 
zavarba ejti az adatvédőket 
Ha az Amszoncom piaci súlyái 
tekintjük, az új politika vészjásló 
Precedenst teremthet, véli Sarah 
Andrews, az adumvédő EPIC ekm 
zője. De éppily zavartacjtó, hogy 
sem a fogyasztók, sem a kormány 
szervek nem reagáltak a változásra. 


Csalódott vagyok, hogy az FTC 
nom tett semmit, bár ez végül ír 
nem meglepetés - mondja Andrew. 

Csak azt mutatja, hogy nem izgat 
ja őket az adatvédelem, mert külön. 
bon ugrottak volna. Nem lett volna 
szabad kívárniuk, hogy mi, adat 
védők kezdeményezzünk." A Junk 
busters elnöke egyetért vele. Ebből 
az látszik, hogy megindultunk a lej; 
tón. A cégek, ha a csőd szélére ke. 
rülnek vagy egyszerűen csak megis 
merik a jogi kockázatokat, gyorsan 
védőfalakat húznak maguk köré. Ez 
pedig rossz a fogyasztónak. De ak 
kor pontosan mit ís kell a fogyasztó. 
nak megkövetelmie azoktól a cégek. 


től, amelyek személyes inforszáció- 
kat gyűjtenek róla?" Catkett hánom 
Pontba foglalja össze a teendőket 
A cégeknek adatvédeimi politiká. 
Jukban világosan ki kell jelezteszük. 
hogy nem tesznek közzé informá, 
ciókat a fogyaszió beleegyezése 
nélkül; teljes kövű hozzáférési kell 
adniuk a felhasználónzk a tulazdos 
adotaihoz — ez egyébként bevet 
gyakorlat az curúpas kereke 
ben: végül kezeskednie kell 
hogy 


azén 
megvetnmiáli a felhasznáki 
személyes adatait, ha annak ez a kí 


vánsága". A Junkbusters és az EPIC 
egyetért abban, hogy szükség 
álfogó adatvédelmi szabványokra. 


de szerimtülk adóng nem várható ja. 
vakán. Amadé; a kormányzat tégie. 
süt szzmádlk az eseményeket Az 
EPIC ciemzíge egyenesen borúlátó 
Az FTC-wek mesz volt egy szara 
sem laz Amazon com poltik ásának 
megváhoriztásásól] és ponsouan 
tudjak. hogy $clerepes ts valna pa 
saszt tezpó máluk". Az EPIC ezén 
knkább azz fontolgatja. hogy a fá 


ea emgmaaret enter 


A wiág napról napra változik. AZ INformáGÓ korának kítívásaira választ adr egyesül 
már nem lehet A sikeres csapatmunkához megfelelő társakra van szukseg 
Milyen a megfelel munkatárs? Rondelkozzen szakmai háttérrel. legyen sokoldat, 
ÍD  "zékonyéskítanó, tudjon alkalmazkodni, ha koll nyugodtan rábizhaszuik magunkat 
Léteznek iyen TÁRSAK: 
UIFEBOOK (Notebook) és SCENIC (PC) Inter" Pentium" II processzorrat. 
PRIMERGY (Server) Imof Pontumf IN Xoon procosszoral. 
Fujitsu Siemens Computers 
www fujftsu-slemens hu. fujtsu-siemens intobslemens hu Tel 471 


u 
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Uműgyészekkel működsek együt 
Amlromn szert lényegrses 
fogékonyabbak a dologra. Caren 
sem hagy kééget atciél. hagy vis 
405 jog szabályozásra volna szük 
ség: Otyzm szalvvány krt, am 
törvényileg gárolja meg a ke 
dót abban. hogy egy tezonyon sza 
Glen McDonald 
PC Wartá ra 
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Van jövője a mobilbanknak 


tott előadásában Roy Smith, 
az angliai székhelyű MobilcAge 
Technology vezérigazgatója. 

A lassú fellendülés éx a szolgál: 
tatást övező, többnyire negatív hí 
verés ellenére a mobil (alapvetően 
WAP-os) technológiákra épülő ban 
ki szolgáltatások b 
állnak, mondta Smith. 
hogy a WAP-ellenes 
éves képzetet keltse önökben. hogy 
nincs igény a mobilbanki szolgálta 
ásokra" — tette hozzá. A harmadik 

nerációs. UMTS (Universal Mo- 
elephone. System. 


címbeli következtetésre jutott 
egy pénzügyi konferencián tar- 


nató jövő előtt 
Ne hagyják. 


technoló. 


giát használó mobiltelefonok külö 
fiösen alkalmasák lesznek ügyfélol- 
dali eszköznek, mert a mobilháló. 
zatokon keresztül biztonságosabban 
lehet elérni a banki rendszereket. 
mint az intemeten át 

Előnye a mobilbanki szolgáltatá- 
soknak a GSM szabványba épített 
igen hatékony titkosítás, az UMTS 
készülékek hamisítás és átalakítás 
ellen védett SIM kártyája. és továb: 
bi pozitívuma, hogy az adatforgal. 
mar nem kell a nyilvános hálózato: 
kon keresztül irányítani. 

Azt sem szabad elfelejteni, hogy 
a mobiltelefonok gyakorlatilag ím; 
munisak a vírusokkal szemben; el 


Mert nam fél attól, hogy piszkos lesz a keze. Mindent kipróbál. 
Rógógumíval rogaszt. Képes összetörni valamit, csok hogy lássa, miként 
működik. Otyan lehetatlannak tűnő dolgokba kezd, ami egy felnőtt fejében 


"eg sam fordul. Hasonló alapokon újult meg a hp is. Űjítson Ön ís. 


mrwhp.hu vagy erwrwhpucom 


lentétben a PC-kkel, Ami a WAP- 
on keresztűl megvalósított banki 
szolgáltatásokat illeti, azoktól a Mo- 
bílcAge. vezérigazgatója. elismerte, 
hogy általánosnak mondható véle- 
kedés szerint ez a forma megbukott. 
Ez év elején még mindenki el volt 
ragadtatva a WAP:tól, ám az utóbbi 
hónapokban kímondottan rossz saj 
tója van a technológiának. Ennek az 
a legfőbb oka, hogy a közvélemény 
m elég biztonsá; 
mobilbankoknál ez 


kos, 
a legfontosabb kérdés ú felhaszná: 
lők számára, Éppen ezért addig nem 


ís fog fellendülni az ilyen szolgál; 


tatás, amíg a problémát megn! 


tó módon nem rendezik - vélekedett 
Smith. 

Kiderül ez abból ís, hogy hány 
bank kínál mobilszolgáltatást, Nagy: 
Britanniában jelenleg csak három. 
És azok sem a legismertebb bankok: 
a Woolwich, u First-e Group és az 
Eg: ráadásul ez utóbbi még csak 
részlegesen kínál mobilbankot. To. 
vábbi hátrány, hogy szolgáltatásaik 
csak u Nokia 7110-es telefonkészű 
lékkel rendelkező ügyfelek számára 
elérhetők. , Ha egy bank azt közöl 
né, hogy szolgáltatásai csak Com. 
Pag PC-n keresztül érhetők el, ub. 
szurdnak mondanánk a helyzetet 
fejtette ki Smith. — A WAP-os banki 


szolgáltatásokkal gyakorlatilag mép 
is ez a helyzet" Az sem javít ezen, 
hogy a Nokia 7110-es telefon élet 
ciklusa lassan a végéhez közeledik, 
kifutó termék lesz belőle 

Ez a készülék azért vált ennyire 
népszerűvé a bunkok körében, mert 

mikor a pénzintézetek 

mobilbanki szolgáltatások beindító; 
sára készültek, csak a Nokia 7110. 
est lehetett széles körben kapni. Ah. 
hoz viszont nincs elég erőforrásuk a 
bankoknak - és szakértelmük site 

hogy más WAP-os telefonkészú. 
lékekre is kifejlesszék és teszteljék 
a szolgáltatásokat. De nincs veszve 
Állítja Smith: a WAP csak 
yike azon mobiltechnológiáknak 
segíthetnek a mobilkeres 
kedelem (az m-commerce) elter. 
jesztésében, 

Igazi növekedés a h ik gene 
rációs (UMTS) mobilrendszerek el. 
terjedés 


az év elejéi 


amelye 


el várható; és akkor már 


nyíra a bankok, hanem a 
hálózatűzemeltetők járnak majd az 
élen a mobilbanki szolgáltatások 
nyújtásában, Több oka is van annak. 
amiért ezek a cégek meghatározó 
szereplői lesznek a piacnak. Például 
azért, mert a mobilszolgáltatóknak 
már 30 millió előfizetőjük van az 
Egyesült Királyságban, aztán jól be. 


vált rendszerük van az új előfizetők 
hítelképességének . megállapítására. 
galább ennyit nyom a latban, 
eddig 100 százalékos bizton. 
al szúrték ki a csalásokat: sem 
mi nyoma annak, hogy bármikor í 
etlen SIM 
készülé 


lemásoltak volna akár c; 
kártyát. A minden előfizi 
kében meglévő SIM kártya ezért 
a biztonságos szolgáltatások kíváló 
eszköze lehet; a bankok legfeljebb 
hívófél-azonosítást tudnak kínálni 
do azt sem mindegyik, Végül a 
lényegtelen, hogy a mobil: 
ók tőkcerősek, némi plusz 


sem 
szolg 
fejlesztés meg xe kottyan nekik. 
Nemcsak n lehetőség kényszerít 
heti a mobiltársaságokat arra, hogy 
belevágjanak ezekbe a szolgáltató 
sokba, hanem a szükségszerűség i: 
Nekik ugyanis minden alkalmat meg 
kell ragadniuk ahhoz, hogy vissza 
hozzák a harmadik generációs licen 
cekért kifizetett horribilis összege 
ket; erre csak Nagy-Britanniában 
több mint 35 milliárd dollárt áldoz; 
tak a cégek. A tanulság a bankok 
zámára annyi, hogy 
szánt konkurencia. 


az igen el 


Laura Rhode 
HDGNSI 
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nép a finn. de erős a tech. 

nológiában — idézhetnénk egy 
K tooklasszikus mondást mind 
azok láttán és hallatán, amit északi 
rokonaink e téren művelnek. Előbb 
a Nokia lett világhírú a távközlés: 
ben, most pedig a helsinki kormány 
szerez európai hírnevet és megbe. 
csülést azzal, hogy bevezeti az e 
polgár fogalmát. 

A kormány egyik fő célja az valt, 
hogy az állampolgároknak és a vál, 
latoknak xokféle szolgálta 
tást és információt tegyen elektron: 
Kkusan hozzáférhetővé, a lakcímvál; 
tozások bejelentésének fogadásáról 
az udó-visszatérítésen át a tulajdon 
bizalmas adaraik megtekíntésélg. A 
bizalmas adatokhoz való online hoz. 
záférés. természetesen. szükségessé 
teszi a magas színtű titkosítást, arról 


E-BUKSZA JENKI KATONÁKNAK 


A Boszniában állomásozó NATÓ béke 


únysóg és a látogatók mindennapjait 
Az ÖL é-üzleti szolgáltató részlege által 
az amertkai pónzügyminisztértum megy 
Bízásából — bevezetett  chipkányával 


OKTÓBER 17 


A finnek már e-polgárok 


nem is beszélve, hogy a pénzügyi és 
egyéb online tranzakciók , bolond. 
Álló" azonosító és engedélyezési 
rendszert követelnek meg. 

A finn kormány tavaly intelh- 
gens kártyán alapuló személyi iga 
zolványt, s azzal együtt elektront 
kus azoncsítást vezetett be. A prog 
ramot kiegészít a nyilvános kulcsú 
Titkosítási (FKI) tectinológia. bogy 
De sérüljön az adatok bizalmassága, 
s me sérüljenek az alkalmazások 
sem, mód legyen továbbá minden. 
fajta kártyás online tevékenység en. 
gedélyezésére. A PKI rendszer mi 
va az elektronikus igazolvány; ez 
személyazonosságot igazoló, híva 
talosan lepecsételt elektronikus do- 
kumentum 

A kormány az ICL.41 és az 1D2 ne 
vú céget bízta meg azzal, hogy di 


olyan szolgáltatásokárt és árucikk 
tohet fkzetni, men a Najvágáts, OPÓtSZT 
ás, ety a gyorsétiecmi ételek. bélyeg, 
"ajándék, CD.4k. A műanyag ig azért jó 
eszköz ilyen körülmények között. med 
csökkenő a pirzopások vadszinízégét. 
Ha a kapva ekött a fekötör összeget 
add a tábor pászúgyesei készséggel 
Újpatóltk neki a izgkát. A kártya más bi 
sokon - példái a nagyarországi Ta 
száron -is használható, 


ebbankolás e-sziggel 


giítális igazolással és címtárral kap- 
csolatos szolgáltatásokat dolgozza 
nak ki a finn népesség nyilvántartó 
hivatalnak - az jogosult eigazolvá: 
nyok létrehozására és kibocsátására 
A polgár ezzel az cágazolvánnyal 
igazolhatja magát online teánzak 
ciójban. 

A digitális 
crénye van, 


zazolványnak számos 
jöbbek között lehetősé 


A Visa az 


Visa új üzletágat alakított a 

bilkereskedelem elterjedésének 
felgyorsítására. Ennnek az e-Visa 
International nevű új csoportjának a 
tevékenysége kiegészíti a Visa ko- 
rábban elindított elektronikus keres 
kedelmi kezdeményezéseit pékdául 
sz Egyesült Államokban az 0-Visa 
programot, az Európai Unió terüle 
tén pedig a Virtual Visár 


Hosszú távon az .41-commarcc" 
vagyis az univerzális kereskedele 

létrejöttét szeretnénk szolgálni. Eb. 
hon a jövőbeni környezetben bármi 
in, az elképzelhető leg 
magasabb biztonsági és kényelmi 
színten lehet majd kereskedelmi 
tranzakciókat elvégezni, bármiféle 
í46- és térbeli kötöttség nélkül 

mondta Malcolm Williamson, a Vi 
sa Intematjonai vezérigazgatója 


lyen eszkö; 


SÍKErTe Programozzuk! Elk 


. Minden, amit az 
Ugyfélről tudni kell! 


FreeSoft 


1011 Budapest, Gyorskocsi u. 5-7. 
Telefon: 214-6212, fax: 214-6219 
E-mail; inforgfrocsoft.hu 
Internet: www frocsoft.hu 
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get ad az országon elektronikus mi 
rastruktúra biztonságos és megbíz. 
ható használatára. A kormás 
feszítéset nyomám egy vezi 
bank — az OKOHank — lehetővé tes 
te ügyfeleinek, hogy pézrügyeiket 


kanyi műkő már tt iötérezt 


bankáng. zz ICL. jóvoltából. Ez a 
tank a világon az elsék kövön fo. 
2 PK! tectnotágsát, ma IX 


olyan ügyfele van, aka a eehen 


az áltam mfraszruktúrán - s persze 21 banik ügyes, és az ügyériek 
az imermeten — át intézzék. A szol.  üsszesem 35-2 
Fáltásokzi magárazemélyek és vál. szk egy-egy hár 


lakatok ís használbatják, mindig és 


u- "kereskedelemért 


E cél megvalónítására az ka tévén értől 
Intermatjonal a mobitke 


Új fizcsésa tech 


hez hasonló 
Müfejlesztésén mankálk 
szik felgyonátani a bay 
ia clektronikus 


Zetését, és szoros vállatati szó 


eeskakeier 


geket szeretne kialakítani a dig 
kereskedelem egységes szab 


nak és bizt 


az adott pia 


lően dólgozza k 

kus kereskedelemi szratégsáát 
szítette ki Philip Yen üzletágve. 
Williamson szavait 


Ma az internetes 6 
Visa termékekkel. Az 

natronal munkatársai olyan meg p 

dásokon mak majd, amelyek M.A. 


FireWall-1 szezs 
RealSecure 
VPN-1 


Mi rédjál az Htcrneset 
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Előzetes 


Webes fejlesztés olcsón: 
PHP és mySOL 


Két nem núl sokat reklámozott vs 
programozó eszközt mutatunk be; a 
PHP-t (Hypertext Prepmcessort) — 
egy HTML-be ágyazott, kiszolgáló- 
oldali sciptnyelvet — és a mySOL-A 
—egy gyors, többszálú, többfelhasz- 

nálós, SOL alapú adatbázis-kiszol- 

gálót, majd madártávlatból végig- 
követünk egy, a kettő összekapcso: 

ásával létrehozott egyszerű bőgre- 
vásárló programot 


Gyógyszer, ésszel 


Cikkünk azt járja végíg. milyen 
meggondolásokból határozta el a 
Richter Gydson gyógyszergyár. hogy 
az SAP R/3-as rendszeréből a ter- 
melésárányítási modult ís bevezeti 
a már működő pénzügyi-számviteli, 
értékesítési és beszerzési-raktározá- 
si modul mellé. Az integrációs le- 
hetőségek mistt esett a választás a 
speciális, a gyógyszeripar körülmé- 
nyeihez szabott PP-PI modulra 


Amerikában ís megmozdult 
az intelligenskártya-piac 


Az amerikaiak eddig jól megvoltak 
iepeskárrydikkal, s nemigen 
kértek a lassam 25 éve (s mostanáig 
főleg Európában) használatos intel- 
ligens kártyikból, Az intemetfor- 
rudalom elől azonban nincs menek- 
vész a Microsoft ilyen kártyával 
igyekszik visszafogrú a számítógép: 
kalózok működését, s lassan az 


sából származó idei 2.4 milliárd 
dollár 2008-re 8.1 milliárd tesz, jó- 

az Egyesült Államok polgárai. 
ővoltából 


Szuperkónnyű és 
mechatronikus 


A BMW v 


herven talátmányt és 
szabadalmat súrítem leg; 
újabb tanulszányautójába, a 722-be: 
cbb az elektromecha- 
fékrendszer. A 


ale 


kocsit az ember-gép felületen át le- 
het kezelni! innen lebet sebességet 
váltani, beállítani a pedálokat és a 
kezelni a sebességet, fordulatszá- 
mot és egyebet megjelenítő belső 
képernyőt 


Újjászületett legenda: 
az új Mini Cooper 


Tényleg újjászületett a Mini: új, di- 
namikus a formája: épp hogy el nem 
ugrik a kocsi: állítható a kormány 
aszlop és a vezetőülés. új motorja 
engeres, túízenhat szelepes és 
liter az űrtartalma 


Egy nyári felmérés adatait ismertet- 
jük arról, hogy a hazai cégekben ki 
felelős a világhálóval és az elektro- 
nikus kereskedelemmel kapcsolatos 
beruházásokért, ki határoz róluk, és 
milyen hírforrásokból meríti a dön- 
tésben felhasznált ismereteit. Alíg- 
ha meglepő, hogy e tekintetben ís 
nagyok a különbségek a kis-, a kö- 
zepes és a nagyvállalatok között 


Csak óvatosan: 
az elektronikus tanulás 
előnyel és hátrányai 


Az elektronikus tanulás kezd nagyon 
dívatos lenni, csakhogy a tanulás- 
nak ez a módja bonyolultabb, mint 
első látásra gondolni leheme. Árte- 
kintő cikkünk először meghatároz- 
za, mi értendő elektronikus tanulá- 
son, azútán kátegorizálja a tanulási 
lehetőséggel szolgáló webhelyeket, 
felvázolja, hogy mi mindent lehet 
elekironikus úton tanulni, és mik 
ennek a tanulásnak az állomásai 


Gyorselemzés 
az elektronikus tanulásról 


Hogyan és mire érdemes a cégek- 
nek használniuk az elektronikus 
tanulást; hogyan követhetik nyo. 
"mon alkalmazottaik előmenetelét az 
elektronikus tanfolyamokon; és eh- 
bez vagy ahhoz a megoldáshoz mi, 
lyen körülmények kellenek 


KZAMÍTÁSTEGHNIKA 


Előtzetéssal magyendesem a 
Computerworid-Számítástechnika 


tarszeóózi eágrmaskal hettazot [7] páldtányban, 


egyet 
tv 


MEGRENDELŐLAP 


USZANAME 


he ONT CBAJME hzzrálttábesa hág az atát szarokat a kööbeni 


ÚIDG A regmosözzat azászesámrekégik vaszatütöont 
1297 Buzáagest, Portaté 388 a Far 385473 


éra tortán 
602 orvostan 
Talé verése 


— EMáa 


Kr 


tzatvereők 135 millió dolkárnyi 
tőkét kap a Microsolttól, abogy 
az 24 millió darab — szavazásra 
nem jogosító átváltható elsőbb- 
ségi — Corel-részvényt vásárol. 
A pénzre nagy szüksége van a 
Caorelnek, amely több vesztes 
séges negyedévet zárt egymás 
után; augusztusban lemondott a 
céget régóta irányító vezérigaz- 
ütő, Michael Cowpland is. Most 
Jelentették be azt is, hogy az ed- 
díg csak ideiglenesen kinevezett 
elhök-vezérigazgatót, Derek J. 
Burneyt megerősítették posztján, 
egyúttal beválasztották az. igaz- 
gatótanácsba ís. A befektetés 
mellett a két, eddig inkább riva: 
lizáló cég szorosabb együttmű- 
ködésbe kezd: a Microsoft .NET 
platformjához akamak fejleszte- 
ni, tesztelni és forgalmazni ter- 
mékeket. A mostani megállapo- 
dás természetesen magában fog- 
lalja a két cég különféle peres 
ügyeinek bítóságon kívüli elinté- 
zést is. Mindenkit váratlanul ért 
a. Microsoft által nyújtott segítő 
kéz: a tőzsdén például a hír hatá- 
sára 66 százalékkal emelkedett a 
Corel-részvények ára. (IDGNS, 
Boston) 


Zöld utat kapott az Európai 
Bizottságtól az SAP és a Sie- 
mens Business Servíces közös 
elektronikus kereskedelmi vál- 
Talkozása, a Governet. A Go- 
Vemet a hatóságok, a vállala- 
tok és a magánszemélyek előtt 
ís nyított online piaétereket akar 
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a. és az állampolgárok 
között ís. (IDGNS, Brüsszeli 


Mindkét cég felsővezetése ígyek- 
szik mi az Americn 
Online és a Time Warner füg- 
őben lévő, a vetélytársak erős 
kritikáját kíváltó fúziós tervét. 
A konkurencia elsősorban attól 
fél, hogy az egyesült cég túlzott 
erőfölénybe kerül az interaktív 
televíziózás és a valós idejű 
kommunikáció piacán, A két cég 
vezetése két levelet írt a POC- 
hez, s ezekben igyekeznek eloszr 
latni az aggályokat, Az interak- 
1ív tévézéssel kapcsolatban meg- 
jegyzik, hogy kialakulóban lévő 
Piacról van szó, ahol több más cég 
is érdekelt; a Microsoft például 
már 1 millió előfizetőt nyert meg 
WEGTV szolgáltatásának. A má- 
sik levél az instant messaging Ié- 
makörét érinti: ítt is felsorolják a 
vetélytársakat, az első belyen új- 
ra csak a Microsoftot említve. 
Annak a véleményüknek ís han- 
got adtak a cégek illetékesei, 
hogy az instant messaging in- 
kább alkalmazás, mintsem olyan 
platform, amely más alkalmazá- 
sok fejlesztését generálná. Egy- 
úttal ismét kifejezték szándéku- 
kat: az AOL továbbra ís biztosít- 
Ja az együttműködést a vetély- 
társak termékeivel, (/IDGNS, San 
Matco) 
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Hét szegmens - letisztult szerepek nélkül 


Nemrégiben felmérést készített az Andersen Consulting 
a hazai távközlési piacról. Alapvetően a szolgáltatók te: 
vékenységeit, egymáshoz való viszonyát, piaci része- 
sedését, valamint a várható tendenciákat vizsgálták. 
Szűcs Attila konzulens a tanulmány néhány részletével 
ismerteti meg lapunk olvasóit. 


elenleg a magyarországi táv 
tározó érdekcsoport különböz. 
tethető meg: a Deutsche Telekom 
(DT) érdekeltségébe tartozó Matáv 
csoport, a KPN-érdekeltségű Pan 
Tel és Pannon GSM, valamint a Vi 
vendi nevével fémjelzett helyi kan. 
cessziós társaságok (LTO-k) és a 
PartnerCom, E három érdekesopor 
tot, valamint a többi piacon lévő 
szolgáltatót — jelenlegi elsődleges 
tevékenysége alapján — az Andersen 
Consulting hét szegmensbe s 
monopoltelyzetben lévő szolg: 
tó, mobiltársaságok, internetszolgál; 
itók, alternatív társaságok, LTO-k. 
lűsorszórók és kábeltelevízió-szol; 
Fáltatók (lásd az ábrá). 
Elképzelhető, hogy rövid időn be 


1út kialakul egy negyedik érdekeso: 
port ís, esetleg az Antenna Hungária 
(AH) és a Vodafone részvételével 
(például az AH privatizációját kö. 
vetően). Természetesen az is elkép. 
zelhető, hogy a pillanatnyilag egyik 
tömörüléshez sem tarozó vállalatok 
beolvadnak valamelyik meghatáro 
zó érdekcsoportba (például az RWE 
már egy ióeje eladásra kínálja No- 
vacom-beli részesedését), 


Tóbbírányú koncentráció 


A magyar távközlési piac jelene. 
3 összénékét 700 milliárd for 
becsülik. Az előrejelzések szerint 
2003-ra várható, hogy megkétszere; 
ződjék a piac mérete. Kétségtelen 
tény. hogy a legjelentősebb trend a 


különféle irányú koncentráció. Be. 
szélhetünk. például vertikális kon 
centrációrót, amikor egy szerepi 

énékláncnak megfelelően belép egy 


további szegmensbe, azaz fehvásá 


rol egy másik, nem ú 
alaptevékenyvépében 
ák szereplőt. Tipike 


Mit várhatunk (illetve nem várhatunk) az EHT-től? 


G0ECD-értékelés az eddigi eredményekről 


Gőzerővel folyik az egységes hírközlési törvény (EHT) előkészítése. A KHVM átalakulását követően a Miniszterel- 
nöki Hivatal (Met) vette át a jogalkotó szerepét. A Hírközlési Főfelügyelet (HÍF) tevékenyen részt vesz a törvény 
szakmai kidolgozásában, s a piaci szereplőknek ís módjuk van rá, hogy különböző fórumokon kifejtsék vélemé 
nyüket. A MeH tervei szerint novemberben a kormány, majd azt követően a parlament elé kerülhet a tervezet. Vár 
hatóan jövőre részlegesen hatályba lép tehát az EHT, felkészülési időt adva 2002. januárig, a piacnyitásra vonat 
kozó alacsonyabb rendű jogszabályok hatálybalépéséig. A kérdés az, hogy megfelelően szolgálja-e majd az új 
törvény a fogyasztókat, illetve a hazai távközlési piac egészséges fejlődését. 


éhány héttel ezelőtt elkészült 
És könyv formájában is meg. 
jelent az OECD részletes je 
mely az 


ész magyaror. 
csak a távközlés. 


szági 
szabályozási - intézményrendszer 
rel foglalkozik. Az anyag kimondja, 
hogy az utóbbi 10 évben rendkívül 
nagy előrelépés történt Magyaror 
szágon, ennek következtében arra a 
szintre. jutottunk, ahol ugyanolyan 
jellegű problémákkal kell szembe 


néznünk, mint a többi OBCD-or 
szágnak. A feladatok tehát adottak 
és ismertek, megoldásukra Nyugat: 
Európában már kialakult a gyakor. 
lat Fi módszertant és gyakorlatot 
kellene alkalmazni Magyarországon 
ís, A jelentés szerint ött a probléma. 
hogy a törvényalkotási folyamatok 
cddígi szakaszában — és most már 
beszélhetünk konkrétan az EHT elő. 
készítéséről ís — nem tudtunk elsza; 
kadni a hagyományos, tipikusan 
magyar megközelítéstől. De melyek 
cíck a típiksan magyar — és az 
OECD jelentés szerint kerülendő — 
lépések? A kötet távközlési fejeze. 
teinek értelmezéséhez Balassy Zsolt. 
nat, a Magyar Nemzeti Host ügyve: 
zetőjének segítségét kértük. 

Az alapvető probléma, hogy szá- 
mos feladatot külföldi eseti példák 
alapján próbálunk általánosítani. Az 
OECD nem tagadja, hogy vannak 
országspecifikumok, ára úgy tartja, 
hogy az alapkérdések minden or- 
szágban azonosak. Először ki kell te. 


hát dolgozni az alapkérdésekre adan- 
4ó szabályozási válaszokat, és csak 
utána lehet azokat kiegészíteni a 
speciális magyar adottságokkal. 


Független szabályozó 


Az ORCD országtanulmánya sze: 
ránt a hazai gyakorlat egyik sarkala- 
1os pontja (nem csak a távközlés te. 
rületén!), hogy a szabályozást vég: 
26 szervezetek nem függetlenek. 
Mit mond az OECD? Azt, hogy a 
szabályozó szervezet egy legfelső 
politikai fórum. dömésének követ. 
kezményeként jön létre. A szabályo- 
zásból ezután az állam mint tulajdo- 
nos kivonul, s létrejön a független 
szabályozó. szervezet, Egy olyan 
szervezet, amelyik nem lát el ható- 
sági feladatokat, 

Ez szemléletváltozást igényel a 
hazai gyakorlatban, s szükségessé te. 
szi az intézményrendszer megváltoz: 
tatását, gyakorlatilag egy újabb. köz. 
igazgatási hiorarchia létrehozását. 


Balaxgy Zsolt óriás: problémának 
tanja. hogy  Magyaronu: 
ilyen jellegű független távközlési 
szabályozó szervezetnek még csak 
a csírái sem látszanak. Egy olyan 
szervezet felépítésén kellene fára. 
doznunk, amely - az EU gyakorta 
táboz igazodva — a jogszabályok 
végrehajtása felett őrködik, 
vizsgálja, hogy a törvények és a 
gyakorlat megfelelnek e egymás 
nak. Ehelyett mi a jelenlegi helyz 
Az. hogy a HÍF részt vállal a 
vényalkotás folyamatában. Az euró- 
Pai. terminológiában az NRA-nak 
(National Regülatory Authoritynak) 
nevezett szervezet, ha valamitől, ak 
kor attól végképp el van tiltva, bogy 
közreműködjön azoknak a jogsza 
bályoknak a megalkotásában, ame. 
lyek végrehajtását később ő fogja 
ellenőrizni. Az OECD jelentése tart 
baratlannak ítéli azt a gyakortatot és, 
bogy a szakemberek — különös 1c. 
kíntettol a vezető beosztásúakra — 
közvetlenül. kivárási időszak nélkül 


GTS-Dat 
we 


tól a HÍF-be 


lemtétes folyan vorstkozik 
Balasy 2: 

az EHT a 

OECD ajánlások szeri 4 

HÍF az: 

És szabalyazi § 

a funkciók 

nyába mutat a etben a zs 

a HÍF-ca belül a meg, ám el 

nöket ugyanazzai rással ne 

veznék kí. mint a HÍP elnökét. Adv 

volna tehát egy INtEZMENY . két. c 


mástól függetlenűl kinevezett. azo- 
nos szintű vezetővel. Mi következik 
ebből két ín: 
térményről van szú 


Vagy már kezdetbe 


vagy rövidesen 
megtörténik a szétválás. A problé 
mát Balassy Zsolt abbun látja, bogy 
az EHT nem tisztázza a kéj 


et értelmez 


Enélkül ugyanis a het 
betetlen az EL 
Sok gond s 


európai szabályozás yagái és 
alkalmazási gyakorlatát nem értel 
mezik helyesen a hazai szakem. 
berek. Ilyen lehet Balassy Zsolt sze. 
rint a hírközlési törvénynek az a 

rendkívül helytelen — vonulata, mi 
szerint nem akarja megkülönböztet 
ni a domináns és a jelentős piaci 
erővel rendelkező szolgáltatókat. 
Csupán két kategóriát definiál: a je. 


TŐ cöurürem bi 

1 bíró szolgáltatókat, A téve 
és vélhetően abból adódik, bogy 
mivel több európai országban lé 


jót követően 


erepe 


seti csökkent a hajdan volt do 


a libe 
amelyek a 
yelmél az 


ányítják. E 


átugran 
rendelkez. 
vesíti a domináns szolgáltatót.) 


Ha ai 


új törvényben nem szerepel 
ló kifejezés, 


(Az törvény téziseiről 


akkor 


szempontjából 


lyozásnak 
van domi 


esen tehát azt kell s 


Mive 


ak ki 


nánybatár 


Magyarországon 


TÁVKÖZLÉSI PIACUNK 


európai joggyakorlat 


egy esetleges hosszabb eljárás 1 
folytatása. után. kötelezik a do 
szolgáltatókra nézve általános: 


ságban előírt adatszolgáltatásra vagy 
hívja fel. az 
y Zsolt 


költségkímul 


illetékesek figyelmét Bala; 


n értelmezhe 


Hiányzik a koncepció 


Szintén a helytelen értelmezés áldo: 


a — zatául eshet a megfelelő időben be 


kevésbé kic ezetendő számhordozhatóság kér 
különböztet je Európai Unióban jogsza 
tárgya lehet, hogy bály mondja ki, hogy a liberalizá: 
alternatív társaságo- . ciótól számított két éven belül meg 
árások szerint . kell valósítani a számhordozhatósá: 
atatlan követ- got, azaz ha valaki más városba köl; 

hat, így akár évek. tözik vagy szolgáltatót vált, akkor 
bizonyos összeg fejében megtart 

hatja régi telefonszámát. A hírkóz; 

lési törvény tervezete úgy értelmezi 


az EU gyakorlatát, hogy Magyaror 
szágon csak a hazai libaralizáció 
kezdetétől, azaz 2002-től kezd ke 
tyegni az óra, tehát 2004-től kötele 

hordozhatóság, Az OBCD 
z a folyamatok teljes félre 


Ő a szán 
szerint 
értelmezése en teszi 
képtel 


és mesterség; 


működ. nné a versenyt, Be 


ugyan ellentmondás 
ajánlások között. 
iban teljesen más 


a hazai és az unid 


a valóságban azó 
a két megk 
Az EHT:nek ez é 
nulata, arról árulkodik 
zai jogalkotók nem merítkeztek meg 

ezért gon 
Áll 


zelítés gondolatisága. 


bb más vo. 


az curópai környezetben 


dolkodásuk meglehetősen távol 
az EU-ban követett szellemis 

zűrhető le az OECD jelentéséből. 
Mindez 
ban, 


a veszélyt rejű magá. 


hogy csély sincs ogy jó egysé 


Hálózat analízis, tervezés, építés 


leti, biztonsági rendszerek tervezése, telepíté 


Hálózati operációs rendszerek telepítése, hangolása 


Rendszerfelügyelet és karbantartás helyszíni rendelkezésre állással 


[ 


A piacvezető hálózatintegrátor 


ges hírközlési törvény létrehozása 
ra, vélekedik a szakember, Ahho; 
hogy igazán jó törvény szülessen 
határozott koncepció kell, ölyan ve 
al, 
lehet dolgozni a független szabályo, 


amelynek megfelelően ki 


jó szervezet LÍPUSÁL, JÉISZÁMÁL, Ősz 
szetótolót, azaz az egészsége 
Aíáját és omegáját, Hiáb 


senypi; 


próbálunk. me vagy 


kból építkezni, min 
alban, koncepció hiján 


hasonló mozúl 
az EL 
nem EU-konform eredményt kapunk 
Sokak vé az EHT 
nek minél előbb h kell lép. 
ben a piacot nem 

Balassy Zsolt 


ménye, hogy 


tály 


nie, ellenkezi 
lehet liberal 
zerint téves 


mának tartja a feszített törvényniko. 
tási ütemet. Elvileg persze nem zár 


ható ki, hogy össze nem illő részek 


ből építkezve í; 
sen, egyelőre azonban másképpen 
fest a helyzet. A hírközlési törvény 


cddigi változatai arról tanúskodnak 
ltatói érdekek 


yan a jövőben, 


hogy bizonyc 
érvényesülhetnek u 
de a legfontosabb, a fogyasztói ér 
dekvédelem mind ez ideig valahogy 


kimaradt a tervezetbő 


Teljes intézményreform 


Megoldást jelenthetne, véli Balassy 
Zsolt, ha a szabályozó hatóság vál; 
időszaknak 
ami alatt a koncepciót 
szni, valamint a kon 


lalná annak az átmenet 


a kezelését, 
ki lehetne dol; 
epcióra épülő törvényt el lehetne 
készíteni. Ha ez nem következik be 
óban 
mint az ismert menetrend szerint el 
készíteni a törvényt. Az új szerep. 
terét ugyanis jelentősen 
árolja a hatályban lévő szabá. 


s más választás, 


nekik szükségük van az új 

e még akkor is, ha azok 

cionális elemeket kevé 
tartalmaznak. Többet ad a mozai 


kökbé 
kezőn 


zi koncepció nélkül épít 
jdszer, mint ha nem történne 


í változás 

4 megoldás Balassy Zsolt 
olna, ha a legfelső politi 
jén kezelnék a kér 
azaz magának a távközlé 
ozási koncepciónak a kidolgo 

Nem arról van 


kai ve 
dést 


anis, hogy eggyel több jog 
szabályt kell m 
1, hogy 


alkotni, hanem ar 


Az. egé ályozói ín 


nyrendszert egységesen, 
felelően kell át 
zatnak kell el: 


milyen területeken 


tehát nem csak a távközlésre vonat 
kozóan!), milyen önállóságú, mi 
ly lyi állományú stb. szabá; 

ntézményeket hoz létre. A: 
ÓECD-tanulmány jó alapot nyújt a: 


intézményreformhoz, amit aztán I. 
hi 


tekr 


köztük a távközlésre. Ennek 
alapján lehet majd eldönteni 
elenlegi HÍF mennyin 
an kell átalakt. 


felel meg a 
k 


epciónak 
tani, illetve adott e 
ményt kell létrehozni, 


A. törvénytervezetben 


munka van, meglévő formájában 


fogadva minden piaci szereplőnek 


adna valamit, De ez nem egy kon 
pcionális törvény, nem egy 
es hírközlési törvény, sokkal ín 


kább valamiféle jogszabálymegoldás 
vűjtemény, ami csak rövid távra 

idául amíg a koncepció meg 
zületne, illotve a valódi törvény el 
készülne, azaz jó egy évre — hidalhat: 


ja át a problémákat. 


Mallász Judit 
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e Folytatás az !. oldalról 
S At foglalkozó társaságok akvizí- 


őő tévén tőmek be sz nemest. 
gáltatási piacra. Úgy is be 
ni egy másik piaci szegmensbe, 


valaki saját Faye alapít az új tevé 

Ezt tette például a Vi- 
vendi, amikor létrehozta adatkomr 
munikációs vállalatát, a PartnerCo- 
mot, vagy a Matáv, amikor elindj- 
totta portálját, az Origót 

A vertikális koncentráció mellett 
beszélhetünk. horizontális koncent- 
tációról is, ez akkor jön létre, ami: 
kor ugyanabban a tevékenységi kör- 
ben mozgó szereplők vásárolják fel 
egymást. Tipikusan ez a folyamat 
megy végbe a kábeltelevízió-pin- 
-con, ahol a UPC és a Matáv a kis ká- 
beltársaságok felvásárlásával igyek- 
szik erősíteni pozícióját. 

Az egyre élesedő versenypiacon a 
cégek óriási összegeket fektetnek be 
a távközlésbe. Jelenleg az egész 
magyarországi  befektetésállomány 
9 százaléka távközlési projektekben 
található. A. legnagyobb befektető 
még mindíg u Matáv, de az altera: 
tívok ís jelentős összegeket költe- 
nek fejlesztésekre. Általános trend, 
hogy az alternatívok párhuzamosan 
fejlesztik optikai gerinchálózatukat, 
azaz egyelőre nem hoztak létre stra- 
tégini szövetségeket, sokkal inkább 
a saját hálózatban bíznak. 

Egyelőre még a vezetékes hangát 
vitelből származó bevétel teszi ki a 
távközlési piac meghatározó részét. 
várható azonban, hogy ez a terület 
rövidesen visszaszorul A obil. 
kommunikáció már ma jelentős sze. 
letet hasít ki, s további növekedése 
várható. Az adatátvitel részesedése 
uz összbevételekből még mindíg 
csak 7 százalék, ez az érték azonban 
várhatóan . rövidesen — erőteljesen 
megnő, Az intemetpiac viszonyla- 
os fejletlenségét mutatja, hogy az 
intemetszolgáltatók összos bevétele 
nem haladja meg a teljes piac 1-2 
százalókát (ezt összességében leg. 
feljebb 10. milliárd forintra becsű 
1 az Andersen Consulting). Álta; 
lánosságban jellemző a távközlési 
Piacra, hogy nincsenek letisztult 
szerepek, azaz a legtöbb piaci sze. 
replő domináns  szektorából más 
szektorok felé ís kacsingat. 


Jól szerepel a Matáv 


Nézzük meg, melyek a legfőbb jel- 
lemzői a már említett 7 szolgáltatói 
szegmensnek! A közcélű beszédát- 
Vitelben. ma. ix monopolhelyzetet 
élvező Matáv kelet-európai össze. 
husonlításban az egyik leghatéko- 
nyabban működő távközlési válla 
Jat. Ennek egyik döntő oka a korai 
privatizáció. A magánosítással kés- 
lekedő cseheknél és lengyeleknél 
nem volt olyan erős a nyomás a 
költség- és létszámcsökkentésre, 
mint a Matávnál. A jelenlegi 240 
Vonal/munkatárs érték a Deutsche 
Telekommai összehasonlítva ís elég 
Jó mutatónak számít, Az ís a külföl- 
ú tulajdonosok részéről tapasztal- 
ható nyomás eredménye, hogy a 
Marávnál elindalt egy eróforrás-ki- 
helyezési folyamat, Az ingatlanko- 
zelés és az informatika után várharó 
más funkciók kihelyezése is. 

A Matáv az ügyfelek felé fordu- 
Tásban és a piaci rugalmasságban jó 


helyezést ér el a keleteurópai me- 
zónyben. Ennek legfőbb mutatója. 
adatkommunikációtan 


van — még mindig domináns, 60-70 
százalékra becsülhető a piaci része- 
szdése. Csehországban például a 
nemzeti szolgáltató sokkal jobban 
visszaszorult az adatátvítel terüle. 
tén. Ennek a jelenségnek persze az 
ís lehet az oka, hogy a cseh piac 
többi szereplője jobban megtalálja a 
réspiacokat, mint a magyarországi 
alternativok. Kétségtelen tény tehát 
hogy a Matáv jobban vette az aka. 
ályokat, mini a hasonló helyzetben 
lévő szomszéden szolgáltatók. Ertől 
függetlenül egyes vállalati ügyfelek 
és versenytársak szerint rendkívül 
komoly probléma a Matávnál, hogy 
nem tudja pontosan azonosítani az 
igazán fontos ügyfélszegmenszket. 
s emiatt nem tud elég rugalmasan 
reagálni a legsebezhetőbb, leg- 
könnyebben szolgáltatót váltó ügy 
felek igényeire. Még mindig nem 
sikerült megszabadulnia a mamut- 
cég rugalmatlanságától, az 
cselenként lassú. sematikus 
ügymenettől 

A Matáv jelenleg több 
mint 3 millió vezetékes vo- 
nallal rendelkezik, számot. 
tevő növekedés e léren nem 
várható. Az elmúlt évben je 
lentósen megnövekedett az 
ISDN-előfizetők száma, ezt 
a társaság stratégiai priori- 
tásnak tekint. Nemrégiben 
elindul a nagy sávszélessé. 
FŰ internetelérést biztosító 
ADSL. Az Andersen Con 
sulting véleménye szerint 
mindaddig nem várható az 
ADSL sikere, amíg nincs 
mögötte megfelelő tana. 
lomszolgáltatás. 

A fejlettebb távközlési pia. 
cokon tapasztalható trendek 
azt mutatják, hogy nem lesz 
sikeres az a szolgáltató, 
amelyik csak egy nagy sáv- 
szélességű . intemet-hozzá; 
férést ad. Bár a gyors hoz- 
záférés nálunk ma még rit 
karágnak számít, várhatóan rövid 
időn belül elveszíti ezt a differen. 
ciáló jellegét. Emiatt sokkal inkább 
valamilyen . márkázon, csomagolt 
szolgáltatást kell kínálni, a különb 
ző szegmensek igényeihez igazítva 
(például szórakoztató portált. fizető 
tévét, vagy kis üzleti ügyfelek szá- 
mára kidolgozott csomagot). Ez 
tudná igazán eladai az ADSL-. 


A hazai távközlési piac második 
legnagyobb szegmensét — körülbe- 
lül 1 millió vezetékes telefonvonal- 
Tal — a helyi koncessziós társaságok 
képviselik. E szegmens meghatáro- 
26 szereplője — a sorozatos akvizi- 
ciók eredményeképpen — a Vivendi, 
A HTCC egyelőre még tartja magát, 
bár felmerült, hogy érdekeltségei 
szintén a Vivendi kezébe kerülnek. 
Három primer körzetben van jelen 
az Emítel (Matáv-érdekeltségi, va 
lamint egy területen a UPC-hez tar- 
tozó Monortel. Az LTO-knál jelen. 
tős tehát a koncentráció, ez a jövő- 
ben várhatóan tovább folytatódik. 
Az árbevételt tekintve a Vívendi 
már ma ís a Matáv után a második 


Jegnagyotbi szolgáltató. Ha a Par 

nerCom tevékenysége megélénkül. 
prg a Vivendi lehet a Matáv elsó 
számú kihívója, vélekednek az An- 
denen Consulúngnál.  Palettájáról 
egyelőre hiányzik azonban egy meg- 
határozó terület, a motilszolgáltatás. 


Az áttörés 
még várat magára 


Ami a mobilpiacot illeti, az utób- 
14 idő legjelentősebb fordutatát két. 
ségkívül a Vodafone belépése jelen. 
tette. Az Andersen Consulting véle. 
ménye szerint a harmadik szolgál; 
tatónak még. nem sikerült tömeges 
előfizető-toborzással áttörést elér 
nic. Felhasználói tábora nagyobb 
részben a piac természetes növeke- 
déséből, kisebb részben pedig a töb. 
bi szolgáltató — főként a Pannon 
GSM -— előfizetőinek elhódításából 
adódott. Úgy tűnik, hogy a Pannon 
GSM piaci részesedése stagnál vagy 
kis mértékben csökken, míg a Wes. 
tel Távközlési Rt. megőrizte piaci 


Srűcs Attila konzulens 


dominanciáját. Ez év végére az An. 
dersen. Consulting . összességében 
2.82. millió magyar motil-előfize. 
tővel számol, 

A Pannon GSM és a Westel fej 
fej mellet igyekszik vezetni az in: 
novációs versenyt (WAP, GPRS 
stb), bár szeptemberben a Voda- 
fonc ís elindította a WAP-szolgál, 
tatást, Tddig a WAP, mind 
a tartalomszolgáltatások terén a fo- 
gyasztói pincot (B2C) célozza meg 
mindhárom szereplő. Nehéz lenne 
megmondani, hogy az üzleti szeg: 
mens számára mikor jelennek meg 
kínálatukkal a társaságok. Szűcs Ar. 
tila fél-egy éven belül várja a mobil 
B2B- alkalmazásokat, Az egyik leg: 
kézenfekvőbb lehetőség. amikor a 
mobilszolgáltató egy vállalat munka; 
társainak hozzáférést biztosít a vál- 
lalati e-mail-rendszerhez vagy egyéb 
vállalati alkalmazásokhoz. 

A WAP-ot az Andersen Consul- 
1íng. áthidaló megoldásnak tekinti 
a fejlettebb technológiákhoz. Véle- 
ménye szerint az a szolgáltató jár el 
helyesen, aki már a WAP beveze- 
tésekor azokban a lehetőségekben 
gondolkozik. amiket a GPRS és a 
UMTS megteremt, A WAP tehát 


mul felmerül a kérdés: lesz-e valós 
igény a mulnmédsa-átvaztt lehetővé 
tevó, harmadik generációs szolgál 
tatása? A nyugat-eurápai UMTS- 
ukciók példáját tekittve minden 
bizonnyal igen, Nem szabad szan 
ban megfeledkezni arról. hogy M- 
gyarország lényegesen közbb. meet 
Nagy-Britannia vagy Németország. 
5 a piac fejlettsége sem éri el a nya 
Kalcurópai szinet 


Sok közös vonás 


Az altemativ szolgáltatók — a tör 
vényi feltételekhez igazodva — az 
adatkommunikáció területéről ind 
tak, a liberalizációt követően azon. 
ban minden bizonnyal megpróbál 
nak hozzáférkózni a kis üzleti és a 
lakossági ügyfelekhez u Egy mzásák 
terület, ahova erőteljesen iyen 
nak. az intermetszotgáltatás. 

Elmondható, hogy az alternativ 
társaságok sok közös vonást mutat 
nak. Hasonlít egymáséboz a termét. 
porfóliójuk (a hagyományos bérei 
vanali, Frame Relay szolgáltatás 
mellett előtérbe kerülnek az IP aka 
Pú szolgáltatásoki. továbbú hason 
lóak a stratégiai céljaik 

Közös bennük, hogy rendkívül 
nagy üsszegeket fektemek be háló- 
zatépítésbe, éz — legalábbis egyelőre 

sokat költenek párhuzamos alzp- 
hálózatok fejlesztésére 
vonásuk , hogy több alternatív társa 


z ís közös 


ság strutégiai kapcsolatban áll vada. 
milyen közszolgáltatóval (PanTel 
MÁV. Novacom-Elmű). 


A kábeltelevízió. piac két meghatá- 
rozó szereplője a UPC és a Matáv 
A UPC túlhaladta a félmillsó bekap- 
csolt háztartást, s így kezdi elérni a 
módiatörvény által meghúzoti egy 
hatodos határt. További kábelihálóza 
terjeszkedése tehát a jelenlegi törvé 
nyi keretek között akadályba ütkö 
zik. Megoldást jelenthet a nemrég 
bejelentett műholdas szolgáltatás, a 
UPC Direct. 

A meghatározó kábeltánzmágok 
egyértelműen be szeremének kap- 
csolódni az internetszolgáltatásba 
E cél elérése érdekében hálózataikzt 
fokozatosan kétirányúvá teszik. 5 
néhány helyen már felbukkan a ká. 
belhálózati szélessávú internet-hoz 
ráférés. Már csak az a kérdés, hogy 
a tartalomszolgáltatók mennyire tud 
nak felzárkózni a kibővült technoló. 
tja lehetőségekhez 


Nagyobb sávszélesség kell 
Az intemetszólgáltatók (ISP-k) kö- 
rében egyre inkább tapasztalható je- 
lenség. hogy portálokat hoznak lét- 
re, illetve összefognak a tartalom; 
szolgáltatókkal vagy megvásárolnak 
tartalomszolgáltatókat. Az ís közös 
tulajdonság, hogy minden jelentős 
ISP mögött kornoly tőke van. 
Minden intermetszolgáltató közös 
problémája a nemzetközi sívszéles- 
ség. A megfelelő szolgáltatásminő- 
ség biztosításához elengedhetetlen a 
arűk keresztmetszetek bővítése. 


vész temény ser gyámi 


sa alzpzá a Matávnet KET 
. mináms játékosnak. második a PSI- 
Net-Elender, harmadik a GTS-Ds- 
samt. A bérelt vonali előészetőket 
Vagy az árbevésekt tekzetve azaoban 
vaésziműbeg a PSENet-Elender meg 
clőzi a höltversenyben a második 
barmasá helyen lévű Matávarict ev 
GTS-Daczmetet 
A bérelt vonadi szotgáltatást nyúj 
16 PanTe4-EzroWeb úriási néveke 
da ért el az elmúlt évben, de meg 
úgy is csak. a negyedik hegyen áll az 
zet szegmeniben 
Az Andersen Consulting heciiése 
szeria körülbelül $00 ezrz ember 
fér hogzá Magyarorágao az inter 
nethez, az előfizetések száma 200 
trer közül mozog A többség mo 
keresztűl éri el 2 


előfizesések mer 
száma csak tészhen magyarázható 
magas telefondíjzkkal. 
hogy sokaknak ciegendő a murka 
helyi hozzáférés Nem lehet agy 


további 


egyelőte akkora ba 
olyan tartzásszzt 


mára ereket 


hogy nagyobb wmegek szamára er 
demes 


adi költse 


eat vásárolni 


0. hogy ar eternetszokgál 


álat: palerájukra a koz 
rna kerekentetm 
ís. Olyan pizci 
lertemeik ame 
zetkózi 
az ISP. 


sávszélesséi 


Malitász Judit 


VAN VERSENY 


Az adatátvíteűi pisc legénéke 
sebb szegmensét a magyvállata 
tak alkodják. A Matáv felmérése 
szerint a hazi, 300 főnél többet 
foglalkoztató cégek 67 szászié 
kínál van aáztkomarumkáció 
Szimén a Macáv vizsgálta. hogy 
milyen szolgáltasók ombrsók 
fordulnak elő a legüdshb voazó 
tiagyváltalab ptac.n : vezetékes 
zdatárváeii szolgáltok tesém 
Eszerint a többség nem hagyat- 
kori egyetlen szolgáltassa. ha 
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TÁVKÖZLI 


ÉSI PIACUNK 


Mennyire érett 
a hazai piac a UMTS-re? 


A mobilpiac fejlődése világszerte jóval meghaladja az előrejelzésekben megjósolt mértéket, Vélhetően ez 
eredményezte, hogy egyre több országban már odaítélték vagy rövidesen odaítélik a UMTS-licenceket, így 
megkezdődhet a harmadik generációs rendszerek kiépítése. Van, ahol árverésre bocsátják a frekvenciákat, 
és horribilis összegeket fizetnek a győztesek, van, ahol úgynevezett szépségverseny keretében, mérsékelt 
összegért lehet szolgáltatói jogosultságot szerezni, Magyarországon eredetileg 2003-ra tervezték a tendert, 
most azonban úgy fest, hogy esetleg már 2001 végén, de 2002-ben mindenképpen kiválasztják a szolgálta- 


tókat. Mallász Judit mobilpiacunk jelenéről és várható jövőjéről beszélgetett a GSM-társaságok vezetőivel. 


kérdésekre Drozdy Győző. a 
Pannon GSM vezérigazgató: 
helyettese, Vítai Attila, a Vo- 
vezérigazgatója és Winkler 
a Westel Mobil Távközlé. 
rezérigazgató: helyettese vála- 


A 


dafor 
Jánas 


Még nincs 
fizetőképes kereslet 


Az eddigi fejlődés tükrében a la- 
kosságnak várhatóan hány százalé 


biltelefonnal 


számolok. A 
font ma már mind keve- 
kizárólag üzleti 


sebben használják ki 


Mennyiben 
am GSM pússci 
D. Gy: Annyiban befolyásolta, 


amennyiben minden normális puzxi 
folyamat. Áltanát az 


a Vo. 


elébe. Két 

dafone valamekkora százalék része. 

edést szerez a piacból, ez azonban 

gyáltalán nem azt jelenti, hogy a 

többi szolgáltató jója roelana. 

Az elősztható piaci torta ugyanis nő, 
Jelenteg 


hány ügyfele 
Pannon GSM.nek 

D. Gyz Augusztus végén aktív 
felhasználóink száma elénz a 937 
ezret 


jan a 


Milyen tapasztalatokat szűrtet 


le a nemrégiben bevezetett WAP: 
szolgáltatásból? 

D. Gys: Beigazolódott a Pannon 
GSM véleménye, miszerint rosszat 
tesz egy új szolgáltatásnak, ha túl 
korán vezetik be, és túlzott vára- 
kozásokat keltenek iránta. Ilyen kö- 
rülmények között elkerülhetetlen a 
csalódás. Amikor Magyarországon 
bejelentették a WAP-szolgáltatást, 
akkor még nem volt WAP-kompati- 
bilis telefon a piacon, és gyakor 
tílag nem volt használható tartalom 
sem. A felhasználó egy új technoló- 
giával önmagában semmit sem tud 
kezdeni. 

A Pannon GSM csak akkor indí 
totta el WAP-szolgáltatását, amikor 
már rendelkezésre 4lli kellő meny 


ségű magyar nyelvű WAP-tarta. 
lom. Ennek ellenére 


gyelőre ará- 
nyaiban még kevesen használják ki 
a WAP lehetőség 
azonban folyamatos. Tu. 
lajdonképpen a jelenlegi. 
nél lényegesen nagyobb 
adatátviteli sebességet le. 
h 
majd igazán kellemessé a 
WAP alapú kormuniká: 
A GPRS-re egyéb: 
ként ugyanaz é 
mint a WAP-ra, Csak ak: 
kor szabad elindulni vel 

ha ténylegesen élvezhetik 
az ügyfelek az előnyeit. 
"RS-telefo- 
nok, és olyan szolgálta- 
tások, amelyeket igénybe 
lehet azokkal venni. Ma 
zában a csomagkapcsolt 
technológiában semmi új 
nincs, azt már 30 évvel 
előtt kitalálták - oly 
szolgáltatásokat kell ki; 
nálni, amelyek kihasznál 
ják annak előnyeit. Még 


t, a növekedés 


ciót 


Ha leszn 


Pannon GSM jö 
vezi az indulást 

És mi a helyzet a 
nagy sebességű áramkör 
kapcsolt technológiával, a HSCSD. 
vel? Az már egy ideje működik a 
Pannonnál. 

D. Gys: Jól működik, de csak egy 
kis réteg használja. WAP-hontápun- 
kat például el leher érmi a megnő. 
velt, 14.4 kilobitímásodperces sebes. 
ségen is, mégpedig felár nélkül. 

Mikorra tartja időszerűnek a 
UMTS indulását Magyaro 

D. Gy.: Mindig az elő 
dek az első, nem pedig az azzal sok. 
szor nem egyező gyártói érdek. Egy 
olyan új szolgáltatást, mint a UMTS 
csak megfelelő piaci érettség mel- 
ken érdemes bevezetni. Kezdetben 
minden tectmológia sokkal drágább, 
mint a későbbiekben. hiszen a vi. 


7 ————u——rykeeeee 


szonylag kis számú gyártónak nagy 
kockázattal kell számolnia. Megfe- 
lelő fizetőképes kereslet teszi tehát 
csak indokolttá a UMTS bevezeté. 
sét, Ez egyelőre nincs meg. s még 
egy jó ideig nem is lesz meg Ma- 
gyarországon. A fogyasztóknak nem 
sz az érdekük, hogy egy évvel a 
Piacérettség előtt, de háromszoros 
áron jussanak hozzá a szolgáltatás. 
hoz. A UMTS -telefonok ára kezdet- 
ben akár az 1000 dollárt is elérhe: 
ti. Tulajdonképpen ma még azt sem 
lehet mégmondáni teljes biztonság: 
zal, hogy mekkora sikerre számíthat 
2 UMTS. Kezdetben senki sem gon. 
dolta volna, hogy a GSM ilyen el 
söpró győzelmet arat, de azt sem le- 
hetett előre jelezni, hogy áz ER. 
MES ílyen csúfosan megbukik. 

A kivárás mellett szól az is, hogy 
a UMTS szabványosítása még nem 
fejeződött be. A jelenlegi változat 
ATM alapon képzeli el a szabvá- 
nyosítást, de már megkezdődött a 
teljesen IP alapú megoldás kidolgo- 
zása. Véleményem szerint érdemes 
megvárni az utóbbit. 
Összess 


hogy 
im vagy 


— Érdekelné a Pannon GSM-et a 
UMTS lehetősége? 

D. Gy.: Előfizetői bázísunknak 
előnyös volna, ha a Pannon GSM a 
keretén belül juthatna az új szolgál: 
tatáshoz. Számítunk a UMTS-re, ha- 
csak a körülmények nem teszik ir 
reálissá 

Az árverést vagy a szépségyer- 
senyt tartaná jobb. megoldásnak a 
licencek odaítélésére? 

D. Gy.: Sokféle árverés képzelhe. 
tő el, egyelőre nem látszik, hogy be- 
válik-e a módszer, Magyarországon 
a szépségversenyt megalapozottabb: 
nak ítélem. Van, ahol az árverésnek 
van létjogosultsága, de kevés helyen. 
Az azonban biztos, hogy aukció ése- 
tén a spektnim másodlagos forgat 
mazhatóságát is meg kell teremteni. 

Végezetül egy kicsit már téma. 
Magyarországon a holtand KPN a 
Pannon GSM.ben és a PanTelben ér 
dekett, Indokoltnak tartaná-e, hogy 
szorosabbra fűszék a Pannon GSM 
és a PanTel kapcsolatár? 

D. Gys: A két cég között jelenleg 
kizárólag normál üzleti kapcsolat 
van. Csak olyan ügyleteket bo. 
nyolítuok le egymással, amilyenek 
egyébként két független társaság 
között is létrejőhetnének. 


Ráérünk még 
a UMTS-szel 


— Mekkora. mobiltelefon-elterjedt, 
séget vár Magyarországon az elkö- 
vetkező egy-két évben? 


V. Az Eddig a növekedés gyor 
sabb a vártnál, kérdés, meddig bírja 
a piac, Ez év végére 28. jövő év vé 
gére 38-40 százalékos elterjedtsé- 
get várok. Még mindig nagy tarta- 
lékok vannak a fiatalok körében, de 
ezen kívül egyre gyakoribb, hogy a 
keveset telefonáló emberek lecseré. 
lik vezetékes előfizetésüket mobil. 
telefonra. Ők az előre fizétett kár- 
tyákat részesítik előnyben. Azok, 
akik többnyire csak fogadják a hívá. 
sokat, jobban járnak ezzel a megol: 
dással, mint a havi előfizetési díjas 
"vezetékes telefonnal. 

— Hogyan ítéli meg a Vodafone 
Piaci helyzetét 10 hónapos működés 
után? Mennyire sikerült betörni a 
nagy forgalmú üzleti 

V. A.: Eleinte sz 
kerestük meg az üzleti előfizetőket, 
nem ők voltak az elsődleges célkő- 
zönségünk. Ennek égyik oka, hogy 
kezdetben — saját hálózat híján — a 


volna a bevételek jelentős részét. A 
másik ok, hogy eddig nem tudtunk 
olyan különleges szolgáltatásokat 
kínálni, amelyek az üzleti kör szá- 
mára igazán vonzóak lehettek vol- 
na. Elsődleges feladatunk a lefe- 
detség növelése volt, 
nem pedig különféle új 
Szolgáltatások . bevezeté- 
se. Most, hogy Budapes- 
tet már teljesen lefedtük 
saját hálózatunkkal, s az 
ország többi részén ís fo- 
lyamatosan haladunk, na. 
gyobb erőkkel fordulunk 
az üzleti világ felé. Az 
múlt két hónapban pé 
dául már sikerült meg: 
nyeműnk két nagy ameri- 
kai ügyfelet 

— Mennyire jellemző a 
zolgáltatóváltás? Sikerül 
átcsábítaniuk a két kon. 
kurenstől ügyfeleket? 

V. A: Nem célunk, 
hogy elvegyük verseny. 
társaink . előfizetőit, hi 
szen a piac egyelőre je. 
lentősen, körülbelül 100 
ezer ügyféllel bővül min: 
den hónapban. Természe- 
tesen vannak Ártérők, ta- 
pasztalatonk . szerint vi. 
lágjelenség, hogy. sokan 
szeretnék az újat kipró- 
bálni. Egyébként minden 
előfizető esetében alaposan mérle- 
gelni kell a megszerzésére fordítan. 
dó költségeket Ha rúl sókat kelt 
költenünk, például nagyon sokat 
kell fordítani a készülékek támoga. 
tására, akkor nem éri meg u befek. 
tetés. Számunkra rendkívül kedvező 
ügyfelek az előre fizetett kártyát 
vásárló kisfogyasztók, hiszen nincs 
velük kockázat, és még a havon. 
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ként számlázás költségei ís elma 
radnak. 

— Még igen fiatal a WAP szolgál 
tatásuk. Milyenek az első kőnap ta. 
Pasztalatai? 

V. A. n kicsit jobbak, mint 
Nyugat-Európában, ott nagyon 
lódottak a szolgáltatók. Azt várták, 
hogy sok WAP-telefont tudnak elnd- 
ni, és gyorsan felfut majd a forga. 
lom. Ehelyett nagyon alacsonyak az 
értékesítési számok, és a használat 
ís gyenge. A sikertelenség okát az 
alacsony sebességben És a tartalom 
elégtelenségében látom. Az is lehet, 
hogy az emberek nem akarják a mo- 
biltelefonok kis képernyőjén nézni 
az intemetet. Magyarországon egy- 
előre többen használják a WAP ala- 
Pú szolgáltatásokat, mint például 
Angliában. Lehet persze, hogy elő. 
fizetőink az első időben csak kíván- 
csiságból vették igénybe a szolgál- 
tatást, s a jövőben lecseng a kezdeti 
lelkesedés. Szeptemberben napi 7-8 
ezér felkapcsolódást regisztráltunk 


Természetesen ígen, de 
konkrét lépéseinket befolyásolják a 
kormány UMTS-tervei. Ha például 


Attól 


2001 első felében bevezetnénk a 
GPRS-1, és a kormány röviddel utá- 
na kiírná a UMTS-4tendert, majd 
2002-ben elindulna a harmadik ge- 
nerációs hálózat, akkor nem hiszem, 
hogy kifizetődne u beruházás. A 
JPRS ugyanis nem olcsó mulatság, 
komoly, minden bázisállomásra te- 
lepítendő szoftverek kellenek hozzá. 

- Mikorra tartaná optimálisnak 
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a UMTS magyarországi indulását? Nem tartom valószínűnek, hogy a  érdetdődik, Nem tudom, hogy mi- — W. 3: Egyelőre k 

Érdeklődik a Vodafone a szolgálta. magyar piacért harcolnának a szal- lyen előnyünk származna az Anten-  vés készülék alkalmas a 

rás iránt? ák, akár az ítt lévók. akár a na Hungária mogvételéből. Músor-  WAP alzpá szolgáhatá 
v Egy olyan ország. ahol többiek. Egyelőre minden szereplő szórással még az anyaországban sem igénybevételére. úr 


a ODP lényegesen alacsonyabb a . elvan foglalva a nagy piacokkal, ott foglalkozunk, n biletefonakkal et 


jén tennénk ezi ép- a m 


nyugat-európai árlagnál, nem leher kell elindítaniuk a szolgáltatást, a pen Magyarországon — gerincháló- érhető tart 
piacvezető a UMTS-ben. Nem tu- mi kis országunk csak utánuk kó- zati kapacitást pedig sokan kínál- gazdagabb 
dom, hogy ki és mire használ vetkezhet. Más volna persze a hely. — nak. Egyre több helyről lehet sás 


UMTS telefonokat - ha egyál zet. ha nem árverés keretében pró. szélességet venni, nem szükséges a 
volna, aki meg tudná fizeti. A tech- bálnák meg értékesíteni a frekven- saját infrastruktúra. 

nológiateljesen új, háromszor annyi ciákat. Ha például viszonylag olcsán 

bázisállomást kell telepíteni, minta (vagy esetleg ingyen) juth 


A Westel indulna 


DCS-OSM renászerekhez, lovábbá . a szolgáltatók a koncesszióhoz, ak 
eleinte a készülékek ís jelentős szol- kor korábban beindulhatna a UMTS. a tenderen 
gáltatói. támogatásra szorulnának. — hozzájárulva az információs társa Hogyan látják a Westelnél: a ma 
Finhez adódik még hozzál a kon. dalom építésébe gyarországi lakosság hány szózo lyan. technológiát 
fendkívül nagy befektetéssel kell. (eg a mobilpiácon kívüli magyaror: 2001. illetve 2002 végén slresdszestk 
számolniuk a jelentkezőknek, ezt  szági terve W. 3: Ez év végére 26-29, j mesg egyre 
huzal szolgáltató sem engedheti vette a Mannesmanat, azt mondta: a pedíg 50-52 százalékos elterjedt tem. Ha kijönnek 
meg magának, Ezért korainak tar: két cég között az egyik óriási k0- séggel számolunk WAP telefonok 
tom a mostanában orlagetott 2001 -bönbeé érnntátjnó 2 Tivőbbrő ár. dát ksggyálnő 
2002-es aukciót, Amíg a magyaror- . hisz a mobil-vezetékes konvergen- nak tehát. A e: viteli sebe 
zági mobiltelefon-elterjedtség an, sddíg a Vodatonc soka nem. rént adképpen a. pia GPRS, akkor jöt 
sddíg nem tudom, hogy Ki tudná . egyre nehezebb a belyzetük, piacuk Wiakler János 
finanszírozni a beruházást. Véle- nem nő olyan mértékben, mínt a — W.J.: Természetesen egy új szol f A 
20042005-ben elindítani a UMTS- dolja, hogy a jövő a mobilviláj tással van, élénkíti azt, felgyorsítja MT , 1. 
szolgáltatást kozik belépni a w növekmdését. Mindazonáltal az ü é a 
Úgy látja tehát; hogy egy. 2001- . kes pi felek véleménye szerint a Vodaf té 
nak érdeklődést a szolgáltatók epol. A kutatások alapján erőtel W.Jiz Vá k 
V. Az: Nem Iudom: biztosan, ék jescbia, karikterisztíkunsekb nyitás ai w 
ettől félek. Úgy ogy frfvották, nincsonyabb árukáesi képe k 
senkinek sem émé meg. Angliában áltozatosabb kínálattal, Nyugodtan hozzák a licencek f 
vül drágán adták el a koncessziókat Mindez tehát azt ís jelénti zített piacokat az új b. an g 
e. öz ssápezámezteezggortrezáj areas e gézpedáeeerzé 
téke számottevően csökkent. Pedig . ciója irán a WÁP alapú szolgáltatással k 4. mciák 


magas GDP.-jű országokról van szó. V. A: Tudomásom szerint nen 


etősége. 


kihívások 


1 AA 
egoldást. 


Itatásak és virtuális mag 
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A WAP jelene és jövője Magyarországon 


lamarosan évnél idősebb lakos rendelkezik mobiltelefonnal, ám a WAP magyarországi jelen- 
fösédlérői máz kelbee — derül ki egy, a TNS Modus által júliusban elvégzett lakossági felmérésből, A min- 
tául kiválasztott ezer főnek több mint 18 százaléka rendelkezik mobiltelefon-előfizetéssel, ez az egész népességre 
vetítve mintegy 1,6 millió embert jelent. Ennél azonban több előfizetés él, mivel egyre szaporodik azok száma, akik 
további előfizetéseket vásárolnak. Nem hanyagolható el a 15 év alatti mobiltelefon-tulajdonosok száma sem. 


lakosság. körében a WAP-ot 
igénybe vevők aránya jelenleg 
nem éri el a fél százalékot. ér- 


A 


demcs mindazonáltal megvizsgálni, 
miként vélekednek a potenciális fel. 
használók, azaz akik már rendelkez. 


UÁRA AZ ALÁBBI S 


két éven belül vásárol előfizetést, s 
ez a jelenlegi bázisra kivetítve 52 
százalékos növekedést, vagyis 900 
czer új előfizetőt jelent.) 

A 15 évnél idősebb lakosság 103 
százaléka gondolja úgy, hogy 
igénybe. venne WAP-szolgáltatást; 
341 százalék biztosan, 7.2 százalék 
pedig valószínűleg. Ez az arány sta. 
tisztikailag szignifikáns, s a vártnál 
kiscbb mértékben marad el a legfej- 
lettebb nyugati államokétól. Lénye- 
ges különbség viszont a nyugati 
trendekhez képest, hogy nincs jelen- 
tós különbség a WAP-ot biztosan 
vagy valószínűleg használni szán 
dékozó férfiak és nők aránya között, 
A WAP-szolgáltatástól leginkább 
idegenkedők legnagyobb részt azzal 
indokolták döntésüket, hogy bizto: 
san drága a készülék" (40 százalék), 
biztosan drága u szolgáltatás, a ta- 
nifa" (32 százalék). A nemleges vá- 


GYÁLTALÁN KEM FONT 


erez 


se 


mm Jelzotásen czkáan 
 vasamegyosi knEN 
Nörenzány toy 
] a Ner tag visozy 
Bász akó irdokeznas einmefapcseiattal és 
terszik, hogy WAP-szotgáltatáat 
j vesznek igénybe 
(Forrás TNS Modur / 3000. II. né.) 


képzelésük van arról, milyen célt 
fogják használni WAP-os mobilte. 
lefonjukat. A legfontosabb a hír. és 
információs szolgáltatások ii 
vétele, ezt mindenképp el 
tartják a. hagyományos" mobiltele- 


EJ E EZI 
metdzén  jáötmet jáágem  MmOMI 
iz 


íFortáze TNS Masdiet / 000. N1.mé) 


internet 
zik. hogy 


laszt adók 21 
szüksége a WAP- 
nem ix érdekli 

A WAP-szolgáltatást potenciál; 
san igénylőknek már határozott el. 


izalékának nincs 
százalékukat 


AP AZ ÜZLETI ÉLETBEN 


A TNS Modiss által meghárezet váiaka. 
A 72 százzékta rendelkezik legzkább 
égy és iezjzjetb tíz szét áagdorű vagy 
bért mebeleternal Ezec belül ragyjá. 
bót felö-tete arányban varnak az 1-4, 


fonnal szemben. Az 1-től 5-ig ter- 
jedő skálán kinyilvánított fontosság 
átlagai szerint a második legfőnto- 
sabb a személyes naptár, emlékezte: 
tő szolgáltatás, ezt követi az e-maúl, 
majd az üzleti célú felhasználás. 
Néhány szolgáltatás esetében meg- 


határozó, hogy az illető már rendel- 
kezik-e mobiltelefonnal, illetve in- 
temetkapcsolattal, vagy csak ezután 
fog előfizetni, Természetes, hogy 
mobiltelefonnal rendelkezők szán 
szígnifikánsan kevésbé fontos, hogy 
a WAP-ot használhassa intemetbőn. 
gészésre, mint azok számára, akik 


KT 
92 Használja 
98 War használja 
Bár. ahoj van ettatelon N.S10 
1000. IL. né.) 


(Fosrász TNS Mostar 


WAP A NAGYVILÁGBAN 


Négy. számottevő mobiltelefon-piaccal ten 
"delkező ország - Nagy-Britannia, az Egye- 
sült Államok, Franciaország és Németor: 
szág — lakosságának átlag 13.6 százaló- 
ka állotta, hogy egy éven belül WAP-os 
2.1 százaléknak egyértelműek a szándé- 
kal, 11.5 százalék pedig valószínűsítette 
a vásárlást. Az előbbi csoportban az ártól 
független a kereslet, míg az utóbbiak ese- 
tében az ár belolyásolja a vásárlási haj. 
tandóságot. 

Nem meglepő, hogy a válaszadók ne- 
"me szoros korrelációs kapcsolatban van 
2 vásárlási szándékkal; a férfiak majd- 
nem kétszer annyian vásárolnának WAP- 
05 készüléket, mint a nök. 

Nagy: Britanntában a legnagyobb az ér- 
deklódés a WAP-os készülékek iránt. ezt 


intemetkapcsolattal rendelkeznek. 
Hasonlóképp a pénzügyek intézése, 
az online jegyfoglalás és az e-mail: 
küldés fontosabb azok számára, 
akik már megszokták, használják 
ezeket a szolgáltatásokat internet- 
kapcsolatukon kereszül, Érdekes az 
online vásárlás megítélése; ez azok 
számára a legfontosabb, akik jelen- 
leg nem rendelkeznek sém mobil 
telefonnal, sem intemetkapcsolattal 
tehát csak hírből ismerik czt a lehe. 
tőséget, tapasztalatból még nem. 
Megvizsgálva, bogy az új lehe- 
tőség révén milyen mértékben fog 


követi Franciaország és az Egyesült Álla- 
"mok. végül pedig Németország. Wolfgang 
Best, a TNS németországi központjának 
Informatikai és. távkózlési kutatásokkal 
foglalkozó vezetője szerint a németek 
szkeptikusabbak a kipróbálatlan új tech. 
nológiákkal szemben, továbbá megvárják 
a harmadik generációs technológiák szé- 
lesebb körű piaci bevezelését. 

Az intermet-hozzáféréssel rendelkezők 
szegmensén belül lényeges különbségek 
"vannak a potenciális WAP-felhasználók. 
"a lakosság többi része internethaszná. 
latának intenzitása között. Franciaország- 
ban, Nagy-Britannlában és Németország: 
ban a WAP-os telefon vásárlását terve- 
zők körülbelül kétszer annyit használják 
az internetet, az Egyesült Államokban ez 
az arány lényegesen kisebb. 


csökkenni, illetve növekedni a ha- 
gyományos  internethasználat, .el- 
mondható, hogy a WAP átlagosan 
mintegy 30 százalékkal csökkenti 
majd a jelenlegi internethaszi 
mértékét, Ez természetesen a jelen 
leg is intemetezők szubjektív becs 
lése, s kérdés, hogy mire széles kör- 
ben elterjed a WAP, milyen tarta- 
lom közvetítésére lesznek alkalma- 
sak a szélessávú internetes hálóza- 
tok, és ez hogyan befolyásolja majd 
az intermethasználati szokásokat, 


Összeállította; Mártonffy Attila 


A marketing stációi a távközlésben 


Pozícióészlelés térképen 


A marketing a termékkorszak és az imázskorszak után a pozicionálás kor- 


szakába lépett, s ez különösen fontos a távközlési 
mán meginduló verseny szempontjából, 


piac liberalizációja nyo- 


Ennek lényege — Kovács Balázs, a 


Bell Research piackutató cég kutatásvezetője szerint —, hogy egy vállalatnak 
a piaci sikerek eléréséhez bizonyos pozíciót kell kiépítenie a (potenciális) 
ügyfelek tudatában. Ez a pozíció nemcsak az adott cég, hanem a versenytár- 


sak erősségeit és gyengeségeit ís figyelembe veszi, 


távközlési piac liberalizációja 

a korábban a belső ügyeivel 

elfoglalt, termékorientált vál- 
talatoktól jelentős változást, kifelé 
fordulást követel, A vállalatok ak- 
kor lesznek csak sikeresek, ha ér- 
téket teremtenek az ügyfél számára. 
Ezért fontos azoknak a dimenziók; 
nak, tulajdonságoknak a megtalálá- 
a, amelyek figyelembevételével az 


ügyfelek megkülönböztetik a szol 

gáltatókat és u termékeket, illetve 
a vevők fejében kialakul valamiféle 
kép, értékítélet. A sikeres pozicio. 
váláshoz két alapvető kérdésre kell 
megtalálni a választ. Egyrészt, hogy 
a vevő múlyen vélt vagy valós tulaj- 
domság alapján különbözteti meg a 
termékeket és a cégeket, másrészt, 
hogy miként helyezkednek el a ver. 


Senytársak és termékeik, szolgáltatá- 
saik a sajáthoz viszonyítva. Mind. 
két esetben a vevő fejében kialakult 
érzeten van a hangsúly, tehát a vélt, 
ám valótlan tulajdonságok is éppen 
olyan fontosak, mínt a valódiak, 
Vagyis nem az a fontos, hogy a gyár: 
tó, a szolgáltató tudja, kinél jobb, 
olcsóbb stb, hanem az, hogy a vevő 
miként látja tevékenységét. Ennek a 
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tudutbeli képülkotásnak a vizuális 
leképezése az úgynevezett észlelési 
térkép; az bemutatja azt a piaci 
struktúrát, amelyben a cégek vagy 
termékek versenyeznek, így téve 
könnyedén . összehasonlíthatóvá a 


piaci szereplőket. 

A fentiekből következik, hogy 
egy ilyen térképet nem leht íróasz- 
tal mellett megrajzolni, bár az em- 

hú; de nem pótolja a sze- 
mélyes intorjúkon alapuló kutatást, 
A térképen kijelölhetők a meglévő 
vagy a még csak bevezetendő ter- 


kalmazkodóképességét, az együtt- 
működés minőségét jelzi. A vize 
szítés tengely a szolgáltatás árával 
kapcsolatos elégedettséget mutatja, 


ÉSZLELÉSI TÉRKÉP A HAZAJ TÁVKÖZLÉSI PIAC NÉGY SZEREPLŐJÉVEL 


mékek, a vállalatok észlelési helyei, 
meghatározhatók továbbá a pozicio: 
nálás vagy újrapozicionálás straté- 
£ini elképzelései 

Az észlelési tétkép jellemzően két 
dimenzióban ábrázolja a piaci struk- 
túrát, a terméket megjelölő pontok 
fizikai távolságai arányosak uz érzé. 
kelt tulajdonságok között különb- 
ségekkel. 


A térkép mindazonáltal nem 
rangsor, hanem az ügyfelek fejéből 
közvetített pillanatfelvétel — hang. 
súlyozta Kovács Balázs, A lenge. 
lyek metszéspontjának, az origónak 
nincs kítünteten szerepe: nem az a 
lényeg. hogy ettől lejjebb vagy föl 
jebb helyezkednek el a vállalatok. 
hanem az, hogy egymástól mekko. 
ra a távolságuk. Az ábrából az ol- 


lógiában ma már nincs nágy kő. 
könbség, jobb pozíciót a hozzáadott 
nék, a szolgáltatás jobb minősége 
révén tudnak elérni. A különbség 
szompontjai közé énendő az ügyfél- 
szolgálat készségessége, a számlá; 
zási rendszer ügyfélbarát volta, a 
szerviz reakcióideje. Van például 
olyan szolgáltató, amelyiknek a mo- 
nitoring rendszere még az előtt ész. 
teli u híbár, hogy az ügyfél észre- 
venné. A szolgáltatók ugyunakkor 
még hajlamosak a minőséget mú 
szaki paraméterekkel - rendelkezés. 
re állás, biíthiba-arány, lefedenség 
stb. — mérni, ám nem csak ilyen ada. 
tök nyerhetők ki az. ügyfélkommu: 
nikációt megvalósító eszközökből. 

A beérkező hívások időbeli elosz 
lása tájékoztat a fogyasztói szoká- 
sokról, a megválaszolatlan hívások 
tdőbeli eloszlása a munkatársak szo- 
kásait mutatja; a garinchálózat fog 
laltságából pedig következtetni le 
het az időszakonként előforduló 
hibákra 

A vevővel üllik tartani a kapcsola. 
tot. Néhány éve még az úgynevezen 
egykapus ügyfélkiszolgálás valósult 
meg a hazai piac távközlési szolgál 
nál, ma viszont a divatos ügy 
solat-kezelés (CRM) dívik 
Először a szolgáltató kijelölt egy 


könnyebben 
váltak, Az ügyfélmenc. 
ázser a vevő igényett uo. 
vábbítorta a vállalat más 
funkciójó szervezeteshez: 
az ezeknél dolgozó mun- 
katársaknak . ugyanakkor 
egyre több információra 
volt szükségük az ígé. 
nyek  kielégítésébez. 
adatok beszerzése tdűigé 
nyes. feladat, különösen 
akkor, ha a kollégák mát 
sem tudnak egymás ha 


sonló irányú elfoglalt 

ságáról. A gyonzság és Kovács Batázs 

pontoszág . érdekében 

szolgáltaiók egyetlen  adatk pencáci 15 
egységgé szervezték különálló in. lást v dat: az 


formációs rendszer teret § 
odáig fejlődött. hogy néhány kan. kommunsk 
tászal lehet ügyfétadatok ezreit fel  kadni, kiváltkép 
dolgozó statisztikát készíteni a mar. mer 4. 
ketáng, a menedzsment vagy magá. m a telefon bille 
nak az ügyfélnek a ké tásával 


figyre nagyobb kö 
több gép tartja tehát a kupx 
ügyféllet, ak 


atot 


Kovács Balázs az 
ban elidepenodik 
holoti a cél éppen a kapcsolatok 
tionalizálása 
lalatti m 


rint — egyre j, 


Martoaft 


fi 
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Internet 


Server, FTR, BIX, Virtual Mail, 
Virtual Web, FTP, SSH. DNS, 20MB 


Va HIRDETÉS 


Szeretne jól működő rendszert létrehozni, ) 
vagy aimeglévőtikorszerúsíteni? 
Informatikai; tavkozlesi problémái vannak? 


AJSCI:Network megoldast nyújt minden problémájára! 
Tevékenységi köreink: 


Adat-harig integrűciós:megoldások 


Vezeték mélküli adatátvitel 
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rovatának legföbb jellemzője. Kattintson a cimre 
naponta többször ís, érdemes. Minden órában találhat Új 
és új híreket az informatika és a távközlés világából 


Most érkezett - és már olvasható! 


(vagy rövidebben: www.szt.hu) 


